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RESUMO

O objetivo deste trabalho é desenvolver uma metodologia para o planejamento da mobilidade relacionada a
grandes Polos Geradores de Viagens (PGVs), com foco na sustentabilidade. Buscou-se uma metodologia capaz
ser replicada em cendrios de naturezas diferentes (campi universitdrios, condominios, etc.) que permita a
avaliagcdo posterior do desempenho das solugdes adotadas, facilitando a comparacdo de aplicacdes em distintos
PGVs. A metodologia proposta envolve as seguintes etapas: diagndstico das condicdes atuais de mobilidade;
desenvolvimento de um indice de mobilidade sustentdvel para grandes PGVs; validacdo do modelo adotado para
o indice; mensuracdo dos indicadores; aplicacdo do modelo; elaboragao de medidas de intervengdo; e proposta
de avaliagdo do impacto das intervengdes. Para consolidacdo desta proposta, uma aplicacdo da metodologia estd
sendo realizada em um campus universitdrio. Até o presente momento foi possivel concluir as duas primeiras
etapas, gerando o modelo de cdlculo do indice de mobilidade sustentdvel.

1. INTRODUCAO

Os problemas de mobilidade estdo baseados na forma de utilizacdio do espaco publico
destinado ao deslocamento. O desafio € otimizar este espago, quase sempre limitado, para
atender a crescente demanda, influenciada pelas caracteristicas do uso do solo. Sabendo que o
sistema de transportes pode ser dividido em software (gestao) e hardware (infraestrutura), as
estratégias de planejamento precisam abordar ambos os aspectos.

A complexidade dos problemas de mobilidade encontrados em centros urbanos € influenciada
por diversos aspectos que variam de acordo com o cendrio e com as necessidades individuais
dos usudrios. Em uma anélise microscOpica destes problemas, os grandes Polos Geradores de
Viagens (PGVs) representam gargalos. A fim de elaborar uma metodologia capaz de avaliar a
qualidade da mobilidade e auxiliar no planejamento destes pontos criticos, buscou-se uma
abordagem multicritério que identifique os aspectos relevantes que contribuem, direta e
indiretamente, para a mobilidade, além de avaliar o desempenho da gestdo e infraestrutura do
sistema de transporte e a interacdo entre elas. Esta abordagem foi traduzida na forma de um
indice de qualidade da mobilidade sustentdvel em PGVs.

O objetivo deste trabalho é propor uma metodologia capaz de: nortear o planejamento da
mobilidade relacionada a grandes PGVs, com foco na sustentabilidade; ser replicada em
cendrios de naturezas diferentes (campi universitirios, condominios, etc.) e permitir a
avaliacdo posterior do desempenho das solu¢des adotadas, facilitando a comparagdao de
aplicagdes em distintos PGVs, sobretudo aqueles de mesma natureza. Para consolidacio da
proposta deste trabalho, a aplicacdo da metodologia serd realizada em um campus
universitdrio.

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Os Polos Geradores de Viagens possuem a capacidade de modificar a organizagdo dos centros
urbanos e dos padrdes de deslocamentos, pois geram centralidades, ou até mesmo subcentros,
com a oferta de produtos/servicos (Kneib et al, 2012). O impacto dos PGVs exige uma
reorganizacdo do territério urbano e, no longo prazo, a reestruturacdo da prépria cidade em



funcdo dos padrdes de acessibilidade que configurardo espacialmente a drea de influéncia.
Tais alteracOes e o dinamismo da estrutura urbana geram a necessidade de reavaliar e
redefinir os papéis do transporte publico, ndo motorizado e individual, a fim de favorecer a
acessibilidade aos PGVs e a organizacdo espacial urbana, por meio da adequacdo fisica do
espaco vidrio e de estratégias de gerenciamento de mobilidade. Estas estratégias sdo
constituidas por um conjunto de ferramentas de suporte e estimulos para a mudancga de atitude
e comportamento em relacdo aos modos de transportes sustentiveis e a redugdo da
dependéncia de fontes de energia ndao renovdveis. Por se tratar de um processo de
conscientizacdo e educagdo, sdo aplicaveis a PGVs de diferentes tamanhos e natureza. Elas
podem ser baseadas nas boas préticas aplicadas em outros paises, com destaque para os
europeus (Wilhelm e Posch, 2003; Ferreira e Silva, 2008).

De acordo com Parra (2006), um campus universitario €, em geral, um PGV, que influencia e
¢ influenciado pelas condi¢des da cidade em que se insere. Segundo Parra e Portugal (2006), o
ambiente do campus, ao promover a formacdo e educagdo de pessoas, reune condig¢des
favordveis ao gerenciamento da mobilidade e a extensdo desta proposta ao resto da sociedade.
Tal como observado por Ferreira e Silva. (2008), na Unido Europeia, a elaboracdo e aplicacao
de medidas de intervencao foram norteadas a partir da caracterizagdo do perfil de viagens as
IES. A avaliacdo posterior foi realizada através da reducdo das taxas de polui¢do e consumo
de energia. Porém, em nenhum dos casos estudados por Ferreira e Silva (2008), a metodologia
usada foi a de planejamento baseado em indicadores, como proposta neste trabalho.

3. METODOLOGIA

O objetivo do estudo € o desenvolvimento de uma metodologia para o planejamento da
mobilidade de grandes Polos Geradores de Viagens, com foco na sustentabilidade. A
metodologia proposta envolve sete etapas: i) diagndstico das condi¢des atuais de mobilidade;
ii) desenvolvimento de um indice de mobilidade sustentdvel para grandes polos geradores de
viagens; iii) validacdo do modelo adotado para o indice; iv) mensuracdo dos indicadores;
v) aplicacdo do modelo; vi) elaboracio de medidas de intervengdo; e vii) proposta de
avaliacdo do impacto das intervengoes.

No diagndstico da mobilidade (etapa i), deve ser realizado um levantamento que permita
caracterizar os padroes de deslocamento e investigar o potencial de mudanga de
comportamento dos diferentes grupos de usudrios (definido de acordo com o piublico alvo do
PGV). Este levantamento pode ser realizado por meio de questiondrios on-line, como na
pesquisa realizada por Stein (2013) em um campus universitdrio. Os resultados desta etapa
devem propiciar a identificacdo dos fatores determinantes para a escolha do modo de
deslocamento. Na etapa ii, estes fatores devem ser classificados como medidas ou indicadores
e agrupados em niveis hierdrquicos (dominios, temas e indicadores, por exemplo), de acordo
com suas caracteristicas. Fatores que envolvem diretamente medidas de intervencdo também
podem ser associados a um indicador, embora s6 sejam analisados na etapa vi, que envolve a
elaboracdo destas medidas. A estrutura final se assemelhara ao modelo mostrado na Figura 1.
A atribuic@o dos pesos € feita de acordo com a frequéncia com que o fator € citado pelos
respondentes € o grupo a que este pertence. Analogamente, as frequéncias atribuidas a
medidas de interven¢ao devem ser somadas aos indicadores que as contemplem.

Para a validacdo do modelo obtido (etapa iii) deverdo ser realizadas atividades (como
workshops com grupos focais, por exemplo) com os diferentes grupos de usudrios envolvidos,
a fim de avaliar a relevancia e aplicabilidade dos indicadores em relacdo a mobilidade



sustentdvel. Na etapa iv, devem ser definidos o método de mensuracdo e os valores de
referéncia para normalizacdo de cada indicador (por exemplo, em uma escala de 0 a 1, em que
zero representa uma péssima avaliagdo e um, a melhor avaliacdo possivel). A etapa seguinte
envolve a coleta de dados para o cdlculo do indice. Este resultado, bem como as medidas de
intervencdo eventualmente sugeridas como indicadores, servird como base para a elaboragdo
da proposta de intervengdo (etapa vi), destacando as solu¢des de maior viabilidade e impacto
para a mobilidade. Na etapa vii, sugere-se a reaplicacdo do indice para avaliar as mudancgas
observadas apds um intervalo de dois a cinco anos. A ferramenta proposta também pode ser
utilizada para comparar a qualidade da mobilidade sustentdvel entre PGVs semelhantes.

INDICE

1.DOMINIO 2.DOMINIO

[ I
| [
1.1.Tema ‘ 1.2.Tema ‘ ‘ 2.1.Tema | 2.Tema

111 ludlr.uciw

Conjunto de Conjunto de Conjunto de Conjunto de Conjunto de Conjunto de Conjunto de
Medidas Medidas Medidas Medidas Medidas Medidas Medidas

Flgura 1: Modelo hlerérqmco de indlce de moblhdade sustentavel

2.1 mhmdw

1.1.2 ludl(uclw 1.2.1 luch.’.uciul

4. RESULTADOS PRELIMINARES E PROXIMAS ETAPAS

A aplicabilidade da metodologia de planejamento da mobilidade de PGV proposta estd sendo
testada em um campus universitario. O campus selecionado € formado por duas dreas, com
uma populagdo de aproximadamente 9.000 usudrios regulares (USP, 2012), que representam
cerca de 4% da populacdo da cidade (IBGE, 2010). A escolha do cenario de estudo foi
motivada pela necessidade de concepcao de um plano de mobilidade do campus.

A primeira etapa, de diagnéstico da mobilidade do campus, baseou-se na coleta de dados
realizada por Stein (2013). Esta pesquisa foi realizada por meio de questiondrios on-line
disponiveis para todos os usudrios do campus, que resultou em 2.226 questiondrios validos.
Para os fins deste projeto, foram utilizadas as duas questdes abertas contidas na pesquisa,
através das quais se coletou a opinido dos usudrios em relagdo aos aspectos de mobilidade do
campus. Nesta etapa, foram obtidas 1.807 respostas validas, entre ambas as questoes,
representando contribui¢des de aproximadamente 10% da populacao do campus.

Na etapa ii, analisou-se o conjunto de respostas, conforme descrito na metodologia. Apds
agrupar em niveis hierdrquicos e classificar os aspectos em indicadores ou medidas (por
exemplo, “rodizio de placas para o uso do estacionamento” ¢ uma medida de gestdo, que esta
contemplada no indicador “gestdo de estacionamento”), foram obtidos 48 indicadores. Optou-
se por excluir, do modelo hierdrquico, os indicadores com menos de 1% de frequéncia nas
respostas, uma vez que a contribuicdo dos mesmos para o peso final ndo seria relevante. Desta
forma, o modelo hierdrquico resultante possui 18 indicadores (que representaram 96% do
peso total). A descricao dos indicadores e dos dominios associados € apresentada na Tabela 1.
As etapas seguintes da pesquisa serdo desenvolvidas conforme descrito na secdo de
metodologia deste documento (item 3).
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Tabela 1: Indicadores com maior frequéncia, que formam o modelo hierdrquico

ID Indicador Definicao
o Acdo de conscientizagdo do uso de Abrangéncia e eficiéncia de acdes de conscientizacdo do uso de modos alternativos
s modos alternativos (beneficios pra satde, reduc@o de emissdo de poluentes, qualidade de vida, etc.)
& N . ~ ~ A . 4.
S Acdo de educagdo no transito Abrangéncia e eficiéncia de acGes de educagdo de transito para usudrios do campus
= p ; - P - - ~ - - . - PR
,g Acgdo de incentivo a preferéncia de  Abrangéncia e qualidade de a¢des de incentivo a preferencia de modos mais sustentaveis
2 modos mais sustentdveis (descontos, bonifica¢do para usudrios que ndo utilizam carro, etc.)
S
O  Adequagdo do modo de transporte Grau de adequacio da escolha do modo de transporte e a distancia a ser percorrida
Infraestrutura de acesso ao Qualidade, localizag@o e nimero de entradas do campus disponiveis para pedestres e
campus ciclistas
Infraestrutura ciclovidria Extensdo, qualidade e localizaco da infraestrutura, proximo e dentro do campus
. S L Numero, distribuicdo, localizacdo, estado de conservagdo e seguranca dos bicicletdrios
« Disponibilidade de bicicletdrios ¢ ¢ ¢ & ¢
s dentro do campus
‘E Qualidade das calgadas dentro e Largura e condi¢des adequadas de manutencao das calcadas internas e no perimetro do
a de acesso ao campus campus
©  Instalagdes de suporte para modos . s L . o
s ¢ porie p Disponibilidade, localizag@o e qualidade de vestidrios, bebedouros, guarda-volumes, etc.
= alternativos
= Qualidade das vias no campus Avaliacdo das condigdes do pavimento e da sinalizag@o vertical e horizontal
Infraestrutura de estacionamento Capacidade das dreas de estacionamento para atender a demanda
Infraestrutura para transporte Avaliag@o do acesso aos pontos de Onibus (distancia, iluminagdo, seguranga, etc.) e aos
publico urbano pontos de recarga do passe
w Gestdo do estacionamento Eficiéncia das medidas de gestdo do estacionamento (rodizio, vagas reservadas, etc.)
_§« Gestdo de fluxo e estacionamentos Eficiéncia das medidas de gestdo do fluxo e estacionamento
E Transporte piiblico urbano Qualidade dos servigos de transporte ptblico urbano (frequéncia, lotacdo, etc.)
2] Transporte coletivo interno/entre Qualidade dos servigos de transporte oferecido pela universidade (frequéncia, lotagéo,
g dreas do campus etc.)
s N . Eficacia da fiscalizacdo do uso de estacionamento dentro do campus (local inapropriado,
8§  Fiscalizagdo dos estacionamentos . .
> estacionamento de pessoas alheias a IES, etc.)

Seguranga publica Sensacdo de seguranga no acesso e dentro do campus, em diferentes turnos
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