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RESUMO

O atual trabalho ¢ continuagdo de uma pesquisa desenvolvida em 2018, no campi da Universidade Federal da
Bahia (UFBA) com a participagdo de profissionais da area de transporte e transito visando identificar o grau de
importancia das Medidas de Gerenciamento da Mobilidade (MGM) apresentadas para o deslocamento de
pessoas com deficiéncia em universidades. A justificativa para a continuidade da pesquisa foi ouvir a opinido de
estudantes com deficiéncia sobre a adequagdo das estratégias escolhidas pelos profissionais diante da realidade
da UFBA com o objetivo de validar as estratégias indicadas na primeira fase da pesquisa. A analise dos
resultados indicou que todas as MGM escolhidas pelos especialistas se adequam a realidade da universidade sob
o ponto de vista dos estudantes com deficiéncia, e que além delas, deve-se fazer adequagdes na arquitetura da
UFBA visando melhorar a acessibilidade das PCD a esta instituigao.

ABSTRACT

The current work is a continuation of a research developed in 2018, on the campus of the Federal University of
Bahia (UFBA) with the participation of professionals from the transport and transit area, aiming to identify the
degree of importance of the Mobility Management Measures (MGM) presented for the displacement of people
with disabilities in universities. The justification for continuing the research was to hear the opinion of students
with disabilities about the adequacy of the strategies chosen by the professionals in view of the reality of UFBA
in order to validate the strategies indicated in the first phase of the research. The analysis of the results indicated
that all the MGM chosen by the experts fit the reality of the university from the point of view of students with
disabilities, and that in addition to them, adjustments should be made to the architecture of UFBA in order to
improve the accessibility of the PWD to this institution.

1. INTRODUCAO

Segundo o Censo do Ensino Superior (INEP, 2018), a quantidade de estudantes com
deficiéncia em cursos de graduagdo corresponde a 0,5% do total de alunos matriculados, esse
baixo percentual pode resultar das dificuldades que pessoas com deficiéncia (PCD) encontram
para se locomover tanto na cidade quanto nas Instituicdes de Ensino.

A falta de acessibilidade universal impede as PCD de se descolocar e acessar espacgos. A
inclusdo de PCD nas institui¢des regulares de ensino contribui para a diminuicdo da
discriminacdo. Para que haja essa inclusdo, foram criadas legislagdes especificas para a
inser¢ao de PCD na sociedade.

A luta pela cidadania e direito a educagdo das PCD ainda ¢ muito recente em nossa sociedade.
Em 2016 foi sancionada a lei 13.409 (BRASIL, 2016), que dispde sobre a reserva de vagas
em cursos de nivel técnico e superior em instituigdes federais de ensino para PCD. A partir
dessa lei, as Instituigdes teriam que fazer adequacdes na sua arquitetura para estarem aptas a



receber esses estudantes e lhes proporcionar autonomia.

A Universidade Federal da Bahia (UFBA) ¢ uma Instituicio de Ensino Superior com
aproximadamente 40 mil estudantes. O campi Salvador ¢ composto dos campus
Ondina/Federacdo e campus Canela. Diariamente, os estudantes precisam fazer
deslocamentos entre os campi, entdo ¢ importante discutir medidas para tornar esses
deslocamentos o mais confortdveis possivel, porém, essa facilidade nos acessos ainda nao

acontece.

A topografia ingreme, a falta de manutengao dos pisos e calcadas e o transporte coletivo de
ma qualidade sdo alguns dos problemas que dificultam o deslocamento dos estudantes com
deficiéncia.

Com a reserva de vagas para PCD, o numero de alunos com deficiéncia na UFBA vem
crescendo desde o segundo semestre de 2017, principalmente quando a Resolucdo n°® 8/2017
(UFBA, 2017) passou a vigorar. Entdo, entendeu-se a necessidade de fazer adequagdes na
estrutura da universidade, além de criar agdes que contemplassem os novos discentes,
garantindo nao s6 a permanéncia na instituicdo, mas também os mesmos direitos
disponibilizados aos demais, pois esses t€ém mais direitos contemplados que os alunos PCD.

Santos e Pinto (2018), desenvolveram uma pesquisa sobre as Medidas de Gerenciamento da
Mobilidade para deslocamento de PCD em universidades, avaliando-se, junto a especialistas e
profissionais de transporte, quais as medidas mais importantes para tornar o deslocamento
acessivel e inclusivo. Nesse artigo, ¢ dada continuidade com a avaliagao das medidas, porém
dessa vez, sobre a perspectiva dos estudantes com deficiéncia na UFBA, buscando um
resultado mais proximo da realidade, ou seja, o objetivo desse trabalho ¢ estudar a aceitacao
das Medidas de Gerenciamento da Mobilidade para os deslocamentos de estudantes com
Deficiéncia nos Campi Universitarios consultando a opinido do publico alvo.

2. REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico foi obtido a partir de coleta de dados realizada em revistas, Google
Académico e SciElo, livros. Nessa etapa, abordam-se os temas pessoas com deficiéncia na
universidade, mobilidade inclusiva, acessibilidade universal e medidas de gerenciamento da
mobilidade, pois entende-se que a discussdo desses assuntos ¢ importante para o
desenvolvimento do trabalho. Ainda nesse capitulo, ¢ apresentada uma breve caracterizagao
dos espacos da UFBA.

2.1. Estudantes com Deficiéncia na Universidade

As leis de reserva de vagas para pessoas com deficiéncia favorecem o ingresso de estudantes
com deficiéncia nas universidades, mas infelizmente, a maioria das universidades nao tem
estrutura fisica adequada para receber essas pessoas. A falta de acessibilidade nas instituicdes
de ensino pode gerar varios traumas a um estudante com deficiéncia e até mesmo leva-lo a
desisténcia. Segundo a WHO (2011), para que as PCD vivam em comunidade ¢ necessario
haja suporte por meio de uma série de servigos de apoio e assisténcia em suas comunidades.

Diariamente, esses estudantes sdo obrigados a enfrentar barreiras que os colocam cada vez
mais distantes do convivio social e fere o seu direito constitucional de ir e vir, garantido no
artigo 5° da Constitui¢ao Federal.



“Entende-se que acessibilidade no ensino superior envolve a eliminagdo de barreiras
arquitetonicas, pedagodgicas, atitudinais e comunicagdes” (OLIVEIRA, 2003, p.164). Em
universidades multicampi a situagao pode ser ainda pior, pois além dos desafios da falta de
acessibilidade dentro do campus, o aluno ainda enfrenta outras dificuldades na realizacdo do
deslocamento intercampi.

2.2. Mobilidade Inclusiva
A mobilidade nos da a ideia de movimento. Em relagdo a inclusdo social, os seus objetivos
centrais sd0: o acesso democratico a cidade, a universalizagao do acesso ao transporte publico,

a acessibilidade universal e a valorizacio dos deslocamentos de pedestres e ciclistas
(BERNARDES, 2016).

A mobilidade urbana inclusiva e sustentdvel [...] oferece a todo e qualquer cidadao o direito
de circular pela cidade, sendo ele um idoso, pessoa com deficiéncia, gestante ou pessoa sem
nenhuma restricao de mobilidade (ARAUJO, 2019). “Todos os seres humanos nascem livres e
iguais em dignidade e direitos” (ONU, 1948).

Uma cidade acessivel e inclusiva permite que o maximo possivel de pessoas (com ou sem
dificuldades de mobilidade) possam compreender e alcancar suas mais diversas fungdes com
autonomia, economia e seguranga, mas nesse trabalho serd tratado da mobilidade inclusiva de
pessoas com deficiéncia.

2.3. Acessibilidade Universal

A acessibilidade é a relagdo entre pessoas e espago (MELO ARAUJO, 2011). Teixeira (2008),
considera a acessibilidade como equiparagdo de oportunidade e afirma que a mesma deve
garantir a participa¢ao do individuo em todas as esferas sociais, para exercer a cidadania de
forma justa, sem gerar exclusdo. O acesso a cidade ¢ um direito de todos, independente de
classe social, género ou se a pessoa tem deficiéncia ou nao.

Entende-se acessibilidade universal ou integral como o direito de ir e vir de todos os
cidaddos, inclusive daquelas pessoas com deficiéncias permanentes ou ocasionais,
quer seja cadeirantes, deficientes visuais ou auditivos, gestantes ou idosos, e de
transitar e acessar todos os espacos da cidade, prédios publicos e institucionais, de
usar transporte e equipamentos publicos, como telefones, sanitarios, rede bancaria,
etc (KALIL, 2010, p.2)

J& o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia define acessibilidade como algo mais direcionado a
facilitar o deslocamento de pessoas com deficiéncia.

acessibilidade: possibilidade e condi¢do de alcance para utilizagdo, com seguranca e
autonomia, de espagos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagdes, transportes,
informacdo e comunicagdo, inclusive seus sistemas ¢ tecnologias, bem como de
outros servigos ¢ instalagdes abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso
coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida (Brasil, 2015).

Pode-se observar que as definicdes de acessibilidade e acessibilidade universal relacionam
modos de transporte e a facilidade de acessar espagos publicos, mas, segundo a Mobilize
(2011), elas ndo se restringem a facilidade de acessar locais ou modos de transporte, mas
também no deslocamento das pessoas pela cidade.



Além da acessibilidade universal, tem-se o conceito de desenho universal. O desenho
universal consiste em projetar edificagdes e ambientes que sejam acessiveis a maior parte da
populagdo, independente de serem pessoas com deficiéncia ou nao (MELO OLIVEIRA,
2013). Para o Desenho Universal, qualquer ambiente podera ser acessado fisicamente e usado,
independente da pessoa ter deficiéncia ou nao (REIS, 2015).

A acessibilidade ¢ um fator imprescindivel para promover inclusdo social, por isso, nos
ultimos anos surgiram leis e decretos para garantir a acessibilidade universal. Porém, segundo
a WHO (2011), a adesao dessas leis ainda ¢ baixa, mesmo nos paises que ja as possuem ha
muitos anos.

2.4. Medidas de Gerenciamento da Mobilidade

O Gerenciamento da Mobilidade (GM), foi um programa que surgiu, na década de 70, nos
Estados unidos para resolver as questdes da crescente demanda por transportes e proporcionar
melhoria na qualidade de vida urbana da populagao (PARRA, PORTUGAL, 2007).

A defini¢do do termo Gerenciamento da Mobilidade ¢ bastante ampla e abrange um conjunto
de aspectos especificos relacionados a adequacdo da movimentagcdo dos diferentes fluxos
existentes em uma rede de transportes (ROCHA, 2006). Ainda, segundo o autor, o problema a
ser enfrentado pelo Gerenciamento da Mobilidade varia de acordo com o ambiente e a cultura
de cada local.

O principio basico do Gerenciamento da Mobilidade ¢ criar estratégias para o deslocamento
de pessoas e de mercadorias de forma sustentdvel usando técnicas de engenharia e
ferramentas de apoio ao campo organizacional da informacdo e da telematica (PORTO
JUNIOR, 2002).

Nos centros urbanos, uma universidade assume um papel de Polo Gerador de Viagens (PGV),
devido ao fluxo de estudantes, profissionais, pessoas em busca de lazer, mercadorias e por
esse motivo ¢ aconselhavel a criacdo de estratégias de gerenciamento de mobilidade para
campi universitarios.

2.5. Caracterizacio da Area de Estudo

Figura 1: Localizacdo dos campi de Ondina e Federacio da UFBA na cidade de
Salvador.
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Fonte: GLEIZER (2019)



O campi UFBA Salvador conta com dois campi, o campus Ondina/Federagdao e o campus
Canela. Na vizinhanca estdo bairros como Canela, Federagdao, Graga e Ondina. Além desses
dois campi, a universidade possui algumas unidades dispersas e pavilhdes de aulas. Os seus
prédios sao divididos em Faculdades, Institutos e Escolas, além de bibliotecas, prédios
administrativos e bancos. Entre os prédios administrativo estd o Nucleo de Apoio a Inclusao
do Aluno com Necessidades Educacionais Especiais (NAPE UFBA), criado com o objetivo
de eliminar as barreiras de acessibilidade e promover a inclusdao de PCD na UFBA.

“A UFBA esta inserida na area urbana central da cidade, em meio a uma malha urbana de alta
densidade habitacional, uso do solo diversificado, topografia ingreme e vias
predominantemente estreitas” (JUNIOR e MORENO, 2018, p.1). H4 um problema de
conexao na universidade porque existe uma cidade alta e uma cidade baixa. O revelo da
regido em que a institui¢do esta localizada ¢ bastante acidentado e esse fato causa uma grande
restricdo de mobilidade.

Algumas unidades da UFBA sdo interligadas por meio de escadas e ¢ possivel deslocar-se
entre elas sem sair do campus, mas haver a presenga escada ¢ um fator que aumenta a
dificuldade de deslocamento de pessoas com mobilidade reduzida.

3. METODOLOGIA

A metodologia aplicada no estudo de caso foi dividida em duas etapas. Na primeira etapa sao
efetuadas duas atividades: a) analise dos dados sobre os estudantes com deficiéncia que sdo
atendidos pelo Nucleo de Apoio a Inclusdo de estudantes com Necessidades Educacionais
Especiais (NAPE) da UFBA e a legislacdo que rege a reserva de vagas para este publico na
instituicdo; e b) avaliacdo das condi¢des de deslocamentos intercampi de PCD por meio dos
modos de transporte (a pé, veiculos particulares, transporte coletivo publico e transporte
coletivo intercampi conhecido por BUZUFBA).

A segunda etapa partiu do resultado da pesquisa realizada por Santos e Pinto (2018), na qual
foi aplicado um questionario através de um sistema de pesquisas online e gratuita chamado
SURVIO a especialistas de transporte e solicitado que os respondentes atribuissem
porcentagem 1-100% as estratégias levando em consideracdo o grau de importancia de cada
uma delas para o deslocamento de PCD. No questionario foram apresentados cinco topicos e
descartou-se o menos votado como importante, além disso, foram descartadas as estratégias
que tiveram mais de 50% dos votos de menos importantes. Segue o resultado na Figura 1
abaixo:

Figura 2: Estratégias de Gerenciamento da Mobilidade escolhidas pelos profissionais
de transporte e transito como adequadas para melhorar o deslocamento de pessoas com
deficiéncia em campi universitarios

ALTERNATIVAS AO TRANSPORTE PRIVADO

Aumento na oferta e melhorias de transporte publico.

Redugido de tarifas de passagens para estimular o uso do transporte coletivo.
Implementar a integra¢fio das linhas de nibus e metré que servem aos campi.

Cobranga de tarifas para estacionamento de veiculos para desestimular o uso.
FOMENTO DE VIAGENS COMPARTILHADAS

Implantar um sistema de carona carpool, carsharing e vanpool

Gratuidade nos estacionamentos para carpool

Tarifas subsidiadas de estacionamento para veiculos que fazem lotagdo.




INCENTIVO DE VIAGENS A PE
Investimento em cal¢adas e caminhos que favore¢am os deslocamentos a pé pelos campi da universidade

Programas de seguranca para os deslocamentos de bicicleta e a pé dos usudrios de transporte publico
DISTRIBUICAO DA INFORMACAO
Campanhas de educacdo e incentivo a mudanga comportamentais dirigidas aos usuarios

Integraciio e coordenacio da comunidade universitiria para garantir o sucesso das agdes
Campanhas de marketing sobre mobilidade

Fonte: SANTOS e PINTO (2018)

Na atual pesquisa, aplicou-se ao publico alvo um questionario com as Estratégias de
Gerenciamento da Mobilidade apresentadas na figura acima para que fossem avaliadas quais
estratégias sao muito adequadas, adequadas ou pouco adequadas para o deslocamento de PCD
em campi universitarios e, assim, obter a opinido das personagens principais envolvidas nessa
questdo. Por fim, com o objetivo de fazer uma abordagem qualitativa, foi realizada uma
entrevista com um estudante com deficiéncia visual que relatou a sua experiéncia na UFBA,
para exemplificar as dificuldades enfrentadas por um PCD na instituigao.

4. APLICACAO DA METODOLOGIA E RESULTADOS ENCONTRADOS

O questionario foi enviado por e-mail e grupos de WhatsApp para estudantes com Deficiéncia
de cursos de graduagcdo e pos-graduacdo da UFBA, sendo respondido por 11 (onze)
estudantes. Dos respondentes, 3 (trés) possuem deficiéncia visual, para estes, entdo o
questionario foi aplicado por meio de ligagao.

4.1. Estudantes com Deficiéncia na Universidade

Em janeiro de 2017, para garantir a inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino superior, a
UFBA determinou, por meio da resolu¢ao n°01/2017 — CAE/UFBA, os critérios para reserva
de vagas para processos seletivos nos cursos de pos-graduacao. Mais tarde, em julho do
mesmo ano, estabeleceu-se, através da resolugcdo n°08/2017, os critérios para garantia das
reservas das vagas nos cursos de graduagao.

De acordo com o NAPE, o niumero de estudantes com deficiéncia atendidos pelo nucleo
cresceu significativamente ap6s a implementagdo da reserva de vagas para esse publico.

Antes da implementacdo da reserva de vagas para PCD o NAPE atendia 16 (dezesseis)
estudantes com deficiéncia e atualmente prestam atendimento a 76 (setenta e seis).

Destes estudantes, 57 sdao de cursos de graduacao e 19 de cursos de pos-graduagao, 42 sao
homens e 34 sdo mulheres. Quanto ao tipo de deficiéncia dos estudantes atendidos pelo
NAPE, segundo classificacdo feita pelo proprio ntcleo, 20 estudantes possuem deficiéncia
fisica, 29 possuem deficiéncia visual (baixa visdo ou cegueira), 15 possuem deficiéncia
auditiva (moderada ou surdez), 6 possuem deficiéncia intelectual, 4 possuem Transtorno do
Espectro Autista e 2 possuem Altas Habilidades/Superdotacao.

Esses dados sdo referentes ao quantitativo de estudantes com deficiéncia que receberam
algum tipo de atendimento pelo NAPE e ndo sobre o total de estudantes com deficiéncia
matriculados na UFBA. Segundo o coordenador do nucleo, a universidade ainda ndo tem o
quantitativo geral.



4.2. Condicoes de Deslocamento na Integracio entre os Campi

E comum os estudantes da UFBA terem aula em mais de uma unidade, ou até mesmo em
campus distintos, no mesmo dia. E possivel fazer alguns desses deslocamentos a pé, mas
existem percursos que necessitam da utilizagdo de outros modos de transportes por causa da
distancia entre os campi ou em fungao do relevo acidentado.

4.2.1 Integracio a pé
Caminhar ¢ a forma de deslocamento mais sustentavel que existe, mas também ¢ o modo de
transporte que coloca o individuo em maior situacdo de vulnerabilidade e por isso, merece
uma atengao especial.

Infelizmente, ¢ comum encontrar na UFBA piso e calgadas sem manuten¢ao, pavimentagao
inadequada, escadas com degraus quebrados, auséncia de piso tatil para criagdo de uma rota
acessivel, iluminag¢do insuficiente, rampas fora de norma ou sem manutenc¢ao, entre outros.

O projeto arquitetonico dos prédios da UFBA também ndo facilita os acessos. Os edificios
tém muitas escadas, o que € natural, porém, a precariedade do servico de manutengao dos
elevadores, ndo favorece o deslocamento das PCD.

4.2.2 Integracao utilizando veiculos particulares

A problematica causada pela integragdao utilizando veiculos particulares ¢ a falta de vagas
acessiveis para PCD e a insuficiéncia do nimero de vagas disponiveis nos estacionamentos da
universidade.

Algumas unidades possuem estacionamentos que sao exclusivos para funcionarios, nao
havendo disponibilidade de vagas para estudantes. Existem ainda, estacionamentos em
condi¢des inadequadas, sem pavimentagdo ou com pavimentagdo sem manuten¢do, sem
marcacdo das vagas e sem rampas.

4.2.3 Integracao utilizando veiculos de uso coletivo

E possivel fazer a integragdo intercampi através de transporte publico coletivo por dnibus,
mas a demora e a ma qualidade dos 6nibus sao fatores que desestimulam aos usuarios a optar
por esse modo de transporte.

Ao fazer a integragdo através de Onibus, as PCD encontram barreiras como calgadas sem
manutengdo e sem rampas, postes e arvores no meio da calgada, falta de sinalizagdo e piso
tatil e até mesmo 6nibus sem elevadores para cadeirantes ou com elevadores quebrados.

Outro fator que dificulta bastante a utilizacdo dos 6nibus sdo as barreiras atitudinais. Mesmo
possuindo assentos preferenciais para PCD, obesidade, mobilidade reduzida, idoso ou pessoa
com crianca de colo e sendo um direito garantido por lei, alguns usudrios dos transportes se
recusam a ceder o lugar a pessoas nessas condigdes.

4.2.4 Integracao utilizando transporte coletivo intercampi da UFBA - BUZUFBA

A UFBA possui transporte coletivo proprio, o BUZUFBA. O transporte ¢ bastante utilizado
pelos estudantes, mas devido a insuficiéncia da frota e a escassez dos horarios os veiculos
vivem lotados, principalmente nos horarios de pico.

Os 6nibus possuem elevadores para os estudantes que fazem uso da cadeira de rodas, mas os



motoristas ndo possuem as habilidades necessarias para manusea-las. O acesso aos pontos de
onibus onde passam os BUZUFBAs também ¢ muito dificil devido as barreiras de
acessibilidade.

4.3. Gerenciamento da Mobilidade para Pessoas com Deficiéncia

A fim de medir a aceitagdo das estratégias para Gerenciamento da Mobilidade apresentadas
como importantes para o deslocamento de estudantes com deficiéncia, foi apresentado ao
publico alvo através de um questionario, as estratégias de Gerenciamento da Mobilidade para
campus universitario para que eles avaliassem se s3o muito adequadas, adequadas ou pouco
adequadas para o deslocamento desse publico na Universidade Federal da Bahia.

No topico “Alternativas aos transportes privados” as estratégias “Aumento na oferta e
melhoria de transporte publico”, “Reduc¢do de tarifas de passagens para estimular o uso do
transporte coletivo” e “Implementar integrag¢do das linhas de onibus e metro que servem aos
campi” foram consideradas como muito adequadas para o deslocamento intercampi de
pessoas com deficiéncia. J4 a estratégia “Cobranga de tarifas para estacionamento de
veiculos para desestimular o uso” foi considerada como adequada (Figura 3).

Figura 3: Adequagdo das estratégias do topico Alternativas aos transportes privados a
UFBA
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Aumento da oferta e melhoria Reducgao das tarifas para Implementar a integracéo das Cobranca de tarifas para
do transporte publico estimular o uso do transporte  linhas de 6nibus e metré que  estacionamento de veiculos
coletivo servem aos campus para desestimular o uso

Sobre o topico “Fomento de viagens compartilhadas”, a estratégia “Implantar um sistema de
carona carpool, carsharing e vanpool” foi considerada pelos respondentes como muito
adequada, “Gratuidade nos estacionamentos para carpool” foi considerada como adequada e
a estratégia “Tarifas subsidiadas de estacionamento para veiculos que fazem lotagdo” houve
um empate entre ser considerada muito adequada e adequada (Figura 4).

Figura 4: Adequagdo das estratégias do topico Fomento de viagens compartilhadas a
UFBA

Bl Muito adequado [l Adequado Pouco adequado
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Implantar sistema de carona e Tarifas subsidiadas de estacionamento Gratuidade nos estacionamentos para
BUZUFBA voltado para pessoas com para veiculos que fazem lotagao carpool
deficiéncia.

Para o topico “Incentivo de viagens a pé” foram apresentadas duas estratégias, “Investimentos
em cal¢adas e caminhos que favore¢am os deslocamentos a pé pelos campi da universidade”



e “Programas de seguranca para os deslocamentos de bicicleta e a pé dos usuarios de
transporte publico”. Ambas foram consideradas muito adequadas (Figura 5).

Figura 5: Adequacao das estratégias do topico Incentivo de viagens a pé (melhorar
condi¢cdes de viagens ndo motorizadas) a UFBA

B Muito adequado [l Adequado Pouco adequado
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0
Investimento em calgadas e caminhos que favoregam o Programas de seguranga para os deslocamentos de bicicleta
deslocamento a pé pelos campus da universidade e a pé dos usuarios de transporte publico.

O ultimo topico foi “Distribuicdo da informagdo”, as estratégias apresentadas foram
“campanhas de educagdo e incentivo a mudan¢a comportamentais dirigidas aos usuadrios”,
“Integracdo e coordenagdo da comunidade universitaria para garantir o sucesso das a¢oes”
e “Campanhas de marketing sobre mobilidade”. Todas as estratégias foram consideradas
muito adequadas a realidade da UFBA, sendo as duas ultimas aprovadas por unanimidade
(Figura 6).

Figura 6: Adequagdo das estratégias do topico Distribui¢do da informa¢ao a UFBA

I Muito adequado [l Adequado Pouco adequado
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Campanhas de educagao e incentivo a Integragéo e coordenagao da Campanhas de marketing sobre
mudanga comportamentais dirigidas aos  comunidade universitaria para garantir o mobilidade
usudrios sucesso das agdes

Quando perguntado se as estratégias apresentadas sdo suficientes para o deslocamento de
pessoas com deficiéncia da UFBA, 54,5% dos respondentes disseram que SIM e 45,5%
responderam que “Nao”.

Foi solicitado aos que consideraram as estratégias como insuficientes que apresentassem
outras propostas para melhoria do deslocamento na UFBA e as propostas apresentadas foram:
“Seguranca nos pontos de onibus. Melhorar Sinaliza¢do”; ‘“Melhorar o piso dos
estacionamentos e calcadas, ter mais elevadores nos, principalmente nos mais antigos,
muitos nem possuem”; “A UFBA ndo tem arquitetura acessivel. E importante a implanta¢io
de piso tatil em toda universidade, fazer manuten¢do nos elevadores e tornar as plataformas
digitais acessiveis”’; “Promover cursos de formagdo em mobilidade e acessibilidade para os
alunos, professores e servidores no geral para diminuir o preconceito existente contra as
pessoas com deficiéncia’.



4.4. Experiéncia de Um Estudante com Deficiéncia Visual na UFBA

Ednilson Sacramento ¢ estudante do curso de Producao Cultural na Universidade Federal da
Bahia. O graduando ¢ um homem de 59 anos, formado em jornalismo e atualmente trabalha
como consultor em audio descri¢do. Ele ¢ casado, tem 2 filhas ¢ 2 netos. O Estudante foi
acometido por uma doenga chamada Retinose Pigmentar que foi baixando sua visdo
gradativamente até que, ha aproximadamente 25 anos, ele ficou totalmente cego.

Na adolescéncia, trabalhou como entregador de jornal para ajudar no or¢amento familiar.
Ap6s concluir o ensino médio ndo conseguiu dar continuidade aos estudos por causa da sua
baixa visdo. Tentou vestibular algumas vezes, mas ndo teve sucesso porque a prova nao era
acessivel.

Em 2010, conseguiu ingressar na UFBA para cursar Bacharelado Interdisciplinar em
Humanidades e, em 2013, passou para o curso de Jornalismo na mesma universidade, no qual
permaneceu até 2017. Recentemente reingressou na UFBA para fazer o curso de Produgao
Cultural.

O caminho de casa até a universidade

Salvador ndo tem um sistema de transporte acessivel e regular e ndo tem sinalizacdo
adequada, entdo a dificuldade de Ednilson comeca a partir do momento que ele sai de casa.
Morador da Avenida San Martin, ele percorre aproximadamente 15km para ir até a
universidade. Usuario do transporte publico coletivo de Salvador, todos os dias encontra
muitos desafios no deslocamento de casa até o seu destino.

O deslocamento no campus de Ondina
A maioria das aulas do jornalista sdo na Faculdade de Comunicagio (FACOM), mas
diariamente ele precisa se deslocar até outras unidades da UFBA. No seu percurso encontra
uma série de barreiras e compara o deslocamento na UFBA a um campo de provas “O meu
deslocamento para chegar até a UFBA e para me deslocar dentro dela, representou para
mim uma espécie de campo de provas.”

A UFBA oferece um sistema de sinalizacdo infima e por esse motivo o estudante ja caiu duas
vezes, mas felizmente ndo teve ferimentos graves. Acessar os prédios e as salas de aula
também sdo tarefas dificeis para o Estudante, assim como encontrar banheiros e localizar
bebedouros. Para uma pessoa que ndo enxerga, a falta de sinalizacdo representa inimeras
barreiras. Outra barreira apontada pelo estudante sdo as atitudinais. Segundo Sacramento,
alguns servidores t€ém ma vontade na hora de passar informagdes por acharem que nao ¢ a
obrigagdo deles orientar um estudante com deficiéncia. Ednilson relatou que os colegas de
turma quase ndo falam com PCD e que varias vezes ele encontrou dificuldades para ser aceito
em grupos para realizar atividades académicas.

A falta de elevadores como opg¢do as escadas também ¢ um problema para o estudante
universitario, que ¢ agravado pela falta de corrimdo, sinalizacdo e manutencdo nessas
estruturas — no caso das escadas. Isso pode provocar acidentes graves para pessoas com
deficiéncia visual. O Estudante relatou ainda, que na FACOM o acesso aos andares superiores

¢ feito por meio de escadas, entdo cadeirantes ndo tem condi¢des de acessar esses andares.

O deslocamento intercampi



Para realizar o deslocamento intercampi, o entrevistado relatou que faz o uso do BUZUFBA,
mas para ele, embora o transporte coletivo da UFBA seja uma solucao importante, sua baixa
qualidade de servi¢o nao difere muito do transporte publico coletivo oferecido pela cidade de
Salvador.

O entrevistado considera o deslocamento problematico porque os motoristas nao sao treinados
para transportar estudantes com deficiéncia e diversas vezes teve a sua entrada no Onibus
recusada sob a alegac¢do de que uma pessoa cega nao pode ser Estudante da UFBA, ou seja,
por causa da deficiéncia visual os motoristas achavam que o entrevistado ndo tinha a menor
chance de ser um estudante universitario. “E como se o tempo inteiro nés tivéssemos que
provar que somos estudantes universitarios. Eu falo nos porque essa é uma queixa de outros
colegas com deficiéncia.” Situagdes como essas geram constrangimentos e ferem os direitos
assegurados por lei a PCD, ratificando o quanto também ¢ importante considerar os efeitos
negativos das barreiras atitudinais para a acessibilidade de PCD.

5. CONCLUSOES
Com o estudo de caso, percebe-se que o nimero de estudantes com deficiéncia na UFBA
cresceu apds a implementagdo das resolucdes de reservas de vagas para PCD e a tendéncia
indica crescimento.

O objetivo principal desse trabalho foi alcancado. Todas as estratégias para Gerenciamento da
Mobilidade foram consideradas “adequadas™ ou “muito adequadas™ para o deslocamento de
estudantes com deficiéncia na universidade de estudada, porém, as estratégias apresentadas
ainda nao sdo suficientes, visto que a auséncia de acessibilidade atitudinal, ou seja, aceitagdao
dos professores e dos proprios colegas, ainda ¢ muito percebida, trazendo prejuizos
irreparaveis. Os respondentes também apontaram a necessidade de fazer intervengdes na
estrutura fisica da universidade e oferecer mais seguranca.

E importante que universidades tenham o seu proprio plano de mobilidade urbana, ainda mais
quando a quantidade de estudantes ¢ significativamente elevada, pois podem apresentar
problemas de deslocamentos similares aos enfrentados nos espagos urbanos de cidades
menores.

A falta de um plano de mobilidade na UFBA ¢ um fator que contribui para a ocorréncia de
dificuldades no acesso aos espagos universitarios, impedimentos que se agravam quando PCD
sdo consideradas. Vale salientar que ja existe uma proposta de politica de mobilidade criada
pela Comissao Politicas de Mobilidade UFBA, porém a aprovagao pelo Conselho Superior da
Universidade (CONSUNI) e efetivagdo das adequagdes necessarias devem ser priorizadas
para o atendimento das premissas basicas de uma acessibilidade universal, promovendo
equipara¢do no Ensino Superior.

A gestdo dos espagos arquitetonicos deve ter a participacdo da comunidade académica,
principalmente, da Comissao de Politicas de Mobilidade na UFBA, e o plano de mobilidade
deve possuir um capitulo voltado especificamente para PCD.
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