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A medida que arelacio comercial entre paises aumenta, existe a necessidade que
os 6rgaos governamentais incentivem as indlstrias a procurar novos caminhos, para que
elas possam se inserir com maior competitividade no mercado externo, trazendo assim
um maior equilibrio a balanca comercial e ao crescimento do pais. Para se atingir um
sistema de distribuicéo mais barato e potencialmente mais estével, o sistema logistico
inteiro deve ser mais €ficiente. O conceito de Plataforma Logistica consolida esta
necessidade de se intensificar a transformagdo de plantas industriais em portos ou
aeroportos internacionais com vista a exportacéo, com desburocratizagdo, simplificacéo
de procedimentos e reducéo de custos tarifarios, tributarios e logisticos, aumentando a
competitividade das indUstrias do pais no mercado internacional. Com base nesse
contexto, este trabalho pretende mostrar a relacdo de dependéncia da cadeia logistica
eficiente no amparo a implantagcdo de uma plataforma logistica em um aeroporto
escolhido para estudo de caso. Para isso, procurou-se através do conhecimento do
ambiente de carga aérea do Pais e da revisdo bibliogréfica a respeito do tema, fornecer
subsidios para um ambiente de discussdo e por consequéncia, de tomada de decisdo
guanto a implantagao e viabilidade deste Projeto a realidade do Aeroporto Internacional
do Rio de Janeiro — Maestro Anténio Carlos Jobim. O modelo é estruturado com base
no modelo europeu de Plataforma Logistica e na prépria compreensdo de rede logistica.
Sendo assim, foram analisados os setores logisticos, bem como as vantagens e
principais servigos da mesma, aplicando a metodologia desenvolvida com a finalidade
de verificar se 0 aeroporto, administrado pela Empresa Brasileira de Infra-estrutura
Aeroportuaria — INFRAERO, tem condi¢des de ser transformado em uma Plataforma
Logistica



Abstract of Thesis presented to COPPE/UFRJ as a partial fullfilment of the
requirements for the degree of Master of Science (M.Sc.)

UMA PLATAFORMA LOGISTICA NO AEROPORTO INTERNACIONAL DO RIO
DE JANEIRO — MAESTRO ANTONIO CARLOS JOBIM COMO ELO DA CADEIA
DE EXPORTACAO DE CARGA AEREA

Roberta de Roode Torres Matera

March/2005

Advisor: Marcio Peixoto de Segqueira Santos
Respicio Antonio do Espirito Santo Junior

Department: Transportation Engineering

While the trade relationship among the countries increases, there is a necessity
from the states to motivate its national industries to seek for new ways to be inserted in
a more competitive globa market, providing then, equilibrium to its commercial
balance and its development. To achieve a cheaper distribution system and potentially
more stable, the whole logistics system must be more efficient. In short, this new set of
logistical processes requires a logistical environment that is time-based, collaborative
and flexible. The Logistic Platform concept consolidates this necessity for the
intensification of transport and logistic system of the Country, providing the installation
of industrial plants in international ports or airports specified for exportation with
disbureaucracy, simplification of procedures and reduction of duties, taxes and logistics
costs, increasing, on the other hand, the industrial competitiveness in an international
global market. For this reason, this work intends to show the dependent relationship of
an efficient logistic chain in the implantation of a logistic platform in a chosen airport
for a case study. In order to do that, it was aimed, through the consideration of air cargo
knowledge and bibliographical revision regarding the theme, to provide subsidies for a
discussion atmosphere and, for consequence, to help for the decision take related to the
implantation and feasibility of this Project to the Brazilian readlity of the International
Airport of Rio de Janeiro — Maestro Antonio Carlos Jobim. The model is based on an
European Logistic Platform and aso on the logistic network itself. Thus, logistic
sections were analyzed as well as their advantages and main services by gplying the
developed technology in order to check if the Airport, administrated by the Brazilian
Airport Infrastructure Company — INFRAERO, has conditions to turn over a Logistic
Platform
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GLOSSARIO

Agentes de Car ga — empresas intermediérias entre a companhia aérea e o usuario final.
S0 regulados por portarias do DAC.

Assento-quilémetro Oferecido — produto do nimero de assentos oferecidos pela
quilometragem oficial de uma etapa.

Assento-quilémetro Transportado — produto do nimero de passageiros embarcados
pela quilometragem de cada etapa.

AWB (AirWay Bill) ou Conhecimento de Embarque Aéreo — documento que
acompanha a carga aérea. Contém dados referentes a cada envio, descrevendo o
contetido, remetente e destinatério do mesmo.

Carga Aérea — todos os bens transportados em uma aeronave, exceto malas postais,
provisdes e bagagens.

Carga Expressa — carga transportada em prazo mais curto que o convencional (em
geral, 24 h no territério nacional) e com tarifa mais elevada. Restrita ao ambito nacional
(somente entre algumas capitais) e alguns poucos destinos internacionais.

Car ga Paga — capacidade da aeronave em relagcéo ao peso, que resulta em receita paraa
empresa. A carga paga diz respeito a capacidade disponivel na aeronave para transportar
passageiros, bagagens, carga e correio, sendo expressa como: receita realizada por
tonel ada-quildmetro como porcentagem da tonel ada-quil émetro disponivel.

Correio — recipiente contendo correspondéncia e ouros bens confiados pelas
administragdes postais para a entrega em outras administragoes postais.

Custo Brasil — tem-se congtituido uma expressdo genérica para aguns fatores
desfavoraveis a competitividade de setores ou empresas da economia brasileira que nao
dependem das proprias empresas, ou sgja, da qualidade de seus produtos, de seus custos
etc. Credita-se atualmente no Brasil grande confianca na eliminagdo desses fatores de
custo como instrumento para - em conjunto com aumentos de produtividade - reverter-
se, sem fortes mudancas nos patamares das taxas reais de cambio, atendéncia de valores
negativos no saldo comercial.

DAC — Departamento de Aviagdo Civil. Orgdo vinculado ao Comando da Aeronéutica
(Ministério da Defesa) e responsavel pela normatizacdo e fiscalizacdo dos servicos de
transporte aéreo no Brasil.

Draw Back — Envolve aimportacdo de componentes, sem pagamento de impostos (1PI,
ICMS, Adicional a0 Frete para Renovagdo da Marinha Mercante e Imposto sobre
Prestagbes de Servicos de Transporte Estadual), vinculada a um compromisso de
exportacao.

FAA — Federal Aviation Administration. Orgdo responsavel pela normatizacdo e
fiscalizagcdo dos servicgos de transporte aéreo nos Estados Unidos.
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HOTRAN — Horério de Transporte Oficial. Grade horaria permitida as empresas e que
deve ser cumprida. E um documento oficial, emitido e fiscalizado pelo DAC.

IATA —International Air Transport Association.
|CAO — International Civil Aviation Organization.
TECA —terminal de carga aérea.

Toneladas Transportadas — peso total transportado, considerando passageiros,
bagagem, mala postal e cargatotal.

Toneladas-quildometro Oferecidas — produto das toneladas oferecidas pela
guilometragem voada em cada etapa.

Toneladas-quildmetro Utilizadas — produto do peso total transportado (passageiros,
bagagem, mala postal e carga total, em toneladas) pela quilometragem voada em cada
etapa.

Toneladas-quildmetro Utilizadas Pagas — parcela das toneladas-quildmetro utilizadas
gue € remunerada.

Transporte Nao-regular — v6os comerciais (charter, taxi aéreo) e ndo comerciais,
domeésticos e internacionais, ndo previstos no HOTRAN.

Transporte Regular — vdos comerciais regulares (domésticos e internacionais) em
cumprimento a0 HOTRAN.

V60s Domésticos — voos realizados por aeronaves de matricula brasileira cujos pontos
de partida, intermedi&rio e de destino situam-se dentro do territério nacional.

Voos Internacionais — vOos realizados por aeronaves de matricula estrangeira ou
brasileira — quando uma das escalas situa-se fora do territorio naciona ou, no caso de
fretamento, em complementacédo de voos internacionais.

Yield — receita unitéria por passageiro-quilémetro ou por tonelada-quildmetro.
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CAPITULO |
INTRODUCAO

1.1 - APRESENTACAO

Com a crescente competicdo e a rdpida evolucdo dos mercados, ateracOes
substanciais estdo ocorrendo na forma de conduzir negdcios, ao redor do mundo. A
mais marcante delas € a emergéncia de um novo cenario econdmico, onde preco e
gualidade sdo importantes, mas ndo mais suficientes para 0 sucesso comercial. Uma
cadeia de suprimentos adequada, rapidez de atendimento ao mercado e agilidade em
responder a demanda vém, de forma crescente, assumindo papel essencia nas
estratégias empresariais.

No Brasil, segundo informe do Banco do Brasil (2001) sobre comércio exterior,
existem cerca de 4 milhdes de empresas sendo que apenas 16.246 exportaram em 2000,
0 que equivale a cerca de 4% do total. Além de pouco representativo, constituindo-se
1% das exportacdes mundiais, somente 97 empresas de grande porte foram responsaveis
por 53% de todo o valor exportado. Vale salientar que nos paises com maior grau de
desenvolvimento, tais como Itélia, Alemanha, Taiwan e EUA, a0 contrario, as pequenas

e médias empresas garantem maior fatia das exportacoes.

Identificados os mercados, os segmentos de interesse e as caracteristicas do
produto, um dos aspectos importantes a considerar na atividade de exportacéo é a
selecdo dos canais de distribuicdo mais apropriados para que o produto segja transferido
ao consumidor final. A questdo do transporte € crucial para 0 comércio exterior e o
transporte aéreo, com suas indmeras vantagens, vem se consolidando como €ficaz e
competitivo perante os outros modais.

As decisdes de posicionamento logistico das empresas estdo relacionadas com a
rede logistica, os modais de transporte utilizados, a alocacdo de estoque e o fluxo de

produtos ao longo da cadeia de suprimento.

E com a idéia de incentivar as empresasindlstrias a exportar, este trabalho
apresenta a cidade do Rio de Janeiro e seu aeroporto internacional como elo

fundamental nessa cadei a de desenvolvimento sdcio e econdmico.
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O Estado do Rio de Janeiro esta localizado na regido Sudeste, a mais rica do
Brasil, sendo a segunda economia do pais, com uma participacdo de cerca de 16% do
PIB nacional, segundo dados do IBGE de 2002. Seu parque industrial € extremamente
dindmico e bastante diversificado, tendo como principais setores o quimico, o
petroquimico, o farmacéutico, o metalUrgico e o de extracdo mineral.

No entanto, para que este empreendimento se torne viavel, sgja no Rio de
Janeiro/Brasil ou em qualquer outra (0) cidade/pais, varios fatores precisam estar
integrados e em perfeito funcionamento ou em projeto de desenvolvimento, a exemplo
de: Logistica, Sistema de Informagdes (telematica), Apoio Comercial, Politico e
Econdmico, Recursos de Conhecimento/Capital Humano.

Neste trabalho seréo abordadas as questfes rel ativas a proposta de transformacéo
do Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro em Plataforma Logistica como elo

fundamental a exportacdo de carga aérea do pais.

1.2-OBJETIVOSDO TRABALHO

O presente trabaho tem por objetivo principal analisar um modelo de
desenvolvimento de um canal de exportacdo em uma plataforma logistica, tendo sua
aplicagdo testada, através de um estudo de caso realizado no Aeroporto Internacional do
Rio de Janeiro, de forma a torn&lo um pdlo integrado de servicos de processamento e
armazenagem de cargas e que opere como um centro regulador de estoque, apoiando e
incrementando o transporte multimodal de cargas, bem como o modal aéreo no
segmento de cargas

De forma complementar, propde ainda, identificar e analisar os sistemas de
producdo e logistica existentes no Estado do Rio de Janeiro e regifes circunvizinhas e
propor estratégias de integragdo com o transporte agreo, de forma a tornalos mais
eficientes.

Por fim, esta pesquisa tem por objetivo também, contribuir para um melhor

entendimento do perfil de carga aérea no Estado do Rio de Janeiro e adjacéncias.
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1.3 - ORGANIZACAO DA DISSERTACAO

As orientagdes metodol Ggicas baselam-se na compreensao do funcionamento de
uma rede logistica e nos estudos e experiéncias existentes de desenvolvimento de um
canal de exportacdo utilizando um aeroporto como plataforma logistica, que tem por
finalidade aumentar a eficiéncia da organizacdo logistica, no sentido de melhorar o
valor e o tempo dos servicos frente ao usuario cliente e, com isso plangjar o aumento da

competitividade.

O trabalho consta de seis capitulos, aém do introdutério, cada um brevemente
delineado a seguir, afim de que sejafacilitada a compreensdo do seu desenvolvimento e

da seqiiéncia dos assuntos tratados.
Capitulo | —INTRODUCAO

A parte introdutéria faz uma breve apresentacdo do trabalho, seus objetivos e

apresenta a organizacdo que sera tratada.
Capitulo Il —ANTECEDENTES

A visdo mundia de logistica, do transporte aéreo no Brasil, a carga aérea, 0s
regimes aduaneiros, o conceito de exportacéo, a importancia de uma cadeia logistica,
seus elementos basicos e 0s processos para a implantacdo de plataformas logisticas na

Europa.
Capitulo 111 — AREA DE ESTUDO

Em seguida, no Capitulo 3, sdo colocadas as situagles atuais do Rio de Janeiro
em relacdo ao Brasil, passando pelos principais conceitos, caracteristicas, hierarquia

nacional e regional, situagdo econdmico-financeira e infra-estrutura.
Capitulo 1V — CARACTERIZACAO DO SBGL

Este capitulo apresenta o Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro e seu
posicionamento logistico em relacdo ao contexto do pais, sendo ainda, detalhada cada
atividade de sua operacéo, e em seguida sua posicdo como elo na cadeia de exportacéo

internacional de carga aérea.
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Capitulo V — CARACTERIZACAO DE UMA PLATAFORMA LOGISTICA

Neste capitulo serdo apresentados 0s conceitos que englobam uma Plataforma
Logistica e 0 modelo validado como base para 0 Estudo de Caso no proximo capitulo
por Patricia Duarte (1999) em seu estudo.

Capitulo VI —ESTUDO DE CASO

O capitulo 6 desenvolve um estudo de caso com base em um modelo ja utilizado
por Duarte para o desenvolvimento de uma Plataforma Logistica. Neste capitulo sdo
detalhadas cada atividade de sua operacdo e, em seguida so discutidas as adaptacOes e
mudancas necessarias para que o Aeroporto Internacional sgja inserido na cadeia de
exportacdo internacional do Rio de Janeiro.

Capitulo VIl - CONCLUSOES

Por fim, o capitulo 7, com as conclusdes e recomendacdes para trabalhos

futuros.
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CAPITULO I
ANTECEDENTES

2.1 —APRESENTACAO

O Mundo passa por ateracdes significativas no inicio do sec. XX, muitas destas
sdo resultantes de acontecimentos ocorridos no final do século passado e no inicio deste.
Como exemplo tem-se: a Unificagdo da Comunidade Européia — CEE em 1992, o
processo de globalizacdo do inicio de década de 90, a Lei de Desregulacdo das
Companhias Aéreas (Airline Deregulation Act) promulgada em outubro de 1978 nos
Estados Unidos, que objetivou aretirada gradual de toda a regulamentacéo econémica e
aameagaterrorista expressaem 11 de setembro de 2001, também nos Estados Unidos.

Os ciclos da economia brasileira, decorrentes dos efeitos da globalizagdo nos
campos econdmicos e financeiros, bem como da fata de efetivo plangamento
estratégico abrangente, refletem-se no setor de transportes, haja a vista o envolvimento
direto deste setor com o contexto politico e econdmico das sociedades.

Com o desafio da inser¢éo do Brasil no contexto da globalizacdo de mercados,
pode-se afirmar que os transportes constituem-se em um dos setores prioritérios e
essenciais para alavancar o desenvolvimento do pais. No entanto, este setor foi norteado
por uma politica de investimentos concentrados no modal rodoviario, o que nos leva a
questionar a sua adequacdo, consideradas as dimensdes do territério naciona e a
identificacdo dos mercados, expressos pela geracdo da demanda interna e
externalinternacional .

Além da identificacBo dos mercados, destacam-se, ainda, fenémenos
conjunturais e estruturais que afetam diretamente esta demanda por transporte e servigos
agregados de logistica, tais como: a globalizacdo da economia, jA mencionada
anteriormente, as mudancas nos processos industriais, a diminuicdo de estoques e
inventarios, o fortalecimento dos blocos econdmicos, a Internet, o aumento da
concorréncia e a crescente preocupacao com as questoes relativas ao meio ambiente.

Neste capitulo serdo abordados os acontecimentos antecedentes e influentes ao
desenvolvimento da demanda por servicos de transporte e logisticos, o funcionamento e
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a identificagdo dos mercados internos e internacionais no pais, o desenvolvimento da
politica aeroportudria, a carga aérea no Brasil, conceitos da legislacdo aduaneira e o

conhecimento sobre exportagoes.

2.2-GLOBALIZACAO

A globalizacéo da economia j& € um fato, e cria ndo s a oportunidade como
também a necessidade de se buscar materiais e pecas de fornecedores espal hados pelo
Mundo, que oferecam melhor relacdo entre custo e qualidade de seus produtos e
Servigos, assim como a necessidade de oferecer os produtos globalmente, em favor da
economia de escala e busca de novos mercados. A troca de mercadorias passa a ser
intensificada e feita através de distancias cada vez maiores.

Enquanto que no passado os instrumentos da integracdo foram a caravela, o
galedo, o barco a vapor e o trem, seguidos do telégrafo e do telefone, a globalizacéo
recente se faz pelos satélites e computadores ligados na Internet. O dominio da
tecnologia por um seleto grupo de paises ricos, porém, abriu um fosso com os demais,
talvez 0 mais profundo em toda a histéria conhecida.

Segundo ROCHA (2002), a revolucdo da informacéo afeta a logistica de duas
formas, por uma lado pela intensificagdo do uso da Internet, e por outro, através das
ferramentas e tecnologias emergentes. Ao mesmo tempo em que a Internet torna-se uma
ferramenta importante, ela gera uma necessidade de infra-estrutura diferenciada por
parte das empresas envolvidas no comércio el etrénico.

Num primeiro momento, a globalizacdo da economia que torna possivel e
necessaria esta ligacdo mais estreita de qualquer pais com o resto do mundo,
estimulando as relagbes comerciais entre 0s mesmos, traz também graves
consequéncias, principalmente para economias em desenvolvimento como a do Brasil,
gue oscilam de forma dréstica diante de qualquer crise econbmica externa. Esta
“fragilidade” econdmica interfere ndo so na evolugdo do mercado doméstico brasileiro,
mas principal mente no mercado internacional, que é afetado diretamente pelas variagcdes
do desempenho relativas as economias dos diferentes paises envolvidos. Este fato é
particularmente relevante se for considerado que o mercado internacional tem sido visto
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Ccomo uma saida para as empresas nacionais que, diante de crises econémicas, tentam

sobreviver investindo em novos mercados.

2.3—LOGISTICA NO BRASIL

Diariamente ouve-se e |1é-se sobre 0s mais diversos assuntos ligados a logistica.
N&o faltam sites, publicacfes, seminarios, palestras, cursos e tantos outros temas que a
abordam. Inerente a isto, muitas palavras sdo citadas, tais como: Logistica, Logistica
Integrada, Sistema Logistico, Supply Chain Management, Logistica Empresarial,
Multimodalidade, Intermodalidade, etc. Varios estudiosos e até mesmo “profissionais
logisticos’” costumam concentrar suas acfes e atencdes nos sistemas de transportes,
limitando-se a movimentac&o de mercadorias da fébrica ao consumidor.

Fundamentalmente, a logistica € uma ciéncia € como tal, deve ser entendida e
compreendida em toda sua esséncia e complexidade e ndo somente a uma de suas
funcbes. Afinal de contas, em cada etapa do processo produtivo ela esta envolvida e ja
ndo passa mais desapercebida. Sendo assim, a logistica € uma disciplina complexa que
tenta balancear uma forma correta entre os caminhos da compra, movimentagdo e
armazenagem, agregando-se valor as atividades e tornando O processo mais
competitivo.

Em algumas indUstrias a logistica representa a maior despesa individual. A
revolugdo logistica, entretanto, ndo comegou simplesmente porque os custos logisticos
eram grandes e sim, quando se tornaram disponiveis ferramentas mais sofisticadas, com
as quais pudessem ser resolvidos os problemas mais complexos e quando a questdo
regulatoria comecou a se flexibilizar o suficiente paraencorajar 0 seu emprego inicial.

Uma ocasional apreciacio de um novo angulo é Gtil em qualquer indlstria. As
vezes pode ser desenvolvido um sistema inteiramente novo que resultara em
importantes economias. Contudo, esta claro que ndo ha uma simples cadeia logistica
gue possa ser apreciada a todo e qualquer produto, em toda e qualquer indistria. Toda

industriatem seu proprio tipo de canal de distribui¢do de um produto.
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Com a revolugdo logistica, um nimero cada vez maior de empresas passou a
examinar seus proprios problemas de logistica, de forma a determinar onde podem ser

feitas economias, cortes de custos e aumento da eficiéncia

2.3.1 - Conceitos

A logistica € uma ciéncia que conta com uma extensa bibliografia. Entretanto,
todas guardam uma grande semelhanca. De acordo com o “Council of Logistics
Management”, a maior organizacdo profissional de geréncia logistica do mundo, a
logistica pode ser definida como: “Processo de plangar, implementar e controlar de
maneira eficiente e eficaz o fluxo e armazenagem de mercadorias, bem como os
servicos e informagfes associados, cobrindo desde o ponto de origem até o ponto de
consumo com objetivo de atender aos requisitos do cliente” (NOVAES, 2001).

A grande contribuicdo desta definicdo estd na mudanca de visdo a respeito do
cliente. O servigo ao cliente passa a ter uma importancia no processo logistico na

mesma proporcao do produto fisico e do fluxo de informagao.

Logo ap6s a Segunda Guerra Mundial, a logistica estava focada nos segmentos
de: transporte, estoque e armazenagem. Na década de 50, porém, a énfase foi sendo
direcionada para a modelagem de problemas reais, levando-se em conta a integragéo de
diversas funcdes logisticas como transporte, armazenamento, manutencéo de estoques,
processamento de pedidos, comunicagdo, producdo, etc. A evolugdo nessa direcio
convencionou-se chamar Logistica Integrada, tendendo, enfim, a conduzir a uma visao
Sistémica. Esta, passa a englobar os processos que envolvem toda a cadeia de
suprimentos, desde a matéria-prima até a entrega do produto final aos clientes. Nesta
fase, a logistica adquiri contelido estratégico e sua participacdo se faz necessaria nas

mai's importantes tomadas de decisdo empresariais.

O conceito de “Supply Chain Management” — SCM, ou Gerenciamento da
Cadeia de Suprimentos, surgiu como uma evolucdo natural do conceito de Logistica
Integrada. A Cadeia de Suprimentos nada mais € que o longo caminho que se estende
desde as fontes de matéria-prima, passando pelas fébricas dos componentes, pela
manufatura do produto, pelos distribuidores, e chegando finalmente ao consumidor
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através do vargjista. Segundo ROCHA (2002), o Brasil ainda esta no terceiro estagio da
logistica, aLogistica Integrada, que precede ao conceito do Supply Chain Management.

A seguinte definicdo de Supply Chain Management foi adotada pelo Forum de
SCM realizado na Ohio State University: SCM € a integracdo dos processos industriais
e comerciais, partindo do consumidor final e indo até os fornecedores iniciais, gerando
produtos, servicos e informagdes que agreguem valor para o cliente. De uma forma
simplificada, o Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos - SCM é apresentado no

esguema abaixo.
Fabricade Atacadistas e
» Componentes » Distribuidores
A\ 4 A\ 4
Fornecedores Industria Consumidor
de matéria- > principal »  Vagista > Final
prima
< Produto acabado —>

Figura 2.1: Cadeia de Suprimento Tipica

Antes do SCM a integracdo entre os véarios agentes da cadeia de suprimentos se
dava basicamente em termos puramente fisicos e operacionais, como troca de
informagdes, fluxo de produtos e de dinheiro e responsabilidades. Com esse novo tipo
de gerenciamento houve um salto qualitativo, onde as empresas da cadeia de
suprimentos passaram a tratar a questdo logistica de forma estratégica, buscando
solucBes novas, ganhando competitividade, induzindo novos negécios, quebrando
fronteiras operacionais que separavam os diversos agentes da cadeia e formando
parcerias, aumento por consequiéncia, a eficiénciae alucratividade.

Ja a Logistica Empresarial estuda como a administracéo pode prover melhor
nivel de rentabilidade nos servicos de distribuicdo aos clientes e consumidores, pelo
plangjamento, organizagdo e controle efetivos para as atividades de movimentagdo e
armazenagem, que visam facilitar o fluxo de produtos (BALLOU, 1993).

Contudo, cabe ressaltar que existem varios aspectos que se constituem em
barreiras e limitagdes a evolucdo das empresas brasileiras na direcdo desta moderna
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logistica e do SCM, tais como: a estrutura organizaciona ineficaz e sem interacéo,
entraves da legisacdo trabalhista, bases informacionais precérias, desestabilidades
econdmicas, concentracdo de esforgos em fungdes puramente financeiras, telematica
pouco desenvolvida, dificuldades de parcerias, sistemas de custo inadequados e
finalmente, a auséncia da mulimodalidade. Esses aspectos mencionados, limitantes
também ao desenvolvimento da cadeia de exportacdo do Pais, serdo analisados mais
profundamente ao longo dos proximos capitul os.

2.3.2—Cadeiade Vaor

A Logistica Empresarial evoluiu muito desde seus primordios. Agrega valor de
lugar, de tempo, de qualidade e de informagdo a cadeia produtiva. Segundo NOVAES
(2001), um elemento basico no processo produtivo é o distanciamento espacial entre
industria e os mercados consumidores, de um lado, e as distancias entre a fébrica e os
pontos de origem das matérias-primas e dos componentes necessarios a fabricacéo dos
produtos, de outro. O produto, ao sair da fabrica, ja tem um valor intrinseco a ele
agregado, mas esse valor estd ainda incompleto para o consumidor final. O sistema
logistico, mesmo o mais primitivo, agrega entdo um valor de lugar ao produto e este,
obviamente, depende do sistema de transportes.

NOVAES (2001) afirma também que, atualmente, em funcdo da grande
preocupacao das empresas com a reducdo de estoques e com a busca da satisfacéo plena
do cliente, que implica na entrega do produto rigorosamente dentro dos prazos
combinados, o fator tempo passou a ser um dos elementos mais criticos do processo

logistico.

Dois elementos adicionais de grande importancia na cadeia de suprimentos sao:
o vaor qualidade, que se desrespeitada prejudica a operacdo logistica e o valor da
informacdo, uma vez que trabalhando com estoques e prazos apertados as situagoes
emergenciais ndo podem ser levadas em conta no Ultimo instante.

Além de agregar estes quatro tipos de valores positivos, ja mencionados, para o
consumidor final, a logistica moderna procura também eliminar do processo tudo que
ndo tenha valor para o cliente, ou sgja, tudo que acarrete somente custos e perda de
tempo.

10
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2.3.3 — Integracéo do Sistema de Transportes no Brasil

O processo de escolha modal no transporte de carga € de grande importancia
para o plangamento e o gerenciamento da cadeia logistica que envolve as mercadorias
desde os locais de producdo até os de consumo, uma vez que permite estimar como 0s
usuérios podem mudar suas escolhas em resposta a mudancas nos modos de transporte
e, conseqlientemente, permite estimar a demanda para diferentes modos em diferentes

situacoes.

O transporte aproxima produtores e consumidores, aumentado a acessibilidade
do produto para o consumidor e agregando valor ao produto. Neste ambito, o uso de
transporte intermodal/multimodal vem mostrando-se como uma aternativa crucial para

aexecucdo eficaz e eficiente da cadeia logistica.

@ Introdugdo/Conceito Legal

A Le 9.611, de 19 de fevereiro de 1998, regulamentada pelo Decreto n°
3.411/2000, regula o transporte multimodal de cargas e o define como sendo aquele que,
regido por um Unico contrato, utiliza duas ou mais modalidades de transporte, desde a
origem até o destino, e € executado sob a responsabilidade Unica de um Operador
Multimodal, compreendendo além do transporte em si, a unitizagdo, desunitizacéo,
movimentagcdo, armazenagem, e entrega de carga ao destinatario e a realizagdo de
servigos correlatos que forem contratados entre a origem e o destino, inclusive os de
consolidagéo de documentos. A lei considera nacional este transporte quando os pontos
de embarque e de destino estiverem situados no territério nacional €; internacional,
guando o ponto de embarque ou de destino estiver situado fora do territorio nacional.

Tanto nos segmentos nacionais como nos internacionais 0 6rgéo responsavel
pelo Transporte Multimodal no Brasil € o Ministério dos Transportes, ressalvada a

legislagdo vigente e os acordos, tratados e convengdes internacionais.

Cabe mencionar ainda, que o transporte aéreo € regulamentado pelo
Departamento de Aviagdo Civil, que por conseqiiéncia, esta subordinado ao Ministério
daDefesa.

(b)  Operador Multimodal/Contrato
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A Lei n° 9.611/98 traz também os conceitos de Operador Multimodal - OTM,
como a pessoa juridica contratada para fazer o transporte da carga desde sua origem até
seu destino, por meios proprios ou de terceiros, podendo ou ndo ser o proprio
transportador.

O contrato de transporte multimodal de cargas € evidenciado pelo Conhecimento
do Transporte Multimodal, emitido pelo OTM e que rege toda a operacéo, além de dar
eficacia ao contrato.

(© Responsabilidades no Transporte Multimodal

Por ocasido da emissdo do Conhecimento, 0 OTM assume, perante o contratante,
a responsabilidade (i) pela execucdo dos servigos de transporte da origem ao destino;
(i) pelos prejuizos resultantes de perdas e danos ou avarias de cargas sob sua custodia,
bem como pelos atrasos, quando tiver prazo acordado; (iii) pelas agdes e omissdes de
seus empregados, prepostos, ou terceiros contratados ou subcontratados, ressalvado,
nesse caso, o0 direito de regresso. Esta referida responsabilidade cessa quando o
destinatario recebe a carga.

A lel n°9.611/98 exclui a responsabilidade do OTM em razé&o de (i) ato ou fato
imputdvel ao expedidor ou destinaté&rio da carga; (ii) inadequacdo da embalagem,
guando imputével ao expedidor da carga; (iii) vicio préprio ou da carga; e (iv) caso

fortuito eforcamaior.

Apesar de regulamentada, a operacéo multimodal ainda ndo € possivel no Brasil,
principalmente por falta de regulamentacéo sobre a forma de cobranca do ICMS, pois a
mercadoria pode atravessar vérios estados em diferentes modais, e cada translado, ao
gerar aincidénciade ICMS, faz com que 0s custos aumentem.

A adoc¢do do multimodalismo tem por objetivo reduzir os custos logisticos que
podem variar de 4% a 25% do faturamento bruto das empresas. Com a aplicagéo deste
processo, espera-se uma diminuicdo de 10% a 12% nos gastos totais com as

exportagoes.

2.34— A FilosofiaJdustin Time—-JIT
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A definicdo da filosofia JIT coloca em énfase o fluxo da producéo, procurando
fazer com que os produtos sgjam processados de forma continua através das diversas
fases do processo produtivo. Isso significa colocar todos os materiais em uso inativo,
integrando-os em processamento a fim de ndo deix&los ociosos e com despesas de

manutencao.

Como resultado tem-se um processo continuo de aperfeicoamento, reducdo do
tempo de instalacdo, controle do processo estatistico, manutencédo preventiva integral e
outras atividades que resultem em uma producado "enxuta’.

A manufatura também exerce papel fundamental como arma competitiva,
considerando que sua capacidade de concorréncia esté baseada em principios béasicos de
custo, qualidade e flexibilidade no atendimento da demanda dos clientes. E obter uma
vantagem competitiva significa ser mais eficiente, ou sgja, ter um produto melhor ou
fornecer um servico melhor que os competidores.

Assim, 0 JIT € um fundamento na melhoria continua do processo de manufatura
através do envolvimento humano, garantindo a qualidade dos produtos e servicos de
uma empresa, através do envolvimento das pessoas buscando a simplicidade nos
processos, eliminacdo dos desperdicios, garantindo a flexibilidade no atendimento das
necessidades dos clientes. No JIT o aspecto "preco cotado" deve ser substituido pela
garantia na qualidade e pontualidade das entregas em pequenos lotes, tornando real o

uso do termo JIT (justo tempo).

A filosofia do JIT prevé metas amplas e ambiciosas que ndo sdo alcancadas da
noite para o dia, mas em um movimento continuo de aperfeicoamento Kaizen: zero
defeitos, tempo de preparagéo zero, estoque zero, quebra zero, lead time zero, e lote

unitario.

2.4 —TRANSPORTE AEREO NO BRASIL

Na década de 30 comeca a ser consolidada a infra-estrutura aeroportuaria
implantadas em terra, principalmente pela criacdo do Departamento de Aeronautica
Civil do Ministério de Viagdo e Obras Publicas. Este departamento trabahou
simultaneamente em diversas frentes, o que resultou na criagdo da Divisdo de
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Aeroportos, com a absor¢do do pessoa técnico da Comissdo Fiscal de Obras de
Aeroportos.

Em 1936, dém das obras do Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro
(comumente conhecido como Gale&o), a cargo do governo, e das obras do aeroporto
para dirigiveis em Santa Cruz, objeto de contrato com Luftschiffbau Zeppelin, estavam
em andamento as dos Aeroportos do Estado do Ceara e da cidade de Santos. Em S&o
Paulo, o Aeroporto de Congonhas ja se encontrava em funcionamento oferecendo
ligacdo para o Aeroporto do Rio de Janeiro (Santos Dumont), que havia sido aberto ao
tr&fego em setembro de 1935. Na ocasido ja existiam varios aeroportos na regido sul do

pais.

Em 1967 o Rio de Janeiro passa a contar com um aeroporto internacional
projetado parafuncionar como portdo de entrada, ndo so parao Rio de Janeiro, principal
pdlo turistico do pais, como para o proprio Brasil. Para coordenar as obras foi criada a
Comissdo Coordenadora do Projeto Aeroporto Internacional (CCPAIN), em 1971. Essa
comissao também tinha a seu encargo a elaboracdo do projeto da entidade destinada a
administrar esse aeroporto quando ficasse pronto, a exemplo do que ocorrera com 0s
aeroportos de Londres, que passaram a ser administrados pela British Airport Authority
—BAA.

Em 1973 foi promulgado pelo Presidente da Republica o Decreto N° 71.820, em
07 de fevereiro, autorizando o poder executivo a criar a ARSA (Aeroportos do Rio de
Janeiro S.A.), sociedade de economia mista destinada a administrar 0 novo aeroporto.
Também lhe foi permitido estender suas atividades aos demais aeroportos que seriam
implantados no Estado do Rio de Janeiro.

A criagdo da ARSA fortalece a idéia junto ao Ministério da Aeronautica de
estabelecer uma empresa publica de dmbito nacional com a finalidade de implantar,
administrar, operar e explorar comercia e industrialmente um nimero maior de

aeroportos que |he fossem atribuidos por aquele ministério, ao qual seria vinculada.

Para esse fim, € criada, através da Lei 5.862, de 12/12/72, a Empresa Brasileira
de Infra-Estrutura Aeroportuaria - INFRAERO. A ARSA passa, entdo, a condicéo de
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sua primeira subsididria, situacdo que perdurou até 1986, quando a ARSA foi
definitivamente incorporada a INFRAERO.

A INFRAERO absorveu os seus dois primeiros aeroportos no ano de 1973. Em
2004 ela contava com uma rede de 66 aeroportos. A quase totalidade de seus aeroportos
possui Planos Diretores Aeroportuarios elaborados por uma equipe de técnicos do
Instituto de Aviagéo Civil — IAC, institui¢do subordinada ao Departamento de Aviagéo
Civil — DAC do Comando daAeronautica— CAer.

2.4.1 — Politica Aeroportuéria

Um aeroporto € um servico publico ou uma empresa comercial? Esta pergunta,
gue nos encaminha ao exame do papel atual dos aeroportos, € uma questéo sobre a qual
se deve refletir e analisar a fungdo aeroportuaria no contexto macroecondmico,
principa mente quando se tratar de Estados em desenvolvimento, onde os dados sobre a
atividade econdmica sdo geralmente imprecisos ou mesmo inexistentes. Além disso, a
politica aeroportuéria em vigor € afonte da qual emanam os parametros e diretrizes que
conduzirdo a definicdo do papel do aeroporto dentro do quadro politico, econémico, de
transportes e social do Estado (Silva, 1991).

Em primeiro lugar, deve-se considerar a politica nacional de transportes e suas
estratégias nacionais desde a década de 50. Por exemplo, em virtude das oscilagcdes da
economia brasileira, 0 Governo passou a elaborar Planos e Programas de A¢éo como 0s
conhecidos Metas, Trienal e PND, com o objetivo de aavancar o processo de
desenvolvimento do Pais. Suas estratégias, no entanto, nem sempre focalizaram a
integraca@o dos sistemas de transportes, umavez que o transporte rodoviério sempre foi
favorecido em questdes de investimentos, como pode-se observar na Tabela 2.1 o
exemplo do periodo entre 1984 e 1996, ndo importando se o Estado é o explorador ou o
faz por intermédio de uma empresa publica. Ou segja, a politica nacional de transportes
deve garantir a coordenacdo de todas as modalidades de transporte e pode vir a
favorecer ou inibir a demanda e a oferta no setor aerondutico, em fungdo dos objetivos e
da estratégia adotados.

Uma explicagdo para a queda nos investimentos federais no final dos anos 80 e
inicio dos anos 90 foi a mudanca provocada pela Constituicdo de 1988, que transferiu
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receitas para os Estados e Municipios, sem transferir despesas na mesma proporgao.
Como a Constituicaéo s foi promulgada em outubro de 1988, as transferéncias destes
recursos sO foram efetivadas em 1990. Assim, os investimentos federais decresceram
44,3% no periodo 1989/90.

Tabela 2.1: Evolucdo dos Investimentos Totais (1975-1996) — Milhdes R$ dez/95.

ANO Ro.dovias | Ferrovias Portos Aeroportos TOTAL?Z
Estaduais | Federais| RFFSA' | CVRD | Portobras| CVRD |  Infraero
1975 | 20503 | 22241 | 22928 | 319,6 326 | 3481 759,8 5977,1
1976 | 14550 | 20985 | 2559,0 | 3045 52 | 29799 493,2 5758,3
1977 | 15438 | 15819 | 17203 | 2716 102 | 5199 320,4 44243
1978 | 14559 | 14509 | 14340 | 1587 32 | 4878 2255 3760,0
1979 - | 12974 | 13042 | 117,4 97 | 4102 279,0 34179
1980 - | 14219 | 17290 | 120,2 231 | 4026 219,7 3916,6
1981 - | 13431 | 15053 | 1145 618 | 1703 305,2 3500,1
1982 - | 11456 | 11800 | 126,0 2347 | 3027 529,0 3518,0
1983 - | 10357 999,8 | 519,7 1349 | 247,0 456,6 33934
1984 - 907,9 592,8 | 658,7 111,0 | 1869 707,4 3164,8
1985 - 662,9 246,0 | 656,7 162,0 | 1755 602,1 2505,2
1986 - | 13651 3482 | 4513 139,8 | 1059 2234 2633,7
1987 - | 17189 4454 | 1482 499 | 1715 171,9 2705,7
1988 - | 15933 9520 | 305 96 | 2219 179,0 2986,3
1989 - | 17468 4095 | 805 123 | 2497 129,0 2627,8
1990 - 605,6 3732 | 1185 16,5 274 3235 1464,6
1991 - | 11182 3124 | 1017 322 | 1107 408,8 2084,0
1992 - | 10302 2842 | 900 284 | 1078 285,0 18257
1993 - 935,2 300,8 | 3022 326 65,2 182,2 1818,3
1994 - 551,2 702 | 648 9,0 8,5 249,6 823,3
1995 - 542,4 103 | 742 - 145 2220 -
1996 - 922,6 40,3 | 100,0 - 36,3 304,9 -

Fonte: FGV/RJ — EPGE 1996, 91) A partir de 1994 os investimentos da RFFSA excluem os investimentos na CBTU, (2) excluindo
investimento em rodovias estaduais.

Para todos os Paises, inclusive os em desenvolvimento, a utilidade do transporte
aéreo e, por conseguinte da infra-estrutura que lhe € associada, permanecera essencial.
A produtividade aeroportudria depende de fatores financeiros como os produtos da
exploragao, as receitas, 0s custos e principal mente da politica aeroportuaria adotada e da
gestdo de quem a executa (SILVA, 1991). Entretanto, a condicdo duplamente favoravel,
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disponibilidade de recursos e decisio de alocar recursos para a infra-estrutura
aeroportuaria, ndo é muito comum nos Estados em desenvolvimento, onde a falta de
capitais € uma regra geral, e o atual quadro de endividamento externo tém impedido e
limitado a participagao dos investidores internacionais.

A estrutura administrativa de um aeroporto é fundamental para a implantacéo
dos objetivos de uma politica aeroportuéria, tanto no que diz respeito as condicdes
econdmicas quanto as politicas de um sistema de transporte nacional. Economicamente,
um administrador de um aeroporto é responsavel pela receita, custos e eficiéncia dos

Servicos prestados.

Segundo Silva (1991), no Brasil, a criagdo INFRAERO em 1973, nos mesmos
moldes administrativos e institucionais com A.D.P - Aéroports de Paris, porém de
abrangéncia nacional, determinou o inicio de uma nova era de eficiéncia,
desenvolvimento e modernizagdo do sistema aeroporto nacional. Antes de sua criagéo, a
administracdo aeroportuaria era assegurada pelo DAC e pelos comandos territoriais da
Forca Aérea Brasileira— FAB. N&o existia um plano de investimentos bem definido e a
administragdo inseria-se num quadro onde o tr&fego se desenvolvia rapidamente,
apresentando a taxa média de crescimento da ordem de 8% ao ano para passageiros, e
de 12% para a carga, sem que 0 correspondente aumento de capacidade fosse tratado
adequadamente.

Com a INFRAERO, dotada de autonomia nas &reas financeira e institucional,
essa Situagdo se inverteu e a empresa pode alargar suas atribuicdes absorvendo novos
aeroportos, gracas aos superdvits obtidos pelos aeroportos de tr&fego mais intenso
(Silva, 1991). Novas fontes de receitas, incluindo as n&o-aeronduticas foram
desenvolvidas, assim como também novas politicas comerciais, gjudando a enfrentar as
despesas nas &reas de seguranca, manutencdo, formacdo de pessoal, aquisicdo de
equipamentos e construcdo de instal agdes.

2.4.2 — Administracao/Gest&o Aeroportuéria

Manter a capacidade aeroportuaria compativel com a demanda € uma das
principais funcdes da administracdo aeroportudria. Esta capacidade aeroportuéria é
definida por diversas varidveis. caracteristicas e dimensdes da pista, do pétio de
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aeronaves, do terminal, dos acessos terrestres, dos estacionamentos e, também, do
sistema de controle do tréfego aéreo para operagdes no periodo pico. E importante
ressaltar que estas variaveis sdo inerentes a infra-estrutura aeroportuaria e devem ser
desenvolvidas sob influéncia da 6tica da administracdo aeroportuéria, ainda que, em
alguns casos, afetem diretamente o ambiente urbano local.

A interacdo entre autoridades aeroportuarias e governos locais € de extrema
importancia ndo sb no que toca ao desenvolvimento aeroportuario, como o de toda a sua

areade influéncia.

Companhias aéreas, aeroportos e autoridades de controle de tr&fego aéreo devem
trabalhar em cooperacdo para que se consiga utilizar a capacidade existente dos
aeroportos da formamais eficiente possivel. Os aeroportos que se antecipam a demanda,
entretanto, acabam por adquirir vantagens com relacdo agueles préoximos do
congestionamento. Assim, € importante uma administracéo eficiente de longo prazo na
previsdo de demanda, gestdo de receitas, funding de investimentos, complementaridade
de acBes e insercdo no sistema decisorio.

Todavia, a expansdo dos aeroportos encontra, muitas vezes, limites dificeis de
serem transpostos, especialmente quando seu planejamento ndo previu necessidades de
longo prazo, a exemplo do Aeroporto de Porto Seguro/BA, onde a previsdo de demanda
foi subestimada e seu termina de passageiros encontra-se com capacidade esgotada.
Obstécul os de ordem financeira, ambiental e urbana, como o crescimento desordenado,
podem surgir, comprometendo a adequacdo do aeroporto a demanda por servicos.

? A Administracéo Aeroportuariano Brasil.

No Brasil, contamos com um sistema aeroportuario formado por 2.014
aerddromos civis, onde, segundo dados do DAC (site do DAC, 2004), 715 sdo
aerddromos publicos e 1299 privados (s6 podem ser utilizados com permissao de seu
proprietério, ficando vedada a exploracdo comercial).

Desse total de aerddromos publicos, tem-se.

& 66 - sd0 administrados pela Empresa Brasileira de Infra-estrutura
Aeroportuaria— Infraero (empresa publica criada em 1972, mediante decreto,
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com a finalidade de administrar os aeroportos brasileiros de importancia
estratégica), onde estdo incluidos os complexos sistemas do Rio de Janeiro e
de Sdo Paulo; a Infraero presta ainda apoio técnico operacional a quatro
aeroportos (Palmas, Conceicdo do Araguaia, Juazeiro do Norte e Juiz de
Fora);

# 138 - sdo administrados por intermédio de convénios com governos
estaduais;

& 113 - s8o administrados por intermédio de convénios com governos
municipais;

& 3 - sd0 administrados por intermédio de convénios com aeroclubes; é
administrado por intermédio de contrato; e

& 392 - s8o administrados sob jurisdi¢cdo dos Comandos A éreos Regionais.

Desse conjunto de aeroportos publicos, menos de um terco sdo aeroportos
arrecadadores. Isto quer dizer, produzem receitas decorrentes de taxas, tarifas ou
cobrancas de servicos. Dentre os arrecadadores ha aeroportos superavitérios, aeroportos
gue se equilibram, gastam o que arrecadam e aeroportos deficitérios. Isto €, gastam mais
do que arrecadam.

Do conjunto de 66 aeroportos administrados pela Empresa Brasileira de Infra-estrutura
Aeroportuaria - INFRAERO, atualmente, 30 aeroportos sdo superavitarios e 36 sao
deficitérios. A Infraero usa o sistema de subsidios cruzados, isto é o0 conjunto de
aeroportos deficitarios € mantido pelos superavitérios.

A rede de aeroportos existente no Brasil € expressiva devido as suas demissdes e ao
nimero de passageiros e a quantidade de carga aérea processada. Por essa razéo, faz-se
conveniente para efeito deste trabalho, que sga feita uma delimitacdo da visdo que se

deveter do cenério nacional.

De acordo com o artigo 36 do Cédigo Brasileiro de Aeronautica (1986), os

aerodromos publicos sdo construidos, mantidos e explorados:

& Diretamente pela Uni&o;

& Por empresas especiadlizadas da administracdo federal indireta ou suas
subsidi&rias, vinculadas ao Ministério da Defesa;
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& Mediante convénio com os Estados ou Municipios;

& Por concessdo ou autorizagao.
De acordo com as atribuicdes do DAC, este érgdo € responsavel pela
concessdo/autorizagdo das rotas aéreas domeésticas e internacionais; pelo controle das

tarifas; peladefinicéo do nimero de freqliéncias; e pelafiscalizagdo das empresas.

O 6rgdo estd organizado em sub-departamentos e conselhos especializados.
Também fazem parte do DAC o Ingtituto de Aviacdo Civil — IAC, e ainda os Servigos
Regionais de Aviacdo Civil — SERAC, sete ao todo espalhados pelo pais, conforme

demonstrado nafigura 2.2 abaixo.

EMPRESAS HACIONAIS DE THANSPORTE A.EIE u}
BEGULAH, NAQ REGULAHR E DE SERVICOS AEREOS
ESPECIALIZADOS

INDOSTRIA ANIRCAD
AERDESPACIAL GERAL
COMAR

- EMPRESAS AEREAS
ESTRAMGEIRAS E
AEHOMAVES EM

| TRARSITO

OFICINAS DE MAMUTENCAD
DE AERONAVES E'OLIDE
EQUUIIPEN ENTIG
AEROHAUTICOS

« ENTIDADES DE EMNSIRD
SUPERIGR  E MEMO
PROFISSIGHALIZANTE

« ESCOLAS DE AVIACAD

ERMPRESEAS DE SERVICOS
AE ROPORTUARIOS E DE

SERVICOS AUXILLARES
* ENTIDADES
AF AODESPORTIVAS
VIS E MILITARES
CREDENCIADDS PARA CENIPA
EXERICERER Flll(,‘ﬂl ES DE
FISCALIZACAO, INSPECAOD ' SISTEMAS, COMISSOES,
E DE ;:EEIJE;II DE TR COMSELHOS E PROGRAMAS DE
FVIC FURCIONAMENTO INTEG AADO
ESPECMALIZADDS ADMINISTRACAD POALICA

MAS ESFERAS FEDERAL,
ESTADLAL E MUNICIPAL

Figura 2.2: Organograma de Interagéo entre Departamentos Relacionados ao DAC
Fonte: DAC.

Desde 0 ano de 2000 vem sendo discutida pelo Governo a possibilidade de
transferéncia do DAC para a nova agéncia reguladora, a Agéncia Nacional de Aviacéo
Civil = ANAC. O Brasil ainda € um dos os poucos paises do mundo em que o transporte
aéreo comercia esta vinculado diretamente a um 6rgdo militar. Em todos os demais

paises aaviacdo comercia estd subordinada ainstituicdes civis.
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2.4.3 — Politica de Financiamento para Investimentos

Na base do plangjamento estratégico para o desenvolvimento naciona esta a
decisdo do Governo de fortalecer Estados e Municipios para que as politicas publicas

beneficiem um nimero cada vez maior de pessoas.

O Brasil comega a recuperar a capacidade de investimentos em infra-estrutura
dos transportes. Depois de mais de dez anos de estagnacédo, o0 Governo volta aplanejar e
investir para diminuir as distancias entre as regibes e acompanhar 0 ritmo de
crescimentos das exportagdes, com um cronograma de obras que sera decisivo para 0
bom desempenho da economia para 0s préximos anos.

Na especificidade do transporte aéreo, O Programa Federal de Auxilio a
Aeroportos - PROFAA - destina recursos para a implantagdo, melhoramento, re-
aparelhamento, reforma ou ampliacdo de aer6dromos e aeroportos de interesse estadual,
por meio de parceria entre o DAC e os Governos Estaduais.

Os recursos do PROFAA séo alocados na Acdo de Reforma e Ampliagéo de
Aerédromos e Aeroportos de Interesse Estadua e na Acdo de Construcdo de
Aerédromos e Aeroportos de Interesse Estadual, integrantes do Programa de
Desenvolvimento da I nfra-Estrutura Aeroportuaria, do Orgamento da Uni&o.

Em dez anos o DAC, através do PROFAA, disponibilizou recursos para 152

aerddromos e aeroportos, distribuidos em todas as regides do Pais.

Do outro lado, encontrase a IFNRAERO e sua politica de investimentos
expressa em programas de desenvolvimento dos 66 aeroportos que administra.

Em 2004, a INFRAERO investiu R$ 35 milhdes e a direcdo da empresa informa
gue continuara investindo para acompanhar o crescimento da demanda previsto para
2005.

= As Receitas Nao-Aeronauticas
Um importante objeto da administracdo aeroportuéria € aumentar as receitas por
meio das atividades ndo aeronduticas. As receitas dai provenientes consistem em tarifas
gue os aeroportos cobram pelo direito das empresas funcionarem dentro das suas
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dependéncias, do alugud das lojas e espacos, além de novos servicos prestados pelo
préprio aeroporto (ICAO, 1991).

Como exemplo de lojas e servicos tidos como atividades ndo-aeronauticas, a
ICAOQ citadesde Salas VIPs elojasa prestagdo de diversos servicos.

Em paises onde os aeroportos ja funcionam como centros difusores de negdcios,
0 percentual das receitas ndo-aeronauticas € maior do que o das proprias receitas
aeronduticas, o que proporciona, de certa forma, uma maior autonomia em relagdo as
empresas aéreas e ao trafego. Porém, fica claro que nem todos os aeroportos crescerao
nesta tendéncia, haja vista suas caracteristicas, seu trafego, condicdes de acessibilidade
e guestdes exdgenas, como as condicdes sdcio-econdmicas da sua area de influéncia e
mesmo do pais.

De acordo com a conclusdo de Palhares (2001), no Brasil, a INFRAERO, com
uma média de 21,4% de receitas comerciais, ainda ndo captou plenamente esta visao,
fato este agravado pelos baixos percentuais de receitas ndo-aeronduticas de aeroportos
internacionais e de grande porte, tais como Guarulhos e Tom Jobim (em torno de 20-
26%). Isso faz com que seus aeroportos ndo sO se tornem menos lucrativos, mas
também ndo desempenhem um papel de indutores do crescimento socioecondmico
(geracdo de empregos, receitas e impostos) que lhes sdo pertinentes.

No entanto, comparando-se 0 ano de 2003 com 2002, os investimentos da
Empresa com recursos préprios aumentaram 9,9% em 2003 e as receitas comercials,
10%, o que nos leva a crer que a INFRAERO, por sua vez, demonstra estar buscando a
expansdo dessas receitas. S0 metas da empresa a elevacdo dos investimentos com
recursos proprios a partir do aumento dos lucros e o incremento das receitas comerciais.

Sendo assim, a INFRAERO vem ao longo dos ultimos anos procurando, através
de financiamento junto ao Banco Intra-americano de Desenvolvimento — Bid, ao
Programa de Desenvolvimento do Turismo — Prodetur e Governo Estadual, recursos
para modernizagdo dos principais aeroportos que administra, tais como 0S novos
terminais de passageiros dos aeroportos de Sdo Luis, Aracgju, Natal, Belém, Recife,
Salvador, Fortaleza, Brasilia, Navegantes, Porto Alegre e Curitiba, a implementacdo de
novos aeroportos como Rio Branco, Guarulhos, Tancredo Neves, a recuperacéo,
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ampliacdo de pistas de pouso e decolagem e implantacdo de novas pistas de téxi, como
no aeroportos de Boa Vista, Manaus, Petrolina, Aracaju, Congonhas, Londrina,

Navegantes, Porto Alegre etc.

2.4.4 — Infra-estrutura Aeroportuaria
& Centro de Distribuicdo/Negocios.

A questdo central da nova economia que emerge € a velocidade. As paavras de
ordem sdo "mover rapido” tudo o que se vende e "logistica'. A globalizagdo trouxe a
competicdo baseada no tempo. O custo, a qualidade e o servigo ao cliente (nos moldes
dos anos 80) pertencem ja ao dominio do necessario para "entrar" no negdcio, mas nao
para "vencer" nele. O que esta no topo do comércio fisico sdo as estratégias
multimodais, em que 0s aeroportos internacionais podem desempenhar um papel

central.

Ha muitos anos que os aeroportos ndo séo mais tidos como meros terminais de
troca de modos de transporte. Pelo contrario, em funcéo de suas grandes e modernas
estruturas arquitetbnicas, a disponibilidade de multiplos servicos e diversidade de
comércio, muitos aeroportos pelo mundo tornaram-se muito mais do que locais de
pouso e decolagem, de embargue e desembarque de cargas e passageiros. Com isso, 0S
terminais puderam expandir seus mercados consumidores dos tradicionais clientes
(passageiros, empresas aéreas, agentes de carga e aviagcdo geral — taxi-aéreo e aeronaves
privadas) para outros clientes potenciais, tais como: moradores proximos ao aeroporto,
empregados das empresas aéreas e da administracdo do aeroporto, visitantes e 0s
acompanhantes dos passageiros, comerciantes e industrias da regido, etc (Pahares,
2001).

E ainda, para encontrar a maxima da velocidade, agilidade e credibilidade na
entrega, os centros de distribuicdo/negécio estdo sendo construidos proximos ou em
aeroportos que oferecam uma vasta rede de voos. Interligados a estes, existem ainda,
centros de servicos oferecendo facilidades que agilizam os fluxos de pereciveis, centros
de distribuicdo just in time e de provisdo de pecas de emergéncia, e facilidades de
logistica reversa para reparos e finalizagdo de produtos eletrbnicos, tais como
computadores e telefones celulares. Parques de logistica aérea estdo sendo construidos
adjacentes ou proximos dos aeroportos, de forma a prover uma variedade de funcdes
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onde o tempo é critico, tais como facilidades para dar continuidade a cadeia de
distribuicdo, montagem de kits, reconfiguracéo e pré-montagem de produtos.

Assim como ja acontecia nas EstagBes Aduaneiras de Interior - EADISs, os
aeroportos passam a ser autorizados pela Receita Federal a armazenar, montar,
beneficiar, recondicionar e embalar os produtos que movimentam. Esta medida, que
também inclui reducdo de impostos, visa reduzir custos logisticos e agilizar a saida das
mercadorias, favorecendo as exportacoes.

Contudo, quando uma administracdo aeroportudria sabe otimizar todo o
potencial do seu aeroporto, esta passa ndo s6 a aumentar duas receitas, mas também a
contribuir para que o0 aeroporto possa trazer desenvolvimento socioecondémico para a

suaregi&o de entorno.

2.4.5 — Beneficios e Impactos Socio-econémicos

O setor aéreo € considerado estratégico ja que atua na promocdo da integracéo
regional do pais, movimentando grande quantidade de recursos e gerando impactos
econdémicos importantes, como a expansdo da industria do turismo, a atracdo de
negdcios e empreendimentos diversos e a arrecadacdo de impostos, contribuindo, assim,
paraa elevacao do nivel de emprego no pais (em 2001, o setor empregou diretamente 35
mil pessoas). Esses sdo apenas alguns dos impactos da aviagdo na economia, que no
Brasil, segundo o Boletim de Conjuntura do IPEA de novembro de 2002 (N° 59),
representam cerca de US$ 18 bilhdes por ano, aproximadamente 3% do PIB, sendo o
impacto direto superior aUS$ 6,7 bilhdes.

Mas, segundo a indagacdo de Palhares (2001); Quanto vale um aeroporto? Para
se conhecer realmente o significado econémico que um aeroporto tem, é preciso
analisar como é a relacdo deste com a sua &rea de influéncia: acessibilidade, a economia
de tempo de viagem, a atracéo de turistas, a geracéo de empregos, receitas e impostos
nos mais diversos tipos de atividades. empresas aéreas, administracdo aeroportuaria,

servicos de apoio no aeroporto, inddstria do turismo, etc.

Em func&o dos poucos Estudos de Impacto Econdmico em Aeroportos — |EA no
Brasil, pode-se afirmar que o valor rea de nossos aeroportos é desconhecido. Conhecer
0s potenciais econdmicos de uma infra-estrutura aeroportuaria significa entender quais
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sd0 as fontes de rendas que podem ampliar lucros, contribuir para o desenvolvimento

urbano e regional, sobretudo gerar empregos, impostos e receitas.

Segundo o FAA (1992), os impactos podem ser diretos, indiretos, catalisadores
ou induzidos.

& Diretos. “pelo emprego, renda e outros beneficios gerados por
aqueles que trabalham diretamente no aeroporto ou diretamente contribuam
nas atividades aeroportuarias’ (UNTI, 1998). Podem ser on-airport
(administragdo aeroportuéria, empresas aéreas, handling,etc.) ou off-airport
(agentes de carga, empresas de catering e estacionamento).

& Indiretos: “Empregos, aumento de renda/recita, lucros e receitas
de tarifas e impostos gerados pela cadeia produtiva de apoio as operactes do
aeroporto”. Ex. Restaurantes, lojas de conveniéncia, servicos de limpeza,
manutencao, seguranca, etc.

& Induzidos. “Emprego, receita/valor agregado, producdo e taxas
gerados pelas despesas provenientes dos ganhos dos empregados das
atividades relacionadas direta e indiretamente com o aeroporto”. Pode ser
considerado como um efeito multiplicador na economiaregional.

& Catalisadores. “Emprego, receita/valor agregado, producdo e
taxas gerados pela atracdo, retencdo ou expansdo da atividade econdmica
dentro da &rea de estudo como resultante da acessibilidade de mercados em
funcdo do aeroporto, tal como, por exemplo, o investimento feito pelas
empresas que se encontram localizadas num raio de aproximadamente
sessenta minutos do aeroporto por via rodovi&ia’ (ACI-Europe, 1998).
Juntamente com os Induzidos, estes atuam como verdadeiros e efetivos
facilitadores e fomentadores do desenvolvimento socio-econémico local,
regional e nacional.

Assim, segundo Moraes (2003), apbs a caracterizacdo da utilizacdo dos
aeroportos ao longo do dia, torna-se viavel aidentificacéo do impacto econdmico de um
aeroporto nos diversos periodos de operacdo, pois se sabe exatamente quais 0s setores
da aviacdo operam, quais as necessidades fisicas, operacionais e administrativas de cada

setor, quais as receitas geradas, assim como outros aspectos relacionados com a
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identificacdo e quantificacdo dos impactos e beneficios oriundos da atividade

aeroportuaria.

Cabe ressaltar que Estudo de Impacto Econdmico ndo possui a mesmafinalidade
gue Estudo de Viabilidade Econdmico-financeira, que € empregado para determinar a
relacdo custo-beneficio de um projeto ou operacao especificos de um aeroporto. Assim,
em geral, os estudos de |IEA podem ser tidos como andlises muito mais estéticas do que
dinadmicas, podendo incorporar categorias de atividades econdmicas previstas, mas néo
devem servir como ferramenta para a construcado de previsdes futuras.

Outro ponto a ser mencionado, segundo Moraes (2003), diz respeito ao fato de
0s impactos serem mais facilmente mensuraveis e os beneficios, mais dificeis, uma vez

gue sdo intangiveis (quantificacdo monetaria € de dificil realizacdo).

25— CARGA AEREA NO BRASIL

Em um pais com dimensdes continentais, tal qual o Brasil, a economia depende
de um fluxo de mercadorias intenso, tanto em nivel inter-regional como voltado ao
comércio exterior. Nas Ultimas quatro décadas, 0 setor de transportes brasileiro foi
abalado pelos diferentes ciclos da economia e sabemos gque a carga aérea, bem como
outras atividades aéreas sofrem com a sobretaxacdo, a alta do preco do querosene de
aviacdo e a dta do ddlar, j& que o arrendamento de aeronaves e 0s custos de uma

empresa aérea tém seus valores atrel ados a moeda norte-americana.

No entanto, o mercado de carga aérea no Brasil vem se tornando avo de
significativo investimento por parte de diversas empresas que objetivam conquistar a
crescente demanda por servigos gque oferecam caracteristicas basicas e imprescindivels

Ccomo, maior seguranca, rapidez e economia.

Alguns estudos especificos sobre 0 mercado de carga aérea mostram que 0 seu
desenvolvimento, atualmente, esta associado a uma série de fatores que podem
impulsionar ou restringir 0 seu crescimento. Alguns destes estudos, como os dos
maiores fabricantes de aeronaves do mundo, Boeing e Airbus sdo, inclusive, utilizados
em modelos econométricos de previsdo de demanda que, em geral, baseiam-se no
conceito no qual a demanda depende da atividade econdmica na regido importadora.
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Em razdo da velocidade utilizada, o transporte aéreo € principalmente utilizado
para pequenas cargas e que tenham urgéncia na entrega. Além da rapidez inerente, este

modal possui diversas outras caracteristicas, a saber:

? Crescente aumento de frotas e rotas;

? Acesso amercados dificeis;

? Reducéo dos gastos com armazenagem;

? Ideal paraenvio de mercadorias com pouco peso ou volume e ato valor, etc;

? Baixo indice de perdas e danos;

? Fretes internos menores para colocagdo de mercadorias nos aeroportos e
agilidade no deslocamento;

? Possibilidade de manutencdo de pequeno estoque no caso de indUstria que utiliza
o sistemajust in time, com embarque didrio que reduz os custos de capital de giro;

? Entregamais rdpida de produtos pereciveis ou que tenham validade mais curta;

? Entrega rapida funciona como marketing de venda, tornando o produto mais
competitivo;

? Diminuicdo dos custos de embalagem, que ndo sofrer&o muita manipulacéo;

? Facilidade e seguranca no deslocamento de pequenos volumes;

? Freteinferior ao maritimo, conforme a mercadoria, quantidade e local de origem.

Os agentes de carga da IATA (International Air Transport Administration) sdo 0s
intermediarios entre as empresas aéreas e 0S usuarios. Estes agentes recomendam uma

empresa aérea e necessitam serem reconhecidos/credenciados pelalATA e pelo DAC.

2.5.1 - Divisédo Modal

A infra-estrutura de transporte no Brasil, ainda in€eficiente frente as dimensdes
do pais e a producdo nacional, e 0 baixo estdgio de integracdo entre suas varias
modalidades, vém influenciando os atos custos do transporte brasileiro, hoje
considerados como parte do Custo Brasil, e chegam a ultrapassar 200% o0s custos
médios com transportes de paises desenvolvidos neste setor, contribuindo, em grande

parte, para o desequilibrio verificado namatriz de transportes brasileira.

27



Uma Plataforma Logistica no Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro — Maestro Anténio Carlos
Jobim como Elo da Cadeia de Exportacdo de Carga Aérea

A modalidade aérea de transporte de carga ainda contribui com uma parcela
insignificante do mercado de carga mundial, muitas vezes, por este motivo, sendo
eliminada ou pouco abordada em vérios estudos; suas taxas de crescimento, no entanto,
vém superando as taxas relativas aos demais modais, como pode ser observado natabela
2-2.

Tabela 2.2: Porcentagem de Utilizagdo (em TKU) dos Modais de Transportes no Brasil
nos anos de 1993, 1995, 1997, 1999 e 2001.

MAO::I Aéreo Dutoviério | Aquaviario | Ferroviario | Rodoviério
1993 0,29% 4,21% 11,15% 22,61% 61,74%
1995 0,32% 3,95% 11,53% 22,29% 61,91%
1997 0,26% 4,54% 11,56% 20,73% 62,91%
1999 0,35% 4,58% 13,83% 19,46% 61,82%
2001 0,33% 4,46% 13,86% 20,86% 60,49%

Fonte: [DAC, INFRAERO, GEIPOT(AET/2001]

De acordo com o estudo da Boeing (2002), apds registrar um crescimento de
6,2% e 7,1% em 1999 e 2000, respectivamente, o tréfego de carga aérea mundial teve
uma queda dréstica em 2001, assinalando o vaor de 5,9%. Este declinio, continua a
Boeing, foi o pior ja acontecido na indUstria moderna de carga aérea e foi resultado de
uma desaceleracdo da economia americana antecedendo ao atague terrorista de 11 de
setembro. No entanto, sinais de recuperacéo foram vistos no inicio do ano de 2002,
tanto no acentuado trafego na Asia quanto no mercado doméstico americano.

Estudos prospectivos da Airbus (2003) apontam um crescimento médio anual do
mercado, para o periodo entre 2003 e 2022, de 5,75% ao ano; segundo a Boeing (2004-
2005), a previsdo de taxa de crescimento sera torno de 6,2% ao ano, entre 2004 e 2023,
sendo que aparte de correios crescera menos do que a carga geral, apenas 2,9%, que

tem previsdo de duplicar neste mesmo periodo.

Algumas outras caracteristicas importantes do transporte de carga aérea como (i)
multimodalidade, (ii) logistica de distribuicdo e (iii) tecnologia, merecem ser
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destacadas, por representarem, efetivamente, ferramentas importantes no atendimento
do aumento da demanda que foi se verificando ao longo dos Ultimos anos.

A multimodalidade, como ja mencionado anteriormente no subitem 2.3.3,
aparece COmo uma caracteristica intrinseca ao transporte aéreo de carga, ja que nenhum
produto pode ser transportado da origem ao destino somente em aeronaves. O conceito
porta-a-porta, por exemplo, sO se realiza através da integracdo entre modais, aéreo e
rodoviario, ou qualquer outro transporte de superficie (Pedrinha, 2000)

Considerando-se fatores como quaidade, regularidade, seguranca e
confiabilidade, 0 modal aéreo apresenta um desempenho favoravel, apesar de muitas
vezes ser 0 menos adequado em relagéo ao fator custo, o que depende do valor agregado
do produto do a ser transportado. Ja o rodoviério, apesar de ser considerado o de menor
seguranca, destaca-se em relagéo a fatores como tempo de transporte e flexibilidade. De
acordo com os segmentos consultados, estas duas modalidades sdo as que apresentam
melhores condi¢des de integracdo no Brasil. As modalidades aquaviéria e ferroviaria
foram consideradas as de menor eficiéncia, principalmente em relacdo a infra-estrutura
oferecida, o que dificulta aintegracdo com outros modais (Pedrinha, 2000).

O plangamento e a organizacdo de um eficiente processo de logistica de
distribuicdo, ou sgja, a otimizacdo da logistica de transporte da carga, contribui para a
rapidez e economia dos servigos prestados por empresas transportadoras, melhorando
assim, a qualidade de atendimento. No mercado aéreo, segundo a Boeing (2004-2005), a
logistica de distribuicdo — que corresponde ao conjunto de atividades complementares
a0 transporte aéreo, que viabiliza a concretizacdo da cadea de transporte da origem ao
destino, tais como: armazenamento, coleta e entrega, informagdo etc. —, proporciona a
maior parte da receita gerada pelo segmento. Em 1997, por exemplo, 80% do total da
receita da industria, estimada em US$ 200 bilhdes, eram provenientes das atividades
logisticas, sendo os 20% restantes, referentes ao transporte aéreo propriamente dito
(BOEING 2000).

O surgimento de novas tecnologias aparece desde a década de 90, como fator
fundamental e inevitavel para o crescimento de empresas que queiram se tornar mais
competitivas. O desenvolvimento de sistemas padronizados EDI — Electronic Data
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Interchange ou Intercambio Eletrénico de Dados, que agilizam a disponibilidade e troca
de informagdes nos processos de transporte de cargas, 0 avango da Internet, a criagdo de
sistemas de rastreamento, permitindo 0 monitoramento do “status’ da carga ou mesmo a
modernizacdo tecnolégica de terminais, equipamentos e veiculos, sdo exemplos de
avangos tecnolégicos voltados para o desenvolvimento do transporte de cargas
(Pimentel, 1999).

Ao longo dos anos, no entanto, verifica-se que a nova forma de organizagdo
industrial, a partir do conceito just in time, através da instalacéo de plantas industriais
em locais de baixo custo de producdo e reducdo dos espacos fisicos destinados aos
estoques de matérias-primas, vem provocando mudancas importantes na tipol ogia destes
produtos, que vai abrindo espaco para outros produtos como os semi-acabados, que séo
trocados entre as diversas plantas industriais, gerando uma demanda maior de
transporte.

No Brasil que, com a infra-estrutura de transporte ainda precaria — apesar do
esforco dos governos federal e estadual em promover a melhoria do sistema de
transporte através de privatizacfes -, e com imensa extensdo territorial, € um exemplo
de pais que vem se adequando ao novo conceito de organizacdo industrial e, cada vez
mais, torna-se dependente da modalidade aérea do transporte. Os incentivos fiscais
concedidos principamente pelos governos estaduais, para atrair novos investimentos
para seus estados, estimulam a descentralizacéo das industrias aterando e ampliando a
tipologia da carga transportada via aérea, seja pela urgéncia de entrega, pela dificuldade
de acesso a certas regides, ou mesmo por questdes de seguranca (Pedrinha, 2000).

2.5.2 — Geragdo de Demanda

A demanda no setor de carga aérea é composta por um segmento internacional,
relacionado a importacéo e exportacdo, e por um segmento doméstico. Também fazem
parte da demanda a rede postal, que compreende 0s servicos de transporte aéreo de

malas postais e 0s servigos de entregas expressas.

Segundo o Banco do Brasil (2001), o estudo mais importante para 0 empresario
gue se lanca no comércio internacional deve ser a pesquisa, de forma a determinar as
perspectivas de venda de determinados produtos no mercado e a maneira de obter
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melhores resultados. A pesguisa podera delinear uma projecéo a curto, médio e longo
prazos para as exportactes de determinada empresa, com base em dados passados e
atuais e nas tendéncias de consumo que se verificam no tempo e no espago. A andise
destas varidveis fornecera ainformagdo concreta sobre o produto.

Para dimensionar a quantidade e o valor que se pretende exportar, € necessario
levantar, no provavel pais comprador, a quantidade consumida, os paises de procedéncia
da mercadoria, a evolugéo na participacdo dos fornecedores e o prego oferecido por
eles. Além disso, continua o informe do Banco do Brasil (2001), é importante verificar
o volume e atendéncia da producédo do pais importador e o efeito dos produtos no pais
destinatério, apurando com seguranca, as tendéncias do mercado.

2.5.3 — Influéncia Econdmica

Como j& mencionado anteriormente, as crises econdmicas influenciam
negativamente o tré&fego global de carga, enquanto o crescimento econdémico promove o
desenvolvimento do transporte aéreo. Contudo, a falta de uma politica de
desenvolvimento do pais, a sobretaxacdo, o preco do querosene de aviagéo e a alta do

ddlar dificultam as empresas nacionais ha concorréncia com as internacionais.

O Produto Interno Bruto (PIB) mundial, soma da producdo de bens e servigos de
todos os paises, € a melhor medida da atividade econémica global. A utilidade desse
indicador macroecondmico ndo se restringe apenas ao ambito do setor publico, onde o
mesmo € demandado regularmente como referencial na formulagdo e acompanhamento
dos planos e programas governamentais e/ou previsdo de efeitos de politicas
econdmicas globais e setoriais. O PIB é também amplamente utilizado por entidades
privadas, estudiosos da realidade econémica e/ou elaboradores de projetos, andlises e
cenarios prospectivos. Sua expressdo monetéria equivale a magnitude das economias
estaduais e permite que se mensure a contribuicdo das mesmas para a formacéo da
riqueza do pais. Por outro lado, a variagdo anual do PIB é adotada indistintamente como
o principal indicador para medir e desempenho econdmico do Pais, Regifes ou
Unidades Federativas.

Sendo assim, a demanda por transporte, resultante da atividade econdmica, cria
grandes oportunidades para o crescimento da carga aérea, e por isto, verifica-se forte
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relacdo entre as variagdes do PIB mundia e a quantidade de carga aérea transportada,
ao longo dos anos.

Ressdta-se, pois, 0 exposto na Figura 2.3 a seguir: o decréscimo acentuado do
PIB e da carga aérea mundiais, especialmente nos periodos de 1973 a 1975 e de 1978 a
1982, devido a crise dos combustiveis e, em 1991, época da Guerra do Golfo (Airbus,
1996).
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Figura 2.3: Crescimento de Carga Aéreax Atividade Econdmica— Variagdo Anual
(%).
Fonte: World Air Cargo Forecast — Boeing — 1996/1997.
Segundo a Boeing (1996), o crescimento da carga aérea tende a ser mais alto em
paises emergentes, como o Brasil, do que em paises desenvolvidos. Paises em fase de
crescimento econdmico costumam ser alvo de industrias que se instalam com o objetivo

de minimizar seus custos de producéo.

No caso brasileiro, fica claramente demonstrado na tabela a seguir, a variagéo
percentual anual destes dois fatores, carga aérea transportada e PIB, no periodo de 1995
a 2003. Com base na comparacdo das evolugdes anuais do PIB brasileiro, por setor da
economia (agropecudria, indlstria e servigos), e do movimento de carga aérea brasileira
para 0 mesmo periodo, verifica-se a estreita relacdo entre o desenvolvimento da

indUstria e o mercado de carga.
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Tabela 2.3: Carga Aérea Transportada x PIB Anual Brasileiro entre 1995 e 2003.

Carga Aérea Transportada (t/km) Evolucdodo PIB
Domeéstico + I nter nacional Pago Interno
Anos BilhGesde US$
Correio Carga (Preco correntede
2001 —1BGE)
1995 87.793.506 1.693.421.737 2758
1996 91.516.666 1.843.988.916 3824
1997 64.928.202 1.997.428.092 3716
1998 63.577.405 1.934.669.356 390,2
1999 62.746.987 1.656.472.389 4114
2000 71.542.134 1.786.378.232 4638
2000 (1) 98.084.003 2.179.661.965 463,8
2001 78.899.580 2.096.522.530 505,7
2002 81.657.538 2.148.991.605 451,0
2003 78.109.676 2.206.467.335 498,0

Obs.: (r) A partir do ano de 2000 a metodol ogia para apuragdo do anudrio foi revista.
Fonte: Anuério do Transporte Aéreo— 2003, Banco Central do Brasil e IBGE

2.6 -REGIMESADUANEIROS

Procedimentos e regimes aduaneiros devem ser perfeitamente compreendidos
para o estudo de caso, a ser elaborado no capitulo 6, pois eles interagem nos custos

logisticos e na proprialocalizagdo dos centros de atividades | ogisticas.

A jurisdicdo dos servicos aduaneiros € dividida em zona primaria e zona
secundéria, onde a zona primaria compreende a area ocupada pel os portos, aeroportos e
pontos de fronteira (carga/descarga de mercadorias e embarque/desembarque de
passageiros procedentes do exterior); e a zona secundaria o restante do territorio

nacional, incluindo-se aguas territoriais e 0 espago aéreo.

Segundo ROCHA (2002), podemos dividir em sete etapas (em termos gerais) a
influéncia dos processos aduaneiros num fluxo de logistica, conforme demonstra o
esguema abaixo. E esta influéncia nos procedimentos para a realizagdo do despacho
aduaneiro é a mesma ha importacdo e na exportacéo, quer sgja um despacho normal ou

um despacho para algum regime especid.
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1. Entrada 3. Desembargue da 5. Transito da 7. Desembarago
do velculo mercadoria mercadoria | da mercadeoria
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2. Declaraciio da 4. Armazenamento. 3. Armazenamento
carga o1 A

Figura 2.4: Etapas da Influéncia dos Processos Aduaneiros no Fluxo L ogistico.

A nomenclatura de mercadorias, existente para possibilitar a classificagéo fiscal
das mesmas, € uma ordenacdo de uma série de produtos dos mercados externo e interno,
de acordo com uma convencdo internacional, que considera a matéria constitutiva, o
emprego e a utilizaco para essa ordenagéo. Esta convencao internacional denominase
acordo para adogéo do Sistema Harmonizado de Classificacéo de Mercadorias.

Sendo assim, cada produto € descrito a partir de suas caracteristicas genéricas,
chegando-se as caracteristicas mais especificas e cada uma destas descricdes
encontradas corresponde um c6digo numerico.

2.6.1 — Entrepostos Aduaneiros

A escolha do regime aduaneiro implica numa prévia andlise do conjunto de
regimes aduaneiros existentes, devendo ser feita considerando-se aquele que possibilite:
maior rapidez na circulagdo das mercadorias, maior economia de impostos e taxas,
menor custo de transporte e armazenamento, suspensdo de impostos, seguranca das
mercadorias no transporte/armazenamento/entrega, aproveitamento de incentivos fiscais
e crediticios, despacho aduaneiro préximo ou nos proprios locais de producéo
(ROCHA, 2001).

Segundo Rocha (2001), quanto aos tipos de regimes aduaneiros, tém-se: Transito
Aduaneiro, Admissdo Temporéria, Admissdo Temporéria para Aperfeicoamento Ativo,
DrawBack, Entreposto Industrial, Entreposto Industrial sob Controle Informatizado —
Recof, Entreposto Aduaneiro, Redex, Exportacdo Temporaria, Exportagdo Temporaria
para Aperfeicoamento Passivo, Repex, Repetro, Recom, Deposito Alfandegado
Certificado, Outros Dep6sitos Alfandegados e o Despacho Aduaneiro.
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2.6.2 — Aeroporto-Industria

O Aeroporto-Industria € um aeroporto internacional ou internacionalizavel com
area alfandegada especificamente demarcada para a instalacéo de plantas de montagem,
transformacdo, beneficiamento e agregacdo de valor a mercadorias e Servigos
destinados, predominantemente a exportacdo. Esse empreendimento representa um
avanco no que se refere aos processos de importacdo e exportagéo, notadamente quanto
a reducdo de custos da cadeia produtiva e das taxas afandegérias, pois 0 conceito se
beneficia das reducdes de tributos previstas para a zona primaria e minimiza a
influéncia das barreiras aduaneiras (Greis et al, 1997).

O conceito de Aeroporto-Industria € uma anal ogia ao projeto Global Transpark -
Global Transpark, TransPark e GTP, cuja elaboracéo e desenho foram desenvolvidos
por John Kasarda, Diretor do Instituto Kenan de Empresas Privadas da Universidade da
Carolina do Norte, Estados Unidos (Fonte). O primeiro Projeto Global Transpark esta
sendo desenvolvido em uma vasta &rea subutilizada de um aeroporto em Kinston, na
Carolina do Norte, Estados Unidos e outros estdo sendo analisados para a Tailandia e
Filipinas.

O conceito de aeroporto industria € um entreposto aduaneiro de zona priméria.
As plantas industriais finalizam os produtos com o material recebido do exterior em
conjunto com a producéo local. Logo em seguida, estes produtos seréo exportados. Por
exemplo, um computador produzido no North Carolina s Research Triangle Park pode
ser montado com componentes elétricos importados de Tailandia, disk driver de
Cingapura, circuitos integrados do Japdo, microprocessadores da Coréia, teclado da
Tailandia e telado México.

Para que este empreendimento sgja viabilizado, varios fatores devem ser
agregados e integrados, como a fusdo entre a producéo e a distribuicéo JIT, o transporte
multimodal, avancado sistema de telecomunicagles, sistema de informacdes, apoio

comercial e recursos de conhecimento (Greis et al, 1997).

Os principais produtos a serem processados no Aeroporto-Indistria serdo
aqueles que contenham alto valor agregado, como montadoras de produtos aeronauti cos,
industrias quimicas e de instrumentos de precisdo, artigos de moda, produtos pereciveis
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como flores e frutos, eletroel etronicos, medicamentos, além de fabricantes e lapidadores

de j6ias e gemas preciosas.

No Brasil, durante 0 ano de 2001, os aeroportos sob administracdo da
INFRAERO passaram por processos de modernizagdo - com investimentos em
tecnologia, informatizacdo e equipamentos para movimentacdo fisica de mercadorias -,
de otimizacdo de processos — através de acordos operacionais com a Receita Federa
visando a otimizacdo do tempo de liberacdo de cargas — e de gerenciamento das tarifas
cobradas, tudo com o intuito de ampliar a competitividade do segmento de cargas aéreas
frente aos outros modais de transportes. Um dos principais objetivos da empresa € em
breve estar tomando parasi umaimportante fatia do transporte de cargas que atualmente
€ designada a0 modal maritimo, ja que o remanejamento de tarifas que vem ocorrendo

Nno setor aéreo o tornara mais competitivo.

Inicialmente, a INFRAERO pretende implantar o Aeroporto Industrial nos
aeroportos do Rio de Janeiro, de Confins, em Minas Gerais, de Sao José dos Campos,
em S&o Paulo, e de Petrolina, em Pernambuco. Em ConfingMG, ja existe uma area de
mais de um milh&o de metros quadrados destinados a instalacéo de industrias.

O administrador do aeroporto devera funcionar como uma espécie de “sindico”
do aeroporto-industria onde estara responsavel pelo recebimento, controle fisico e
eletrénico e armazenamento da mercadoriaimportada.

Cabera ao administrador disponibilizar as éreas e as firmas a implantacéo da
estrutura fisica das fébricas. Quanto ao tamanho das unidades industriais, isto dependera
da necessidade de cada empresa. O administrador vai disponibilizar as areas e caberd a
firmaaimplantacdo da estrutura fisica das fabricas.

A criacdo e as caracteristicas operacionais do conceito aeroporto-indUstria no
Brasil, quanto aos aspectos legais, estédo baseadas na seguinte legislacdo da Receita
Federal:

? Medida Provisbria n® 2158-35, de 28 junho 2001 — “Cria 0 regime de entreposto
aduaneiro para armazenagem de mercadoria estrangeira em local alfandegado de uso
publico, com suspensdo do pagamento de impostos incidentes naimportagcao”.
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? Instrucdo Normativa SRF n° 79, de 11outubro 2001 — “Dispde sobre o regime de
entreposto aduaneiro naimportagcdo e exportacdo”, instrugdes para operacionalizagao.

? Instrucdo Normativa SRF n° 80, de 11outubro 2001 — “Dispde sobre o regime de
aduaneiro especial de entreposto industrial sob controle informatizado”, instrugoes

sobre controle informati zado.

? Ato Declaratério Executivo COANA n° 15, de 20 fev 2002 — “Especifica as
informacdes a serem apresentadas para o controle dos recintos credenciados a operacao
do regime de entreposto aduaneiro”.

De forma mais detalhada, a operacionalidade do aeroporto-indUstria, segundo a
legislagdo em vigor, tem inicio com 0 seu credenciamento como recinto afandegado de
uso publico e o processo de industrializagdo de mercadorias importadas sob o regime de

entreposto aduaneiro.

Hoje, quando os insumos sdo trazidos paa o Brasil, as companhias s&o
obrigadas a pagar o Imposto de Importagdo e o Imposto sobre Produtos Industrializados
(IPI) ou enquadrar-se no regime de draw-back. Além disso, h4 o custo do transporte

desses produtos até a sede da empresa e de |a para o porto ou 0 aeroporto.

Certamente, o0 Projeto precisa de apoio do Governo, que sera 0 maior responsavel pela
infra-estrutura e pelo desembaraco afandegario. Ja a iniciativa privada, terd que
colaborar com o financiamento e o conhecimento sobre negdcios.

2.7-EXPORTACAO

A globalizacdo tende a privilegiar as regides e areas urbanas dotadas de
vantagens comparativas na producéo de bens de servicos exportaveis e com fortes
vinculos com o exterior. De acordo com essa concepcdo, as vantagens comparativas
regionais e metropolitanas, derivadas das atividades exportadoras, deverdo constituir-se
no principal foco de dinamismo para as grandes metrOpoles e cidades globais, em
especial as atividades ligadas as indUstrias intensiva em tecnologia e aos servigos tipicos
de cidades mundiais, tais como telemética, pesquisa e desenvolvimento (P&D),
consultoria de negécios, gestdo empresarial e financeira, e servicos de transportes

internacionais.
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Identificado pelo Governo Brasileiro como prioritario, o setor de transportes é
considerado vital para a insercdo do Pais no contexto atual de globalizacdo dos

mercados.

Neste contexto, aformacéo de Blocos Econdmicos como a Unido Européia— UE
e 0 Mercado Comum da América do Sul — MERCOSUL, facilitam o comércio entre
paises participantes, assim como dos Blocos de outros paises. De acordo com atabela 2-
4 abaixo, em 2002, os principais mercados compradores de produtos brasileiros tém
sido: EUA, Asia e Comunidade Européia, enquanto que os principais fornecedores de

produtos para o Brasil foram: EUA, Argentina, Alemanha, Japao e Itédlia.

Tabela 2.4: Destino das Exportacdes Brasileiras— Percentuais — 1996/2003.

Destino 2003 | 2002 | 2001 | 2000 | 1999 | 1998 | 1997 | 1996

Unigo Buropdia | 1 7704 | 2504% | 2553% | 26,.84% | 28,61% | 28,84% | 27,39% | 26:88%

-UE
Estados Unidos | 5 1000 | 25749 | 24,70% | 24.26% | 22.60% | 19.30% | 17.75% | 19,50%
(incl.P. Rico)
Asa(exd. | joga00 | 145606 | 11,94% | 11.48% | 11.94% | 10,98% | 1459% | 16,37%
Oriente Médio)
MERCOSUL | 7,76% | 548% | 10,93% | 14,04% | 1412% | 17,37% | 17,07% | 15,30%
ALADI (excl. | g 9505 | 10,.86% | 10,07% | 9.38% | 7.88% | 870% | 85%% | 7.59%
Mercosul)
Africa 391% | 391% | 342% | 244% | 278% | 323% | 2.87% | 3,20%

OrienteMédio | 3,86% | 3,88% | 351% | 243% | 3,12% | 3,15% | 2,75% | 2,82%

Oceania 048% | 048% | 047% | 068% | 05% | 041% | 055% | 0,62%

Outros 10,20% | 10,05% | 9,43% | 845% | 839% | 8,02% | 8,44% | 7,72%

Fonte: Secretaria de Comércio Exterior— SECEX

Legenda: ALADI = Associaggo Latino Americana de Integragéo
MERCOSUL = Mercado Comum da Américado Sul, formado pela Argentina, Brasil, Paraguai e Uruguai.

A partir de andlises da evolucdo da carga aérea elaborada pela Shell e pelo
Planet (1998), pode-se concluir que o Brasil apresenta potencia para atingir um
desenvolvimento significativamente superior ao verificado atualmente, porém alguns

fatores determinantes devem ser observados;

? estabilidade da economia brasileira, caso contrério, 0 desempenho do segmento
de carga aérea sera prejudicado;
? incremento na participacdo do setor terciario naformacdo do PIB brasileiro, uma

vez que, historicamente, este setor é gerador de demanda por transporte aéreo
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responsével pela formagdo de 50% do PIB do Brasil. Este fator é importante se
considerarmos a relacéo entre o incremento do PIB e o aumento da carga aérea;

? estratégia de investimento no setor de transportes, considerando as necessidades

do transporte aéreo e da multimodalidade.

Existem estudos que mostram uma organizacdo nova da reparticdo modal do
transporte de carga no Brasil. A reducdo da participacdo do moda rodoviério e o
aumento relativo da participacdo de outros modais deverdo ser também uma imposicéo
neste processo de adequagcdo da economia nacional as exigéncias do mercado

internacional.

O “Custo Brasil” foi identificado pela empresa Shell como um dos principais
problemas a serem enfrentados pelo Pais na tentativa de se acancar maior
competitividade e participagdo no mercado internacional. Ja no estudo elaborado pelo
Planet (1998), foram destacados alguns dos problemas relativos a questdo dos custos de
transportes, no qual foi ressaltada a questdo de que as tarifas cobradas pelas empresas
transportadoras sdo consideradas elevadas pelo setor produtivo, bem como o problema
do ndo conhecimento da estrutura de custos por parte de prestadoras de servigcos de

transporte.

No contexto mundial, o Brasil apresentou, em 1996, o 12° maior movimento de
carga em ton-km. No entanto em funcdo de sua etapa média ter sido muito pequena,
maior apenas que a da Espanha e da Colémbia, seu movimento total de carga alcancou o
8° lugar no ranking mundial (Burman, 1999).

Conforme mencionado anteriormente, tanto no mercado brasileiro como nos
demais mercados mundiais a expansao do segmento de carga, desde o inicio da década
de 90, vem contribuindo para que este segmento deixasse de ser considerado apenas
como um subproduto do transporte de passageiros. De acordo com a tabela abaixo,
verifica-se que no mercado doméstico regular brasileiro, 0 segmento de passageiros
manteve sua posi¢ao estavel, com uma participacdo média de aproximadamente 80% do
total da receita arrecadada pelas empresas aéreas. Porém, o mercado de carga
apresentou um incremento superior a 75% na composicdo da receita por setor de

atividade, superando todos os demais segmentos. Apesar da pequena participagdo em
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2000 (cerca de 8,5%), a carga comega a representar, atualmente, uma importante fonte
de receita para as companhias aéreas (Burman, 1999).

Tabela 2.5: Composicao da Receita por Setor de Atividade — Linhas Domésticas.

SETOR 1980 1985 1990 1995 2000 2002
Passageiros 85,0% 77,6% 80,0% 77,41% 85% 88,3%
Fretamento 5,9% 7,2% 6,0% 7,29% 5% 2,5%

Correio 0,9% 0,2% - 0,05% 0,76% 1,8%

Carga 7,6% 12,8% 12,9% 15,26% 8,5% 7,2%

Outros 0,6% 2,5% 1,1% - 0,27% 0,2%

Fonte: Anudrio do Transporte Aéreo— DAC — Val.ll Dados Econdmicos

2.7.1 —Mercado Internacional

A carga aérea, no contexto global, recupera-se lentamente da crise que se seguiu
ao 11 de setembro de 2001, embora saiba-se que o ato terrorista somente acentuou o
declinio na demanda de carga aérea que ja existia. A mesma globalizacdo que exige
rapidez, pontualidade e seguranga nos transporte e movimentagéo de mercadorias, gerou
em 2002, alguns problemas para os mercados menos desenvolvidos, como o brasileiro:
altas taxas de juros, desvalorizagdo da moeda e especulagdes em torno do futuro
Governo. Fatores como atrasos burocréticos, ato indice de irregularidade do modal
rodovi&rio — responsavel pelo transporte das cargas até os aeroportos — dtas taxas
aeroportuarias e de armazenagem, legislacdo aduaneira ultrapassada e a falta de uma
politica de desenvolvimento do Pais resultam nas diversas dificuldades que o mercado
de carga aérea vem enfrentando para poder crescer (GUIA DE CARGA AEREA, 2002).

Para complementar, 0 mercado de carga aérea no Brasil ainda é predominante
das companhias estrangeiras, principa mente norte-americanas. E no contexto brasileiro,
sabe-se que € impossivel para nossas empresas, que depositam a0 Governo Brasileiro
34% de suas receitas em forma de impostos, competir e ter algum sucesso sobre as
companhias aéreas européias, que pagam uma média de 27% do seu faturamento em
impostos, ou sobre as norte-americanas, que sdo taxadas em 7,5% de sua receita pelo

Seu governo.

No contexto mundial o Brasil ainda representa, segundo dados do Ministério de
Desenvolvimento Industria e Comércio Exterior para o ano de 2003, apenas 5,5 % do
volume comercializado internacionalmente. Este dado pode parecer pequeno, mas
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guando comparado com 0s anos anteriores, o resultado € promissor, a exemplo de 2002
com representacdo de 3,5% e de 2001, com déficit expresso em —0,4%.

Em termos Globais, os fluxos dominantes de carga aérea estdo concentrados em
trés mercados; Asia-América do Norte, o Atlantico Norte (América- Europa), e Europa-

L este, conforme pode ser visualizado nafigura 2.5 a seguir.

Morte y fauro

wizers Ornamentais
Jormais B evistas

Anto Pegas

)

Figura 2.5.: Principais Fluxos de Exportacdo Modal Aéreo
Fonte: Apostila“ O papel do transporte Aéreo na Logistica Integrada” por Miguel DAU - 2004

Entre 1994 e 1996, o pais registrou um déficit na balanca comercial devido ao
crescimento das importactes em relacdo as exportagdes. As taxas de crescimento anual
das importacdes superaram, com grande diferenca, as taxas das exportacfes. A partir de
1994, com o advento do Plano Real e a supervalorizacdo da moeda nacional, os
produtos provenientes dos demais paises, principalmente os latinos, se tornaram mais

atrativos aos brasileiros.

Em 1997, o mercado internacional de carga aérea cresceu 45% em relacdo ao
ano interior, sendo gque as importacdes registraram taxas de crescimento da ordem de +
52% e + 41%, respectivamente. Em 1998, como decorréncia da crise asiética, 0
mercado brasileiro de carga aérea internacional assinalou uma reducéo de 8%, sendo
gue as exportacdes diminuiram 7% e as importaces 9%.
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Na Tabela 2.6, a seguir, sdo apresentados os valores referentes a evolucdo anual
do tré&fego aéreo de carga internacional paga, exportagdo eimportagdo, movimentado

pelas empresas regulares nacionais e internacionais, no periodo entre 1992 e 2003.

Tabela 2.6: Evolucdo Trafego Aéreo Pago Internacional Brasileiro entre 1992 e 2003.

CARGA CORREIO Ton-Km
ANOS Ton -km Ton—km Utilizados
1992 905.297.949 29.183.935 2.605.156.228
1993 948.377.906 30.362.888 2.784.957.874
1994 1.104.783.116 28.205.530 3.148.874.253
1995 1.160.715.864 27.613.296 3.370.111.093
1996 1.456.819.150 30.212.823 3.773.471.593
1997 1.646.776.096 21.828.555 3.806.099.132
1998 1.551.391.310 21.159.128 3.708.832.525
1999 1.271.687.549 16.527.112 3.086.126.389
2000 1.206.160.450 15.150.790 3.160.688.926
2000 (r) 1.482.757.433 25.508.737 3.837.736.872
2001 1.342.191.318 24.914.293 3.597.952.156
2002 1.406.340.949 34.482.752 3.635.922.665
2003 1.503.540.711 44.829.300 3.706.323.118

Obs.: (r) A partir do ano de 2000 a metodol ogia para apuragdo do anudrio foi revista.
Fonte: [Anuério do transporte Aéreo- 2003]

Um fator que tem influenciado a decisdo das empresas aéreas na escolha da rota
ideal diz respeito a prioridade de atendimento a demanda de passageiros. Esta
prioridade gera, por parte das empresas afreas e nos casos de vbos mistos de
passageiros e cargas, mudangas nas rotas existentes, assim como a criagdo de novas ou
desativacdo de outras, ficando a carga a ser transportada, sujeita a oportunidade de
espaco nas aeronaves. 1sto sd vem ademonstrar que o Brasil, assim como outros paises,

aindatém seu transporte de carga aérea fortemente dependente aos voos de passageiros.

Cabe ressdltar ainda, que a evolucdo do Mercado Internacional tera sempre a
influéncia das forgas governamentais, uma vez que O governo entra como
regulamentador dos regimes brasileiros, impde barreiras técnicas ndo tariférias e
regulamentacdes para o setor (ROCHA, 2002).

2.7.2 — Produtos Exportados
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Com uma economia totalmente transformada, o Mundo convive, nos dias de
hoje, com novos precos, matérias primas e insumos extrativos custando cada vez mais
baratos, com novos materiais reduzindo o tamanho e peso dos produtos, com
tecnologias que possibilitam a fabricagdo dos mais variados produtos sinteticamente,
com a velocidade enorme das comunicacfes, com o giro incomensuravel do dinheiro
virtual todos os dias, com a informagdo e conhecimento predominado cada vez mais,
com as empresas tendo unidades distribuidas por todos os cantos do mundo, com
produtos standartizados que independem do local onde séo produzidos, com 0 aumento
vertiginoso do comércio entre as nagdes, enfim, um mundo em gque as mudancas sdo

cada vez mais rapidas, numa proporcao quase que exponencial (ROCHA, 2002).

Desta forma, as empresas transnacionais tendem a reestruturar suas ofertas de
acordo com as transformagdes da demanda, passam a produzir duas grandes categorias
de produtos, a primeira a dos produtos que incorporam muita tecnologia e méo de obra
muito especializada, sendo que para estes a demanda € pouco sensivel ao preco de
venda e a segunda dos produtos que saem de grandes linhas de producéo, em que ha
grande inversdo nos equipamentos de producdo e méo-de-obra pouco qualificada, para
0S guais 0S pregos sdo muito sensiveis as exigéncias (ROCHA, 2002).

Ainda segundo ROCHA (2002), alogistica deve tratar a natureza do produto em
seu ambiente econdmico. A classificagdo dos produtos auxilia a agrupalos conforme o
comportamento dos consumidores. Os clientes tém diferentes necessidades de servigos
logisticos e o ciclo de vida do produto, devido a sua importancia, deve ser
compreendido. Como caracteristicas do produto tém-se: relacdo peso-volume, relacdo
valor-prego, substituicdo por outro, caracteristicas de risco, embalagem e formacgéo de
precos (custos). Uma vez que os custos variam com a base geogréfica, o custo logistico
torna-se um importante fator no custo do produto.

Para identificar os principais produtos importados e exportados pelo Brasil, foi
realizado uma extensa pesquisa junto aos seguintes 6rgaos. Sistema de Informacdo de
Comércio Exterior — SISCOMEX, administrado pela Secretaria de Receita Federal,
DAC e INFRAERO, dados referentes aos totais de cargas transportadas e ao IBGE, com
dados sobre a producéo em geral. O objetivo desta pesquisa foi levantar as principais
origens e os destinos e a maneira como a carga é movimentada: Este levantamento é
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feito por Regido Fiscal (o Brasil esta divido em dez Regides Fiscais), porto, aeroporto
ou unidade de Zona Secundéria da Receita Federal.

Contudo, cabe ressaltar que para 0 conhecimento do tipo de mercadoria, quer
sgjaimportada quer seja exportada, é preciso verificar os mais de 10.000 codigos fiscais
de classificacdo em que esta divididaa Tarifa Aduaneira.

Uma das consequiéncias quanto a estas informagdes e suas divergéncias diz
respeito ao fato a maneira com que estes dados sdo disponibilizados, uma vez que
apenas sabe-se 0 local onde a carga foi despachada para a exportagdo, mas ndo ha uma
estatistica que informe o local onde se originou ou foi produzida a carga exportada.

Sendo assim, acrescenta ROCHA (2002), como as mercadorias podem ser
despachadas para exportagdo de qualquer ponto do territério naciona, néo
necessariamente onde foi produzida, carregada no primeiro modal de transporte ou no
domicilio do importador, ndo se pode dizer com certeza 0 que representam em termos
reais as estatisticas de desembaraco aduaneiro na exportacéo.

Com base nas instituicbes pesquisadas, o0 resultado do levantamento dos
principais produtos exportados sdo: cereais, soja, 0leos vegetas, aclcar, café, sucos,
bebidas, sal/enxofre/cimento, minério de ferro, minério de aluminio, produtos quimicos
e farmacéuticos, fumo, madeira, pasta de madeira, papel, obras de marmore, produtos
cermicos, de ferro e de aluminio, material mecéanico e elétrico, veiculos, avifes e
moveis e outros com menor participacdo, como carne/frango, peixe, hortalicas, frutas,
cacau, fertilizantes, plastico, borracha, calcados e fibras téxteis. Os principais produtos
importados ndo foram levantados, pois néo fazem parte do objetivo desta dissertacéo.

Deve ser levado em conta também que se as cargas tem atual mente uma direcéo
para se movimentar, para seu deslocamento é necessario que as hovas aternativas sejam
competitivas e ndo predatorias, que ndo basta apenas ser de menor preco, os padrdes de
logistica atuais exigem maior rapidez, regularidade, confiabilidade e seguranca. Sem
estes Ultimos requisitos atendidos, dificilmente uma operacdo logistica mudaria de local.

2.7.3 — Cadeia de Exportacéo
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Ap6s serem identificados os mercados, os segmentos de interesse e as
caracteristicas do produto, um dos aspectos importantes a considerar na atividade de
exportacdo diz respeito a selecdo dos canais de distribuicdo mais apropriados para que o
produto segjatransferido ao consumidor final.

Ao longo desta distribuicdo até o consumidor final, o produto sofre diversas
taxacdes e acréscimos de valores em cada etapa do processo de exportacdo. De forma
bem resumida, devem ser analisados 0s seguintes itens para a formagéo do preco de
exportacdo: custos, matéria-prima, produtos intermedidrios, materiais e embalagens,
mao-de-obra e encargos sociais, embarque, despachante, custos bancérios, comissdo do
agente, frete, seguro, embalagem, imposto de renda sobre o lucro e margem de lucro.

Para calcular o preco final de exportacdo deve-se retirar 0 valor dos seguintes
impostos nacionais. Imposto sobre Produtos Industrializados — IPI, Imposto sobre
Circulagdo de Mercadorias e Prestacdo de Servicos — ICMS , Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social — COFINS e Programa de Integracéo Social — PIS
do preco para 0 mercado interno.

Segundo o Banco do Brasil (2001), a questdo do transporte € crucial para o
comércio exterior, podendo tanto favorecer como liquidar as pretensdes de uma empresa
em se consolidar em um determinado mercado. Sendo assim, a entidade ainda indica
cinco fatores a serem analisados no que se refere atransportes:

? localizacdo e custos relacionados com embarque, desembarque, cuidados

especiais, frete até o ponto de embarque,frete internacional, manuseio, €tc;

? urgéncianaentrega;

? caracteristicas da carga: peso, volume, formato, dimensdo, periculosidade,
cuidados especiais, refrigeracéo, etc;

? possibilidades de uso do meio de transporte, tais como disponibilidade,
freqliéncia, adequacéo, exigéncias legais.

O transporte requer controle especifico dentro do plangjamento tracado, por

envolver aspectos financeiros, comerciais e operacionais. O exportador deve escolher 0

melhor meio de entrega, de acordo com a natureza da mercadoria e dos prazos
estabel ecidos, devendo considerar arapidez, a seguranga e menor custo.
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CAPITULO 111
AREA DE ESTUDO

3.1 —-APRESENTACAO

Neste capitulo serd apresentado um panorama das principais caracteristicas do
Estado do Rio de Janeiro. Por meio de uma abordagem macro, estudou-se o papel do
Estado no contexto nacional e buscou-se identificar o potencial econémico-financeiro e
de infra-estrutura, bem como suas limitacoes.

3.2—-RIO DE JANEIRO - BRASIL

3.2.1 —Introducéo

O Estado do Rio de Janeiro esta localizado na Regido Sudeste, a mais rica do
Brasil, sendo a segunda economia do pais, com uma participacéo de cerca de 16% do
PIB nacional e 21,62% do PIB da Regi&o Sudeste, segundo dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica— IBGE de 2002.

Sua estrutura territorial esta dividida em oito regies com 91 municipios que
perfazem no total uma &rea de 43.910 km?, equivaente a 0,4% do territorio nacional.
Conta com uma populacéo de aproximadamente 14,4 milhdes de habitantes, equivalente
a8,5% do total brasileiro, segundo o Censo Demografico de 2000.

O Rio de Janeiro, segundo maior mercado consumidor do Pais, tem no setor
terciario a base de sua economia. Este setor é responsavel por 62,1% do PIB procedente
de atividades de comércio e servicos, incluindo o turismo, telecomunicacdes,
informatica, cultura, financas e seguros, conforme demonstra atabela 3.1 a seguir.

Tabela 3.1: Composicdo do PIB do Estado do Rio de Janeiro por Setores.

Setores 1999 2002
Primério 1% 0,4 %
Secundério 22% 37,5%
Terciério 78% 62,1 %
Fonte: IBGE
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3.2.2 - Diviséo Regional do Estado do Rio de Janeiro

No Brasil, paa fins de plangamento e andise espacia as Unidades da
Federacdo tém utilizado como instrumento a regionalizacdo. A divisio regional propicia
as Unidades da Federacdo um poderoso instrumento voltado para o planegjamento, com
o0 objetivo de conhecer arealidade espacial e implantar agdes de governo regionalizadas,

afim de propiciar e fomentar o desenvolvimento social e econdémico.

Seguindo a metodologia definida pelo IBGE em 1990, a Secretaria de Estado de
Planegjamento e Controle, com objetivo de nortear as agbes governamentais, estabel eceu
as “Regides de Governo”, que é adivisdo regional em microrregides “geogréficas’.

Segundo esta metodologia, 0 Rio de Janeiro foi divido em oito microrregides
geogréficas/regifes politico-administrativas, Regido Metropolitana, Regido Noroeste
Fluminense, Regido Norte Fluminense, Regido Serrana, Regido das Baixadas
Litoraneas, Regido do Médio Paraiba, Regido Centro-Sul Fluminense e Regido da Baia
da llha Grande/Costa V erde, descritas com suas principais caracteristicas natabea 3.2 e
ilustrada nafigura 3.1 abaixo.

Regifes Politico-Administrativas
Metropoitana
Horcesbe Fluninense
Morse flumnemas ESFIRITS SANTD
Berrea
fmizadas Lirineas
Wddio Paraiba
Cento-Sul Flomizenin
Bain da ke Grande
Mearossta Fliminen
MINAS GERAIS
Marsa Fluminenss
Canirg-Sul Flumnense
Serrana
Wida Paralta
Baixadas LEorantas
A0 PALLD :
Metropaitana : - OCEAND ATLANTICD
Bais da I Grénds

Figura 3.1: Regibes Politico-Administrativas do Estado do Rio de Janeiro
Fonte: PAERJ 2002
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Cabe ressdltar que as informagdes descritas acima, a respeito das caracteristicas
de cada uma das oito microrregides geogréficas do Estado, foram extraidas do site
(péginaeletronica) do IBGE, dos Anuérios da Fundacéo CIDE (2001, 2002 e 2003) e do
Plano Aerovidrio Estadual do Rio de Janeiro — PAERJ, elaborado pelo Instituto de
Aviagéo Civil —IAC.

3.2.3—Infra-estrutura

O Rio de Janeiro apresenta vantagens comparativas naturais para tornar-se um
hub econémico, as quais fundamentam-se na existéncia dos quatro mais importantes
componentes de infra-estrutura: Logistica, Telecomunicagdes, Energia e Capital

Humano.

Um sistema de transportes eficiente constitui-se em um componente
fundamental na composicdo da base econbmica, de forma a assegurar 0
desenvolvimento auto-sustentado e possibilitar o escoamento da producgédo. Desta forma,
0s itens a seguir demonstram a situacéo atual dos diversos modos de transporte no
Estado.

a) Rodovias

O Estado conta com uma ampla maha rodo-ferrovidria, quase toda €ela
privatizada, que o liga com os demais estados da Regido Sudeste e ao resto do Pais. S&o
trés as principais rodovias federais: as BR-101 e BR-116 que cortam o0 Rio de Janeiro,
no sentido norte-sul, ligando-o0 a Santos, S&o Paulo, Vitéria, e Salvador; a BR-040 que
levaa Juiz de Fora, Belo Horizonte e Brasilia.

A implantacdo da Rodovia RJ109, empreendimento estratégico para Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro, constitui projeto estruturante do desenvolvimento

regional. Sualocalizagcdo pode ser visualizada nafigura 3.2., a seguir.

Sua execucao apresenta potencial de importancia supra-regional na medida em
gue consolidara a interligacdo das rodovias federais BR-116, BR-101 e BR-040, que
cruzam o territério estadual, permitindo desafogar &reas urbanas do trafego pesado de
cargas e facilitar a ligagdo de importantes polos e projetos econdmicos, tais ®mo o
Complexo Portuario Industrial de Sepetiba, o futuro Complexo Gas Quimico e Reduc,

entre outros.
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Este novo eixo, ligando os municipios de Duque de Caxias e Itaguai, contribui
para 0 escoamento de mercadorias com origem e destino no Porto de Sepetiba, aém de
representar a consolidacdo de uma ampla integracdo viaria entre pélos de producdo do
Rio com outros estados, através de rodovias federais de grande expressdo. Na escala
local contribui para o fortalecimento da articulacdo entre 0s principais nlcleos urbanos,
possibilitando a estruturacdo de um arco rodovidrio externo a Regido Metropolitana.
Este fato representa um fator adicional de atragéo de investimentos para a regiéo.

A malha rodoviéria estadual, segundo o Anuério do CIDE (2003) tem cerca de
25.741,20 km, dos quais 6.084,15 sdo pavimentadas e 16.488,80 ndo, ou sga,
praticamente 65% n&o sdo pavimentadas. Deste total, 2.416,20 km sdo federais,
6.427,90 km estaduais e 17.489,20 km municipais. Esta condi¢éo sobre a pavimentagéo

das rodovias do Estado pode ser visualizada nafigura 3.2., aseguir.
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Figura 3.2: Mapa de Rodovias do Estado do Rio de Janeiro, quanto a sua Pavimentagdo
Fonte: PAERJ 2002

b) Ferrovias
A mahaferroviaria brasileira apresenta a peculiaridade de contar com diferentes

tamanhos de bitola em sua composicéo. Esse fato tem base histérica, uma vez que este
artificio era utilizado com o intuito de se proteger uma regido ou area de influéncia. No
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entanto, nesta época atual de perspectivas de comércio globalizado, este artificio de
bitolas distintas se constitui em um empecilho a0 comércio livre entre regides e até
mesmo entre paises, restringindo e dificultando a circulagdo as composicoes

ferrovidrias.

A malha ferrovidria do estado do Rio, em bitola larga, serve na ligacdo dos
portos de Sepetiba e Rio de Janeiro, aos estados de Minas Gerais e S& Paulo no
transporte de cargas. O sistema € composto pelas linhas da Ferrovia Centro-Atléantica
SA.—FCA edaMRS LogisticaS.A.

A FCA opera os antigos trechos denominados SR-2, SR-7, SR-8 da antiga
RFFSA e as principais cargas movimentadas sdo calcario para siderurgia, soja,
derivados de petrdleo claros, farelo de soja, clinquer e produtos siderurgicos.

A MRS Logistica opera as antigas SR-3 e SR-4 transportando principa mente
minério de ferro, produtos siderdrgicos, cimento, carvéo e bauxita. A previsdo de
producéo de transporte nesta malha deve atingir 30 bilhdes de TKU.

Os trechos principais sd0 0 Ramal de S&o Paulo, pertencente a MRS Logistica
que se estende da Barra do Pirai ate o Vae do Paraiba, cumprindo importante fungdo na

ligac&o entre os centros mais desenvolvidos do pais.

Outro trecho que merece destague € a ligacao entre os outros estados e 0s portos
fluminenses em bitola larga, principamente no transporte de minério de ferro
proveniente de Minas Gerais que € exportado pelo Porto de Sepetiba, onde se encontram

os terminais privados das empresas de extracdo de minério.
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Figura 3.3: Mapa Ferroviario do Estado do Rio de Janeiro e sua Administradora
Fonte: PAERJ 2002

c) Portos

O Estado do Rio conta com seis portos no total localizados nos Municipios do
Rio de Janeiro, Itaguai, Niter6i, Arraia do Cabo, Angra dos Reis e Macaé, sendo

operados, em sua grande maioria, pelainiciativa privada com custos competitivos.

O Porto de Sepetiba, no municipio de Itaguai, por suas caracteristicas, esta se
transformando no Unico porto concentrador de cargas (hub port) do continente sul-
americano, administrado pela Companhia Docas do Rio de Janeiro— CCDRJ. Este porto
tem como érea de influéncia os Estados do Rio e Minas Gerais e 0 sudoeste de Goiés.

O Porto de Macaé, apesar de ndo se destacar em relacdo a movimentacéo de
cargas quanto 0s outros portos, possui importante papel na Regido do Norte
Fluminense, servindo como apoio as operacdes “ off shore” de exploracéo de petroleo e

gés da Petrobrés.
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Figura 3.4: Mapa de Portos e Terminais Hidroviarios do Estado do Rio de Janeiro
Fonte: PAERJ 2002

d) Aeroportos

O Estado do Rio de Janeiro possui diversos aeroportos distribuidos em seus
limites, conforme demonstra a figura 3.5, a seguir. Os principais s80 0 SBGL —
Internacional do Rio de Janeiro, SBRJ— Santos Dumont e SBJR - Jacarepagué.
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Figura 3.5: Aerédromos do Estado do Rio de Janeiro
Fonte: PAERJ 2002

O SBRJ, integrante do trio de Aeroportos Centrais (Santos Dumont-RJ,
PampulhaMG e Congonhas-SP), segundo Portaria 821/DGAC, de 02 de agosto de
2004, opera as ligacBes em voos regulares com os aeroportos de Congonhas, atende as
linhas aéreas domeésticas regionais, visando estimular a ligacéo de cidades no Estado do
Rio de Janeiro e Estados limitrofes (Minas Gerais, Sdo Paulo e Espirito Santo) e, atende

aos vOos das empresas de téxi aéreo e daaviacdo geral.

O Aeroporto de Jacarepagud, também localizado na cidade, é destinado as
operacdes ndo-regulares das empresas de Taxi Aéreo, da Aviagado Gera e do Aeroclube
do Brasil.

A distribuicdo geral dos aeroportos no Estado do Rio de Janeiro pode ser vista
natabela 3.3, a seguir, segundo os tipos de interesse.

Tabela 3.3: Sistema de Aeroportos do Estado do Rio de Janeiro— 2002

I nteresse Aer6dromos
Federal Campo dos Goytacazes Rio de Janeiro, Jacarepagua
) Macaé Rio de Janeiro, Santos Dumont
Rio de Janeiro, Internacional/Galedo
An_gra dos Rels . Paraty/Costa Verde
Baixada Norte Fluminense o
. Petropolis*
Cabo Frio
Cantagalo Resende
Antoni Adua*
Etadual I1ha Grande* Santo Anténio de Padua
(19) ltagual Saguarema
Itag N Teresopolis®
Ma;?rcg a TrésRios*
_ Vaedo Aco
*
Nova Friburgo Visconde de Maua*
Nova lguagu
Municipal :
Miracema
(1)
Angra dos Reis/Fazenda Pedra
Branca . )
) . B M
Privado Cabo Frio/Ponta do Costa tzios'Umberto Modiano
. V assoura/Macuco
@) Cabo Frio/Tosana Volta Redonda
Casimiro de Abreu/Brigadeiro
Francisco Pinto

Legenda: * Helipontos
Fonte: PAERJ 2002
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€) EstacOes Aduaneirasdo Interior (EADIS)

As Estacfes Aduaneiras do Interior sdo terminais alfandegados de uso publico
destinados a prestacdo dos servicos de movimentacdo e armazenagem de mercadorias
importadas ou a exportar, sob controle fiscal. As EADIS minimizam o tempo de
permanéncia da embarcacdo (navios) ou aeronaves, agilizando os procedimentos de
carga e descarga, com consequente reducdo dos custos das operacdes portuarias. Estas
caracteristicas tornam as EADIs, que sdo terminais privados, mais competitivas do que

outros meios de exportar e importar.

As EADIs tém a mesma estrutura burocratica necesséria ab comeércio exterior e
normal mente concentrada nos portos, aeroportos e postos de fronteiras, como fiscais da
Receita Federa - responsaveis pela fiscalizagdo do recolhimento dos impostos de
importacéo -, fiscais da Vigilancia Sanitaria e agentes da Policia Federal. Localizadas
em zona secundaria (distante dos portos e aeroportos), reinem 0s servicos de
Entrepostos Aduaneiros, permitindo a armazenagem da mercadoria sob consignacéo,
sem guia de importacg&o ou cobertura cambial e nacionalizagdo da mercadoria e servigos
de Depdsitos Alfandegados, onde os produtos importados ou para exportagao ficam
estocados sob qualquer regime aduaneiro com cobertura cambial.

Atualmente, no Estado do Rio estdo em operacdo as EADIs nos municipios de
Mesquita e Resende. Além destas, encontra-se em fase de licitagdo a EADI do
municipio de Dugue de Caxias e a EADI do municipio de Macaé, destinada ao Norte

Fluminense.

3.2.4 — Situagéo Econbmica

Na condicdo de capital federal até 1960, o Municipio do Rio de Janeiro
beneficiou-se intensamente do papel de centro do poder politico-administrativo
nacional, como também dos investimentos publicos federais, que o acaram, ao longo
dos anos, a posicdo de centro econémico-financeiro mais importante do pais. A
transferéncia da capital para Brasilia encerrou esta fase histérica econdmica e imp6s um

novo modelo para seu desenvolvimento.

No periodo seguinte, 0 panorama agravou-se ndo sO pelo esvaziamento
progressivo ocorrido, como também pelos efeitos decorrentes dos sucessivos ciclos de
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estagnacdo, da instabilidade monetaria e alta da inflac8o, que caracterizam o cenério
macroecondmico do Pais nos anos 80. Esse conjunto de dificuldades refletiu na
diminuicdo da importancia relativa do Estado no panorama nacional, ameacando a sua
posicdo de segundo colocado na composicéo do PIB brasileiro.

Ainda nesse periodo e, também, no inicio dos anos 90, a economia fluminense
assistiu a gradual fuga de capitais para Sao Paulo, 0 que ocasionou a perda de sua
importancia como centro financeiro. Nao obstante, a adocdo de uma politica mais
agressiva de captacdo de investimentos, ja no final da década de 90, proporcionou o

inicio de um novo ciclo econémico para o Estado.

Os efeitos decorrentes dessa nova politica vém gradativamente conduzindo a
economia fluminense a aumentar sua competitividade, preparando o Estado para atuar
no cenario da economia globalizada. Os investimentos em curso, destinados
principalmente ao setor industrial e de servigos, a partir da metade da década passada,
apontam para uma recuperacdo econdmica consistente, conforme pode ser comprovada
pelo continuo crescimento do PIB, observado na figura 3.6, comparando-se este com a

Regido e com o PIB nacional.

Segundo o estudo do IPEA (2001), em S&o Paulo, encontram-se 17% das
cinqlenta maiores empresas estatais do Brasil (incluindo-se a CESP, a Eletropaulo, a
SABESP e a TELESP, dentre outras), que empregava, em 1996, cerca de 25% do total
de trabalhadores desse universo. No Rio de Janeiro, essa presenca € ainda maior: 19%
das maiores empresas estatais (dentre outras, Petrobrés, Petrobras Distribuidora,
EMBRATEL e Furnas), que empregavam cerca de 30% dos trabalhadores. Outras
empresas ainda continuam com suas sedes administrativas no Rio, tais como Shell,
Ipiranga, Eletrobras, Vae do Rio Doce, Souza Cruz, Telemar, Claro e outras. Outro
ponto importante a ser destacado diz respeito a presenca, no Estado, dos dois maiores
fundos de penséo do Pais, a Previ, do Banco do Brasil e a Petros, da Petrobras.
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Figura 3.6: PIB Brasil x Sudeste x Rio de Janeiro, em % de R$ Milhdes.
Fonte: IBGE — Departamento de Contas Nacionais

A recuperacdo econdémica do Estado do Rio de Janeiro tem garantido a posi¢éo
de segundo lugar na producdo do Pais, tendo sido registrado um incremento de 4,47%
do PIB em 2000, em relacéo ao ano anterior, superior ao nacional de 4,36%, no mesmo
periodo, segundo dados do anué&io do CIDE (2003) e do IBGE. Em 2002, a
participacdo do Estado no PIB nacional alcancava 16%.

Tabela 3.4: Desempenho Industrial Regional — Taxas Reais de Crescimento.
Estados | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003

Ceara 103| 79| -05| 25| 19| 40| 99| -73| o7]| -15
Pernambuco 46| 60| -100| 21| -79| 01| 35| 09| -09| 24
Bahia 35| -09| 41| 13| 58| 03] 31| 03] 01| -19
MinasGerais| 84| 30| 49| 44| 41| 11| 90| -03| 06| -06
Espirito 90| -12 41 22 18 9,2 67| -03| 144 | 116
Santo
Rio — de 43| 03| .51 18| 72| 61| 67| 16| 101| 09
Janeiro
S0 Paulo 87| 17| -13| 48| 25| -42| 65| 25| -10| 06
Parané 00| 56| 37| 57| 34| -15| 06| 34| 28| 30
Santa 54| 57| 27| 63| 23| 19| 42| 38| -27| -25
Catarina
Rio Grande\ ;5| 75| 00| 89| -38| 22| 87| -11| 41| 38
do Sul

Brasil 76| 18| 17| 39| 20| -07| 66| 16| 25| 03

Obs: Base: Igual Periodo do ano anterior = 100
Fonte: IBGE/Departamento de IndUstria
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Outro indicio de crescimento decorre especificamente da atuacdo do setor
industrial que vem obtendo significativos aumentos em relacdo a outros Estados,

constituindo-se uma das taxas mais altas do Pais, conforme a Tabela 3.4 acima.

Em relacéo a balanca comercial, os dados da Secretaria de Comércio Exterior —
SECEX indicam a ocorréncia de déficits externos desde 1991. N&o obstante, hé boas
perspectivas de reversao deste quadro, hgja vista que (ver tabela 3.5), entre 2000 e 2001,
as exportacbes do Estado registraram um crescimento de quase 31%, enquanto as
importaces ndo superaram 0s 7%. Ainda no que tange as transagbes comerciais de
ambito externo e segundo dados do SECEX, o Rio de Janeiro posicionou-se de 7°
colocado em 2001 a 5° em 2002 em volume de exportacOes brasileiras e 0 2° em termos

de importagoes.

Tabela 3.5: Balanca Comercial do Estado do Rio de Janeiro — Em US$ Milhdes de
FOB.

D' mi -
'SC%"S'“"" 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
EX I(DA(‘))RT "11.884.316 | 1.734.295 | 1.782.305 | 1.640.815 | 1.839.494 | 2.403.626 | 3.655.835 | 4.844.113
Var. (%) -8,42 -7,96 2,77 -7,94 12,11 30,67 52.10 32,50
IMPORT.

( B) 5.112.070 | 5.055.781 | 4.665.389 | 4.414.451 | 4.969.594 | 5.312.183 | 5.395.640 | 4.894.769
Var. (%) 9,71 -1,10 -7,72 -5,38 12,58 6,89 1,57 -9,28
SALDO

(A-B) -3.227.754 | -3.321.486 | -2.883.083 | -2.773.636 | -3.130.100 | -2.908.557 | -1.739.806 -50.656

Fonte: SECEX, Departamento de Operacdes de Comércio Exterior. Tabela Extraidado Anuério do CIDE (2003).

O perfil econémico do Estado do Rio de Janeiro assemelha-se ao das grandes
metrépoles, onde tradicionalmente predominam atividades do setor terciério. A figuraa
seguir apresenta a estrutura do PIB fluminense por setor de producéo nos anos de 1999
e 2002.
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Figura 3.7 — Participacéo do PIB do Estado do Rio de Janeiro por Setor de Producéo-
1999/2002.

Fonte: Governo do Estado do Rio de Janeiro.

3.2.5—Investimentos

Com o setor de servigos respondendo por mais de 60% de sua economia (vide
fig. 3.9 acima), moderna infra-estrutura e um mercado consumidor em constante
crescimento, o Estado do Rio de Janeiro tornou-se um dos principais avos dos
investidores estrangeiros. Oportunidades de negdcios no interior e na capital, nos
setores de autopegas, gas-quimico, petroleo, energia, telecomunicagdes, tecnologia,
turismo e finangas garantem ao Rio uma posi¢ao privilegiada para a atragdo de novos

investimentos.

Apbds uma intensa pesquisa a respeito do Estado do Rio de Janeiro e seu
potencial socio-econdmico e turistico, 0 PAERJ (2002) elaborou um mapa temético com
uma hierarquia de pontuacdo sobre o potencial destes municipios em relacdo ao Estado.
Esta hierarquia atribui uma escala de potencial em cinco niveis que variam do muito
baixo até o muito alto, conforme demonstra a figura 3.8 abaixo.
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Figura 3.8: Potencial Socio-Econdmico e Turistico do Estado do Rio de Janeiro

Fonte: PAERJ 2002

Em se tratando de investimentos, o Estado do Rio de Janeiro possui as

caracteristicas abaixo que o indicam como uma das melhores unidades da federacdo
(FIRJAN, 2000 e CIDE, 2003):

Va1

Infraestrutura logistica que permite fécil acesso ao Mercosul, o maior
mercado consumidor da Américado Sul, com 224 milhdes de habitantes,

PIB, no ano de 2002, superior a R$ 216 bilhdes;

Renda per capita- R$ 11.600,00, 50% acima da média naciond;

A segunda economia do Brasil, com 14,7 milhdes de consumidores - 300
hab/km? e a mais expressiva taxa de crescimento industrial do Pais - 12,5%,
de outubro/99 a outubro/2000 (IBGE);

Capital brasileira das telecomunicagbes. Com avancados parques
tecnolégicos e grande concentragdo de centros de pesquisa de renome
internacional. As mais importantes empresas do mundo, no setor de telefonia
fixa e movel, estédo instaladas no Rio de Janeiro: EMBRATEL, Intelig,
TELEMAR, Telefonica Celular, Vésper e Globalstar. O Estado tornou-se
ponto de convergéncia das novas redes de fibras éticas que interligam o
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Brasil com outros continentes, através de cabos submarinos, com o0s
estratégicos cabl e stations e back bones de acesso a I nternet;

= Maéo-de-obra qualificada e a menor taxa de desemprego do Mercosul: O
Estado possui 110 institui¢des de ensino superior, que oferecem 566 cursos
de graduacdo e 190 cursos de pos-graduacéo, além de centros de estudos
reconhecidos internacionalmente. Além de possuir a populacdo adulta com
excelente nivel de escolaridade, o Rio de Janeiro possui grande concentracéo
de universidades, centros tecnol 6gicos e instituicdes de pesquisa, com cerca
de 265 mil estudantes universitarios e quase 20 mil pesquisadores em
atividade. Aqui estdo localizados centros de pds-graduacdo em engenharia (a
exemplo da COPPEAD), especidmente nas areas de informética e
telecomunicagdes e alguns dos mais importantes parques tecnolégicos da
América Lating;

= Infra-estrutura de comunicagéo de dados: Inaugurada em 1992, a Rede Rio 2
garante a0 Estado uma veloz infra-estrutura de telecomunicagtes, baseada
nos padrées da Internet 2, oferecendo conectividade a 160 instituicdes de
pesquisas. Através dela se consegue a melhor interacdo entre empresas,
governo, universidades e ingtituicbes de pesguisa. A Rede Rio 2 esta
conectada a Rede Nacional de Pesquisa, base das redes académicas do
Brasil;

= Maisimportante complexo cientifico e tecnoldgico: O Estado também possuii
avancados parques tecnol 6gicos: na Regido Metropolitana a Coordenacdo de
Programas de Po6s-Graduacdo de Engenharia - COPPE da Universidade
Federal do Rio de Janeiro - UFRJ que abriga a Fundacdo Bio-Rio,
importante complexo biotecnolégico do Brasil, 0o Parque Tecnoldgico da
Pontificia Universidade Catdlica- PUC e o Parque Tecnoldgico de Xerém do
Instituto Nacional de Metrologia — INMETRO, na Regido Serrana o
Tecndpolis e na Regido Norte o Parque de Alta Tecnologia do Norte
Fluminense — TECNORTE da Universidade Estadual do Norte Fluminense —
UENF,

= Recursos naturais privilegiados. Possuindo quase 90% das reservas
conhecidas de petréleo do Pais, o Estado € também o maior produtor, com
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um volume atual de mais de 1 milh&o de barris de petroleo/dia, cerca de 80%
da producdo nacional. Estdo sediadas no Rio de Janeiro a Petrobras, a
Agéncia Nacional de Petroleo - ANP, 6rgéo regulador do setor, e de todas as
multinacionais petroliferas instaladas no Brasil. O Estado detém quase a
metade das reservas nacionais de gas, o que possibilita a construcéo de uma
série de usinas termelétricas, tornando-se, assim, extremamente competitivo
e atraente para novos investimentos,

= Usinas Termelétricas: Até 2005 esta prevista a entrada em operacéo de sete
usinas termelétricas, seis movidas a gas natural e uma a carvao. Assim, o
Estado do Rio de Janeiro alcancara a auto-suficiéncia na geracdo de energia.
Com a possivel entrada em operacdo da Usina Nuclear de Angra 3, sua
producdo somada a das Usinas de Angra 1 e 2, ira transformar o Estado de
importador em exportador de energia elétrica. Investimentos significativos
da Companhia Estadual de Gés - CEG, distribuidora privada de gés no
Estado, garantem a disseminac&o do uso do gas como combustivel veicular e
industrial;

= Energia Nuclear: O Rio de Janeiro € o Unico Estado brasileiro produtor de
energia nuclear. Com a entrada em operacdo da usina de Angra 2, em julho
de 2000, deu um passo importante no caminho da auto-suficiéncia
energética, passando a atender 20% do atual consumo fluminense. Essa
participacdo ird dobrar no momento em que a Usina de Angra 3 iniciar suas
atividades.

=« A capital € um dos mais importantes destinos para eventos de
negociogbusiness no mundo segundo a Associacdo Internacional de
Congressos e Convengbes (International Congress and Convention
Association) — ICCA.

Considerando as caracteristicas citadas anteriormente, projeta-se em diversas
areas um grande potencial de crescimento para o Estado do Rio de Janeiro, resultando
no elenco de oportunidades de investimentos apresentados nas tabelas 3.6 e 3.7 e na
figura3.9, aseguir:
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Tabela 3.6: Oportunidades de Investimentos no Estado do Rio de Janeiro

Gés e Plasticos (Gas-quimico)

Industrias do setor de transformacéo de plasticos
gue utilizem o polietileno como matéria-prima;

Instalacdo de usinas termelétricas, tendo como
matéria-prima, o gas natural.

IndUstria Naval e Petréleo

Construcbes e reparos de embarcaches de
recreio, navios e embarcacbes para a producdo e
exploracdo de petréleo e equipamentos e servigos para a
producdo e exploracéo de petréleo;

Implantagdo de uma nova refinaria de petréleo
(Regido Norte do Estado);

Marmores e Granitos

IndUstria de pedras ornamentais e britamento.

Moveis

Industria de produtos béasicos de madeira.

Pesca e maricultura

Industria de beneficiamento de pescado;
Fabricac&o de embarcagdes de pequeno porte;
Instalacéo de fazendas marinhas.

Telecomunicacdes,

Eletrodetronica e Alta Tecnologia

Equipamentos para a area de telecomuni cagoes,
IndUstrias eletrénica, Gtica e quimicafing
Montagem de equipamentos de informética.

Téxtil e Confeccbes

IndUstrias de vestuario, artefatos de tecido.

Transportes Ligacdo ferroviaria para transporte de
passageiros entre Volta Redonda e Itatiaia.
Construcdo e operacdo de um Centro de
Convencdes de médio porte na cidade do Rio de Janeiro;
Hotel de servico naregido de Macaé;
Construcéo de hotéis e resorts na Baia de Ilha
Grande e na Regido da Costa do Sol;
Turismo Construcéo de Parques Teméticos;

Utilizacdo econbmica para fins turisticos do
Reservatorio de Ribeirdo de Lajes da Light e da Lagoa de
Cima no norte do Estado;

Servicos portuérios e de apoio nautico para o
transporte aguaviario na cidade do Rio de Janeiro e na
Regido da Costado Sol

Fonte: INFRAERO

A Companhia de Desenvolvimento Industrial do Estado do Rio de Janeiro —

CODIN é a empresa responsavel por fomentar o desenvolvimento econdmico no

Estado, através de iniciativas que promovam o fortalecimento das cadeias produtivas.

Empreendendo agdes efetivas para cumprir sua misséo de " Promover o desenvolvimento

econdmico do Estado do Rio de Janeiro, por meio da atracdo de investimentos

ambientalmente adequados e do fortalecimento da atividade produtiva, visando a
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geracdo de trabalho e renda”, a CODIN assessora 0 empresariado interessado em
expandir ou implantar projetosindustriais no Estado do Rio de Janeiro.

Com o objetivo de reforcar a posicéo do Estado do Rio de Janeiro como regido
estratégica para implantacdo de novos investimentos, a CODIN, operacionalizou o
Fundo de Desenvolvimento Econémico e Social - FUNDES, regulamentado em 10 de
janeiro de 1997, através do Decreto 22.921. Estruturado em programas — setoriais,
regionais e genéricos, o FUNDES consiste na concessdo de um financiamento
equivalente a um percentual do faturamento incremental, gerado a partir da implantacéo
do projeto, com taxas de juros reduzidas, de modo a assegurar as empresas investidoras
condicdes adequadas a operacdo. Além disso, oferece uma série de servicos e
facilidades, que aliadas as vantagens do FUNDES, torna-se um instrumento legal criado

paraatrair e expandir industrias através de financiamento de capital de giro.

Tabela3.7: Oportunidades de Investimentos por Regiéo

Petroquimica, Gés-quimica, Indlstria Naval,
Atividades portu&rias, Beneficiamento de pescado,
Regido Metropolitana IndUstria quimica e Farmacéutica, Biotecnologia,
Ciéncia e tecnologia, Informética e
Telecomunicagbes, Producdo de Audiovisud,
Entretenimento, Centro financeiro e Turismo

Pecuéria, Indlstria metal-mecénica, Industria
Médio Paraiba siderurgica, Industria quimica, Indlstria alimenticiae
Turismo

Extracdo de petrdleo e gés natural, Agroindistria,

Norte e Noroeste Fluminense Cer@mica, Rochas Ornamentais, e Confecgbes

Centro - Sul Fluminense Agroindustria, Cerémica e Industria Alimenticia
Regido Serrana Agroindustria, Movelaria, Confecgdo e Turismo
Baixada Litorénea Turismo, Maricultura e Pesca

Regido daBaiade IlhaGrande | Turismo e Construgdo Naval
Fonte: INFRAERO
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Figura 3.9: Principais Complexos de I nvestimento nos Estado do Rio de Janeiro
Fonte: PAERJ 2002

Nesse sentido, podemos concluir que a trgetéria de desenvolvimento das
metropoles globais brasileiras, S&0 Paulo e Rio, resultam da articulacdo de
determinantes politicos, econémicos e territoriais que convergem, nos Ultimos anos,
para uma trajetéria de reestruturacdo socioeconémica dessas regides semelhante a de
outras grandes metropoles internacionais. Dentre esses determinantes, figuram como os
mais importantes a adeséo do Brasil ao modelo econdmico de integracdo competitiva, a
reestruturacdo da industria nacional, a operacdo de fatores de concentracdo e de
desconcentragdo da atividade econdémica, e as novas fungbes econOmicas

desempenhadas pel as regides metropolitanas em ambito internacional.

3.2.6 — Desafios/Entraves

A partir dos anos 50, com o surto da industrializacdo no pais, comecaram a ser
implantados mecanismos para promover as exportacoes, diversificando-se os produtos
para vendas externas e conseguindo-se novos mercados no exterior, o que resulta em
reducdes nos déficits da balanca de pagamentos. Entretanto, o comportamento das
exportagdes de um pais depende de fatores politicos e ndo-politicos. Deve-se levar em

conta aspectos estruturais da economia (dotagdo de recursos naturais e de fatores em
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geral, extensdo geografica, nivel de desenvolvimento socioecondmico, tecnologia usada
e investimentos tecnolégicos, politica industrial existente, custos de transporte);
politicas de curto prazo (comércio, fiscal, movimento de capitais, crescimento relativo
da produtividade); politicas microecondmicas ou setoriais (sistema de drawback,
isencdo de impostos diretos; e crédito para exportacéo); fatores externos que afetam a
demanda e a oferta mundial para produtos tradeables (produtos comercializaveis). No
Brasil, os entraves apontados para 0 incremento das exportacdes estdo relacionados com
as deficiencias nos servicos de infraestrutura, destacando-se as debilidades
institucionais e dificuldades burocréticas.

Uma pesguisa da Funcex (1997), redlizada a partir de consultas junto a 336
empresas exportadoras, aponta 0s seis principais obstaculos ao incremento das
exportagoes: tarifas portuérias domésticas, taxa de cambio, frete internacional, auséncia
de financiamento as exportacfes, tributos domésticos incidentes sobre as exportacoes,
frete doméstico e "Custo Brasil" em geral, expressdo utilizada em relacdo a fatores
internos que dificultam ou oneram as atividades exportadoras do pais.

3.2.7—Areade Influéncia

De acordo com o Estudo do IPEA (2001) sobre a Caracterizacdo e Tendéncias
da Rede Urbana do Brasil, defini-se Regido de Influéncia de Cidades as “porgdes do
espaco submetidas a influéncia de centros urbanos, cujos fluxos de pessoas, mercadorias
e informagdes permitem a conformacdo de estruturas territoriais relativamente estaveis
no decorrer do tempo”. Continuando esse estudo, a rede urbana do Brasil foi composta,
hierarquicamente, em seis categorias espaciais. Metropoles Globais, Metrépoles
Nacionais, Metropoles Regionais, Centros Regionais, Centros Sub-regionais 1 e Centros
Sub-regionais 2. Com base nessa concepcdo, este Estudo identificou uma nova
hierarquia de cidades na composi¢éo da rede urbana brasileira, com destaque para dois
centros principais, configurados a partir de fortes relacbes internas com os demais
centros urbanos nacionais e das relagdes que esses centros estabelecem com o sistema
mundial de cidades: as metrépoles globais de Sao Paulo e do Rio de Janeiro.

As Metrépoles Globais, situadas no topo da hierarquia, possuem a caracteristica
principal de atuar como foco de irradiagdo das decisOes de tomadas em escala global

para as demais cidades do sistema, constituindo-se em loci especiais onde séo gerados e
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por onde transitam as decisdes financeiras, mercadol 6gicas e tecnol égicas, capazes de
moldar os destinos da economia nacional e suas articulagdes com fluxos internacionais

de comércio, informagao e conhecimento.

Segundo o estudo “Regides de Influéncia das Cidades’ elaborado pela Fundagéo
do IBGE — FIBGE, verifica-se que a cidade do Rio de Janeiro, por ter sido considerada
dentro da hierarquia urbana como uma Metropole Regiona neste trabalho, em
decorréncia da grande oferta de bens e servicos que apresenta, é dotada de uma grande
areade influéncia. Alguns destes bens ou servicos séo de menor fregtiéncia de consumo,
tais o transporte aéreo, justificando maiores deslocamentos e, portanto, apresentando
maiores al cances espaciais maximos.

Para melhor entendimento do mecanismo relacionado com a influéncia dos
aeroportos na regido em que se inserem e 0 equipamento aeroporto, foco do trabalho, é
importante o conhecimento sobre a interacéo de trés varidveis basicas: 0 Aeroporto (A),
o Padrdo de Atividades Socio-Econémicas da Regido (E) e o Volume de Tréfego Aéreo
(T) — Figura 3.10.

Figura 3.10.: Influéncia dos Aeroportos

1) O volume de tréfego € determinado a0 mesmo tempo pelo padrdo socio-
econdmico e pela existéncia e condicdo de operacdo da infra-estrutura
aeroportuéria;

2) O volume de trafego, por sua vez, ao longo do tempo, influenciara e acarretara
modificagdes no padréo de atividades econbmicas através do nivel de servigos
adquiridos e do nivel dos recursos consumidos para prover este servico;

3) O volume de tréfego afetara, ao longo do tempo, ainfra-estrutura aeroportuéria;
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4) A existéncia de um aeroporto e 0 seu desenvolvimento proporcionara impactos
econdmicos para a regido, influenciando, portanto no padréo das atividades

socioecondmicas.

O SBGL estabelece uma érealregido de influéncia constituida por todo o Estado
do Rio de Janeiro e por cidades localizadas nos estados vizinhos, como o Espirito Santo
e Minas Gerais, dependentes, de forma direta ou indireta, além dos Portos do Rio e de

Sepetiba.

Contudo, levando-se em conta o estudo do IPEA (2001), que considera o Rio de
Janeiro uma, das duas Unicas Metropoles Globais do Brasil, 0 SBGL teria como area de
influéncia o territério total do Pais, uma vez que deste Aeroporto pode-se chegar a
qgualquer lugar do mundo. Com foco na exportacdo, este Aeroporto e sua capacidade
instalada sem similar no Pais poderiam perfeitamente ser um portdo de saida de diversos
tipos de mercadorias produzidas pelo Pais.

3.2.8— Areade Estudo

Um aeroporto constitui-se em elemento central na estruturacdo do espaco
urbano, influenciando os padrbes de distribuicdo da populacdo, usos e valoragéo do
solo; e a centralidade de uma localidade é dada pela importancia dos bens e servicos
oferecidos (funcdes centrais). Quanto maior 0 nimero de suas funcdes, maior sua

centralidade, &rea de influéncia e o nimero de pessoas por ela atendidas.

Sendo assim, 0 aeroporto funciona como um meio de transporte gque facilita o
desenvolvimento das atividades econdmicas da regido e, muitas vezes ele é decisivo na
selecdo de uma regido para a implantagdo de vultosos empreendimentos industriais e

econdmicos.

3.3—ENTIDADES CORRELATAS/PARTICIPANTES

A atividade de transportes constitui-se um dos principais desafios para o
desenvolvimento econdémico de um pais, por ser responsavel por toda a movimentagao
de bens e pessoas em territério nacional. Para viabilizar esse fluxo, o setor de
transportes utiliza-se de um modelo institucional, onde sdo trés os agentes principais.

operadores, usuarios e governo.
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No transporte aéreo, 0 Governo é representado pelo DAC, 6rgdo subordinado ao
Comando da Aeronautica, que por sua vez é subordinado ao Ministério da Defesa. O
DAC é regulamentado, principamente, pelo Cédigo Brasileiro de Aeronautica — CBA.
Deformasimplificada, umavez que o nimero de entidades e intervenientes do Governo
no transporte aéreo é vasto, a ilustracdo abaixo demonstra, na hierarquia, 0s
intervenientes principais no transporte aéreo brasileiro. As outras inUmeras entidades
n&o mencionadas neste trabalho derivam a partir destas expostas abaixo nafigura 3.11.

DECEA

MINIS TERIO DA COMANDO DA /
DEFESA —  AFERONAUTICA \

\ INFRAERO

Figura 3.11: Organograma Simplificado dos Principais Intervenientes do Governo
Fonte: DAC

DAC

Os Operadores sao representados pelo Sindicato Nacional das Empresas Aéreas
— SNEA. O SNEA é o legitimo representante deste modal, bem como a IATA —
International Air Transport Administration, que tem como misséo "Representar e servir
o0 setor da aviagdo". A INFRAERO, como ja explicado anteriormente no capitulo 2, é
uma empresa publica com autonomia financeira que administra a maioria dos
aeroportos do Brasil. Esta empresa quanto a hierarquia esta diretamente subordinada ao
Ministério da Defesa. Como usuarios, tem-se o cliente, representado pela carga e pelos

operadores/agentes de carga.

O SBGL, conta ainda com a fiscalizagdo de 6rgaos governamentais que
asseguram a legalidade das transactes processadas bem como a efetivacdo das politicas
tributarias, sanitérias e aeroespaciais brasileiras. Sdo eles: Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitéria — ANVISA, Receita Federal, Ministério da Agricultura, Ministério
da Saide, DAC e INFRAERO.
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CAPITULO IV
CARACTERIZACAO DO SBGL

4.1 - APRESENTACAO

Neste capitulo serdo apresentadas as principais caracteristicas do Aeroporto
Internacional do Rio de Janeiro, Maestro Antonio Carlos Jobim — SBGL, no que tange
as suas caracteristicas fisicas, componentes de infra-estrutura, hierarquia em relacéo a
regido sudeste e ao Brasil e, situagdo econdmico-financeira.

4.2 - AEROPORTO INTERNACIONAL DO RIO DE JANEIRO

Segundo a Portaria N° 1.322/DGAC, de 13 de setembro de 2001, o Aeroporto
Internacional do Rio de Janeiro, inaugurado em 1952 e reinaugurado em 1977 tem, por
objetivo: atender ao tr&fego aéreo nacional e internacional, regular e ndo-regular, de

passageiros e de carga destinado a area de controle terminal do Rio de Janeiro.

Para um melhor entendimento e padronizacdo de nomenclatura, 0s aeroportos
recebem codigos que sdo divulgados e conhecidos internacionalmente. Sendo assim, a
tabela 4.1 abaixo demonstra as siglas internacionais para o Aeroporto Internacional do
Rio e asigla utilizada pela sua administradora, a INFRAERO.

Tabela 4.1: Nomenclatura Internacional do Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro.

Cadigos
OACI IATA INFRAERO
SBGL GIG AIRJ

Fonte: OACI/IATA/INFRAERO

Para uma padronizagdo e simplificacdo de nomenclatura, o presente estudo
adotard o codigo da OACI, SBGL, para o termo Aeroporto Internacional do Rio de

Janeiro/Maestro Antonio Carlos Jobim.

a) Servicos autorizados:

? VO60os domeésticog/internacionais regulares/ndo-regulares de passageiros, de carga
e da Rede Postal Noturna;
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? VOo0s ndo-regulares das empresas de Taxi Aéreo; e

? VoosdaAviacdo Geral.

4.2.1 — Apresentagdo
? LOCALIZACAO

O SBGL se locdliza na cidade do Rio de Janeiro, no Bairro da Ilha do
Governador, ocupando praticamente metade da superficie da Ilha, afastado 13 Km a
nordeste do centro da cidade, tem utilizacdo publica e militar (Base Aérea do Galedo),
movimenta uma popul agdo flutuante de 50 mil pessoas e € administrado INFRAERO.

? AREA OPERACIONAL DE POUSO E DECOLAGEM

O aeroporto SBGL foi projetado para atender aeronaves de grande porte e, em
seu plangiamento oficial, o Plano Diretor, esse estudo levou em considerag&o aeronaves
com envergadura maxima de 90 metros, o que o torna favoravel frente as evolucbes
tecnolégicas de frotas em andamento. Este aeroporto possui um sistema de pistas
composto por duas pistas de pouso e decolagem com orientagOes distintas, 10/28 e
15/33, e diversas pistas de téxi que articulam a circulacdo das aeronaves nas operacoes
de permanéncia e pouso e decolagem. Este sistema de pistas tem capacidade tedrica
média de 230.000 movimentos anuais e tem condicdes de operar VFR e |FR-Precisdo
para pousos e decolagens de aeronaves.

No quadro 4.2 e na figura 4.1 a seguir, sd0 apresentados, respectivamente, as
caracteristicas operacionais das pistas de pouso e decolagem e a configuracdo atual do
aeroporto.

Tabela 4.2: Caracteristicas Operacionais das Pistas de Pouso e Decolagem.

Pista 10/28 Pista 15/33
Cadigo: 4E Cadigo: 4F
Comprimento: 4.000 m Comprimento: 3.180 m
Largura: 45 m Largura: 45 m
PCN 78/RIA/WIT PCN 73/F/B/XIT

Fonte: INFRAERO
OBS: O método PCN (Numero de Classificaggo de Pavimentos) expressa a resisténcia do pavimento.
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Figura 4.1: Configuragdo Atual do Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro.
Fonte: IAC/DAC

? AREA TERMINAL
a TERMINAL DE PASSAGEIROS

O processamento de passageiros e suas respectivas bagagens séo feitos em dois
terminais existentes com capacidade para 15 milhes de pax/ano, com &reas dispostas
linearmente organizando as posi¢oes das aeronaves no pétio principal. O patio principal
por sua vez abriga as aeronaves dispondo-as em posicdes acopladas ao terminal e
remotas. A ligacdo entre o terminal e a aeronave é feita por pontes de embarque nas
posi¢Bes acopladas e por veicul os nas posi¢des remotas dispostas pelo patio.

a) Servico de Salvamento e Combate a Incéndio — SESCINC

No SBGL o servico de salvamento e combate a incéndio se articula em trés
posicoes ao logo das duas pistas de pouso e decolagem, estando qualificado para a
categoria9.
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b) CENTRAL DE ABASTECIMENTO — PAA (Parque de Abastecimento de
Aeronaves)

A central de abastecimento do aeroporto concentratodos os equipamentos que se
destinam ao abastecimento das aeronaves do aeroporto SBGL. Suas instalacoes
comportam tanques subterraneos de armazenamento e equipamentos de bombeamento e
de controle do combustivel. O cmbustivel armazenado nesta central € proveniente da
refinaria de Dugue de Caxias, que se encontra a aproximadamente 5 km do aeroporto, e
€ transportado até o pétio principal de aeronaves através de bombas e tubulacdes e

caminhdes-tanque.

c) TERMINAL DE CARGA

\erapaorta Indernacional Anténdo Carles Jabim - Galedo [Rio de Janelro)

Figura4.2.: Terminais de Cargas daINFRAERO
Fonte: INFRAERO

O aeroporto SBGL possui uma area de cargas com pétio exclusivo para
aeronaves e instalacbes das empresas afreas, da Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT e dois terminais de cargas da INFRAERO, o maior e recentemente
inaugurado em 2001 para cargas de importacdo e o0 antigo, com previsdo para cargas de
exportagdo. O esquema abaixo demonstra a distribuic¢éo dos principais componentes de

infra-estrutura do sistema de carga aéreano SBGL.
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Figura 4.3.: Planta Baixa Localizacdo do Sistema de Carga Aérea da INFRAERO
Fonte: INFRAERO

Destaca-se, ainda, a area industrial da VARIG Engenharia e Manutencéo - VEM
composta por pétio de aeronaves, hangares e instalacbes de apoio utilizadas para a
manutencdo de aeronaves de grande porte de empresas nacionais e estrangeiras.

A Logistica de Carga do SBGL possui um elevado indice de automacéo,
tornando-o um dos terminais mais modernos do pais. Inaugurado em outubro/2001, o
novo Terminal de Cargas vem prestando servicos de Importagdo com qualidade,
seguranca e eficiéncia, compativeis com as expectativas e demanda do Comeércio
Exterior.

Quanto a Infra-estrutura disponibilizada no TECA do SBGL, atabela 4.3 abaixo,
infforma as principais éreas disponivels, no que tange as &eas construidas, de
armazenagem, camaras frigorificas, perdimento, manuseio de cargas e setores de apoio.
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Tabela 4.3: Infra-estrutura disponibilizada no TECA.

Ponto Zero 6.655,04 m?
Armazém de Importacéo 24.354,00 m?
i Prédio Administrativo (4 pisos) 12.448,00 m?
Area Construida — —
Prédio de Manutencéo 2.976,82 m?
Prédio de Cargas Vivas 290,12 m?
TOTAL 46.723,8 m?
Setor Preto 2.560 Pallets 5.082,00 m?
Areade Setor Azul 3.770 prateleiras 407,40 m2
Armazenagem Transelevador 7.500 Pallets 5.052,32 m?
TOTAL 10.541,72 m?
Antecamara 12°C 185,801 m?
Camara 01 -18°C 167,24 m?
Camara 02 Entre-1° al1°C 171,80 m?
CémarasFrigorificas -
Camara 03 Entre5° a6°C 134,90 m?
Camara04 Entre5° a6°C 109,60 nv?
TOTAL 769,34 m?
AreadeM anuseio de Atracacao 5.035,72 m?
Carga Liberacdo 2.542,00 m?
Salas 113,51 m?
Perdimento .
AreaparalLeilbes 370,00 m?
Ponto Zero 6,10 m
o Armazém 12,00 m
PeDireito Prédio Administrativo 2,60m
Camaras Frigorificas 4,/0m
Prédio de Cargas Vivas 315m
Infraero Receita Federal
88 vagas 314 vagas
cobertas 54 vagas cobertas 154 vagas
Estacionamento descobertas 34 vagas descobertas | 160 vagas
Deficientes fisicos (cobertas) 04 vagas
Publico (descobertas) 267 vagas
Caminhdes (descobertas) 28 vagas

Fonte: Site daINFRAERO
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4.2.2 — Hierarquia Regional x Brasil

No tocante ao movimento de carga e mala postal, a Regido Sudeste teve 60% de
participacdo em 2002, conforme demonstra a figura 4.4. abaixo, embora saiba-se que no
contexto sudeste, a participacdo do SBGL ocupou a terceira posicdo também em 2002,
perdendo os dois primeiros lugares para os aeroportos Internacionais de S&o Paulo
conforme pode ser visualizada natabela4.4.

Participacdo de Carga e Mala Postal do Sudeste em
relacdo ao Brasil - 2002

7%

8%

12%

13%

| @ Sul m Centro-Oeste o Norte o Nordeste m Sudeste |

Figura4.4: Participacéo de Carga e Mala Postal em Relagéo as Regides
Geogréficasdo Brasil — 2002.

Fonte: Boletim de Informagtes Gerenciais daINFRAERO - BIG

Tabela 4.4: Hierarquia de Participacdo e Movimentagcdo de Carga e Mala Postal dos
Principais Aeroportos da Regido Sudeste no ano de 2002.

Movimento de | Participacdo na Parlt/llcgrp;(;gg no Hierarquiano
Aeroporto | cargaeMala Regiado Brasileiro Mer cado
Postal (Kg) (%) %) Brasileiro
SBGR 392.370.444 50,34 30.16 10
SBKP 158.791.725 20,37 12.20 2
SBGL 131.688.140 16,90 10.12 3°
SBSP 38.999.230 5,00 3.00 9°
SBCF 17.396.089 2,23 1,34 13°

Fonte: Boletim de Informagdes Gerenciais daINFRAERO - BIG

Desmembrando o trafego de carga aérea por mercado, doméstico e internacional
(regular e ndo regular) no ano de 2002, pode ser observado na sequéncia de figuras
abaixo, figuras 4.5, 4.6, 4.7 e 4.8, que 0 SBGL,, no tocante ao mercado doméstico deteve
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7% do mercado brasileiro regular, e no tocante ao mercado internacional, 14% do
mercado regular e 15% do mercado né&o-regular brasileiro.

Participacdo de Carga e Mala Postal - Mercado Doméstico
Regular - 2002

9
7% 7%

8%
51% 8%

19%

||:| SBPA B SBGL O SBBR O SBEG O SBGR E Demais |

Figura 4.5: Participacéo de Cargae MalaPostal - Mercado Doméstico Regular — 2002.
Fonte: DAC/IAC/DPT-1

Participacao de Carga e Mala Postal - Mercado
Doméstico Nao-Regular - 2002

21%

47%
16%

16%

||:| SBGR B SBEG 0O SBBR O Demais

Figura 4.6: Participacéo de Cargae MaaPostal - Mercado Doméstico N&o-Regular —

2002.
Fonte: DAC/IAC/DPT-1
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Participacéo de Carga e Mala Postal - Mercado
Internacional Regular - 2002

8% 14%

29%

||:| SBGL m SBKP OSBGR O Demais|

Figura 4.7: Participagdo Cargae MalaPostal - Mercado Internaciona Regular — 2002.
Fonte: DAC/IAC/DPT-1

Participacdo de Carga e Mala Postal - Mercado
Internacional Nao-Regular - 2002

15%

41% 16%

28%

||:| SBGL m SBCT 0 SBEG O Demais |

Figura 4.8: Participacdo de Cargae MalaPostal - Mercado Internacional Ndo-Regular
- 2002.

Fonte: DAC/IAC/DPT-1
Quanto a movimentacdo de cargas neste aeroporto, desmembrado me carga e
correio e em termos de peso e volume, segue uma série histérica dos Ultimos treze anos
(1991-2003), que pode ser mais bem visualizada na Tabela4.5.
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Tabela 4.5: Evolugdo do Trafego Aéreo Internacional AIRJ entre 1991 e 2003.

ANOS CARGA* CORREIO CARGA + CORREIO
T/km T/km T/km
1991 72.414.545 2.298.307 74.742.852
1992 43.649.603 2.298.117 45.947.720
1993 45.037.950 2.359.764 48.297.714
1994 56.815.000 2.405.069 59.260.069
1995 63.132.637 2.723.265 65.855.902
1996 70.712.313 3.397.436 74.109.749
1997 75.942.619 3.011.268 78.953.887
1998 70.479.882 3.534.862 74.014.744
1999 69.582.260 4581.114 74.163.374
2000 75.985.476 4.989.385 80.974863
2001 73.485.239 4.765.121 78.250.360
2002 64.726.625 5.080.940 69.807.565
2003 56.578.246 4.860.657 61.438.903

Obs.: Para Carga e Correio leiase 0 somatdrio internacional regular + ndo-regular
Fonte: Movimento Operacional da Rede de Aeroportos da Infraero — Periodo 1979-2000 — DPT-1/IAC/DAC

4.2.3 — Demanda x Capacidade

Embora o movimento de carga e correio no AIRJ venha diminuindo desde 2000,
conforme a tabela 4.5 acima, a demanda de Carga e Mala Postal prevista para este
aeroporto, segundo estudos do IAC e conforme a tabela 4.6 abaixo, tende a aumentar

progressivamente.

Tabela 4.6: Previsdo de Carga e Mala Postal (Carregadat+Descarregada) dos Principais
Aeroportos Internacionais do Sudeste em Kg

Aeroporto 2003 2008 2013 2023
SBGR 431.598.482 626.604.775 883.903.639 1.730.752.909
SBKP 153.027.331 307.190.208 432.644.494 835.695.861
SBGL 115.312.711 245.865.870 348.417.242 685.569.895

Obs.: Para Cargae Maa Postal leia-se 0 somatério doméstico einternacional regular + ndo-regular

Fonte: DPT-3/IAC

Contudo, devido ao grau de incerteza, a primeira década possui maior

detalhamento com relag&o as previsdes.

Quanto a questdo demanda X capacidade, espera-se que esta relacdo segja
bal anceada e harmoniosa, de modo a se evitar restricdes a operacdo de aeronaves em um
aeroporto, que podem ser refletidas em atrasos de v6o, overbooking, congestionamentos
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no espaco aéreo e outros. Desta forma, a necessidade de compatibilidade entre aeronave
e aeroporto € fundamental para o conhecimento do planejador.

As aeronaves desempenham papel primordia no cenario aerondutico,
especificamente no sistema de pistas. As caracteristicas pertinentes a aeronave critica
(maior aeronave utilizada como parametro de plangjamento e previsdo de demanda)
influenciam desde a determinagéo da espessura do pavimento e o comprimento de pista
de pouso e decolagem até o perimetro da area de um aeroporto.

Assim as andlises de desempenho de aeronaves tém o objetivo de avaliar o nivel
de adequacéo e compatibilidade entre a frota de aeronaves no aeroporto e sua infra-
estrutura. E para a elaboracdo desta andlise, faz-se necessario conhecer os conceitos de
capacidade operacional de um aeroporto e de seu sistema de pistas.

A capacidade horaria de um sistema de pistas € 0 nUmero maximo possivel de
operacOes que uma pistal sistema de pistas pode acomodar em uma hora e o conceito
Mix, diz respeito a configuracdo da frota em operacdo no aeroporto, onde as aeronaves
sdo divididas em 4 classes (A, B, C e D), de acordo com 0 seu peso méximo de
decolagem.

A relacdo bésica entre as previsdes de demanda do volume de carga deve
confrontar também, a capacidade do Sistema Terminal de Carga que, previamente, deve
analisar a capacidade do Sistema de Pistas para 0 movimento de aeronaves previsto.

Tabela 4.7: Capacidade Operaciona Atua do Sistemade Pistas- SBGL

Mix: 150% Capacidade Horéaria Capacidade Anual
iX: 0

52 movimentos (VFR e IFR) 230.000 movimentos

Fonte: DPT-3/IAC

Com base nesta andlise é possivel fazer um balanceamento demanda x
capacidade, com objetivos de verificar o limite de saturagdo dos componentes
aeroportuarios, as intervengdes necessarias e a otimizacado da aplicacao de recursos. Esta
parte sera aprofundada nos capitulos 5 e 6.

O SBGL vinha atuamente operando com um terco da sua capacidade
operacional, uma vez que a demanda, para este aeroporto, reduziu consideravel mente,
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por razbes econdmicas mundiais, bem como politico-financeiras e de seguranca do
Estado do Rio de Janeiro. Contudo, a Situagdo do aeroporto tem perspectivas de
melhora, uma vez que houve uma transferéncia de voos do Aeroporto Santos Dumont
parao SBGL em 2004, como consequiéncia da Portaria N° 821/DGAC, de 02 de agosto
de 2004, que explana sobre as condicdes e restricbes de operacdo de aeronaves Civis
nacionais e estrangeiras em aeroportos situados nas Areas de Controle terminal (TMA)
do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Belo Horizonte.

No contexto carga e frota, atualmente, cerca de 9% da carga aérea vém sendo
transportada em aeronaves combinadas ou em poréo de aeronaves de passageiros.
Segundo Burman (1999), este fato ocorre em decorréncia da maior flexibilidade dos
vOos comerciais de passageiros, bem como da grande reversibilidade das aeronaves que

atendem este segmento da aviagao.

4.2.4 — Receitas

Cabe a INFRAERO a responsabilidade do lado terra dos 66 principais
aeroportos onde sdo processados mais de 95% do total de passageiros e carga do Pais.
Os demais aeroportos da rede naciond sdo administrados pelos Departamentos
Aeroviarios dos Estados, Prefeituras Municipais e outros.

O faturamento da INFRAERO em 1994 foi de 250 milhdes de reais. Em 1999
passou a marca de 1 bilhdo e em 2001 a empresa faturou cerca de 1,47 bilhdo. Este
faturamento é proveniente de tarifas cobradas aos usuérios de transporte aéreo e de
Servigos que a empresa presta, conforme demonstrado nos itens abai xo:

? Tarifade Armazenagem e Capatazia

= Movimentagdo / Capatazia

A Tarifa de Capatazia diz respeito & movimentagdo e manuseio de mercadorias
nos Terminais de Carga Aérea — TECA, segundo critérios de importacéo, exportacéo e
transito, conforme demonstram os artigos 8 e 9 da Portaria N° 219/GC-5, de 27 margo
de 2001.

Art. 8 O preco relativo a Tarifa Aeroportuéria de Capatazia da carga importada
serd quantificado em funcdo do seu peso bruto verificado, sendo devido por toda e
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gualquer carga movimentada e manuseada no recinto afandegado da entidade

administradora do aeroporto.

Art. 9° O prego relativo as Tarifas Aeroportudrias de Armazenagem e de
Capatazia da carga destinada a exportacdo serd quantificado, cumulativamente, em
funcdo do seu peso bruto verificado e do tempo de armazenamento.

= Armazenagem

A Tarifa de armazenagem diz respeito a0 armazenamento, guarda e controle de
mercadorias importadas nos armazéns de carga aérea (TECA), segundo critérios de
importagéo, exportacdo e transito, conforme demonstram os artigos 8 e 9 da Portaria N°
219/GC-5, de 27 marco de 2001.

Art. 7° O preco relativo a Tarifa Aeroportudria de Armazenagem da carga
importada seré& quantificado em funcéo do tempo de armazenamento e do seu valor CIF
(custo, seguro e frete). Quando o frete ndo for declarado no documento de importagéo,

sera considerado o seu valor comercial.

A referida tarifa sera quantificada em funcéo do valor CIF, da natureza da
mercadoria e do tempo de armazenamento, e sera progressivamente crescente a partir do
3° periodo em que a mercadoria permanecer no TECA.

= Conhecimento de Embarque Aéreo (Airway Bill)

O transporte aéreo comercia de carga € sempre documentado através de
Conhecimento de Embarque Aéreo (AWB — Airway Bill), que a exemplo dos demais
modais, € o documento mais importante do transporte. Ele tanto pode ser um
conhecimento aéreo da companhia, ou ser um conhecimento neutro, quando € do agente

de carga.

O AWB pode ser divido na forma de um AWB — Airway Bill, representando
uma carga embarcada diretamente, ou o conjunto MAWB — Master Airway Bill, e
HAWB — House Airway Bill, representando cargas consolidadas. Além das fungdes
normais, conforme os demais modais, este documento ainda pode representar fatura de

frete e certificado de seguro.
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? ATAERO — Adiciona de Tarifa Aeroportuéria
Segundo a Lei N° 7.920, de 12 de dezembro de 1989, é criado o adicional no
valor de 50 % (cinqlienta por cento) sobre as tarifas aeroportuarias referidas no art.3° da
Lei n°6.009, de 26 de dezembro de 1973 e sobre as tarifas relativas ao uso dos auxilios
a navegagdo aérea e das telecomunicacOes referidas no art. 2° do Decreto-lei n° 1.896,
de 17 de dezembro de 1981.

O ATAERO é cobrado apenas nas importacdes via aérea, corresponde a 50% do

valor dos servigos aeroportuarios, entre 0s quais armazenagem e capatazia.

Este adicional destinase a aplicagdo em melhoramentos, reaparelhamento,
reforma, expansdo e depreciacdo de instalagbes aeroportudrias e da rede de
telecomunicagdes e auxilio a navegacao aérea.

? Classificagao dos aeroportos para fins de arrecadacao tarifaria

A seguir sdo apresentadas as classificagdes do Aeroporto Internacional do Rio de
Janeiro parafins de arrecadacéo de tarifas, segundo as Portarias DAC N° 1.856 /SIE, de
30 de dezembro de 2002 e DAC N° 1.457/SIE, de 22 de outubro de 2002, e de forma
esquemética, o valor dastarifas na Tabela 4.8.

= Categoriado Aeroporto: 1% Categoria
= Classedo Aeroporto: Classe A

Tabela4.8: Vaor das Tarifas

Descriminagdo Valor
Periodo de Armazenagem Sobre 0 Peso Bruto Verificado
1°- 4 (quatro) dias Uteis US$ 0.02 por quilograma
Tarifade Armazenagem e 2° - Para cada 2 (dois) dias Uteis
Capatazia de Carga a ser ou fragdo, aém do 1° periodo,| + USS$0.02 por quilograma
até aretirada da carga.

Exportada —— —
(Port. N° 219/GC-5, de 27 de mar de Obs— Cobrancaminima: US$ 2.00 (dois délares) no Tecade

origem e US$ 1.00 (Um délar) no Tecade Transito.
2001) - i . .
Osvalores sdo cumulativos a partir do 2° periodo, e
Reducdo de 50% (cinquienta por cento) nos casos de
retorno de carga perecivel ao Teca, decorrente de atraso ou
cancelamento de transporte aéreo previsto.

. . Sobre 0 Peso do Produto ;
Tarifa de Capatazia de Carga Verificado US$ 0.25 pro quilograma
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Importada Obs— Cobrancaminima: US$ 25.00 (vinte e cinco délares)
sob Regime Especia de Transito Esta Tabela, aplica-se & carga com permanéncia méaxima de
Aduaneiro Simplificado 24 (vinte e quatro) horasno TECA; e
Destinado a Recinto Alfandegado Excedido o prazo de 24 (vinte quatro) horas, apés a entrada
Localizado na Zona Secundaria. dacargano TECA, deverdo ser aplicadas as Tebelas 1 e 2
(Port. N° 219/GC-5, de 27 de mar de ou aTabela5 daPortaria 219.
2001)
Taritade Estadia Paftlo de Manob-ras TPM = 0,49 R$ (ton.h)
Areade Estadia TPE = 0,11 R$ (ton.h)
. 2,50 R$/ton
Tarifade Pouso - TRPO Custo do Servico - PPO R$221,70

Fonte: DAC/INFRAERO

Quanto as receitas do SBGL, decorrentes das tarifas aeronauticas e néo-
aeronduticas, atabela 4.9 apresenta os val ores referentes a 2001, 2002 e 2003.

Tabela 4.9: Arrecadacdo de Tarifas por Tipo (2001, 2002 e 2003) — Aeroporto do

Gdedo
. ) Valor Arrecadado pela Administracdo Aeroportuaria (R$
TipodeTarifa P 5 P : (RY)
2001 2002 2003 (jan/abr)
Aeroportuérias Vaor % Vaor % Vaor %
« Pouso 30.119.789,80 | 23.90 % 34.722.024,18| 26.20 % 12.827.891,60| 26.20%
« Permanéncia 3522.62360| 2.79% 4.233573,06| 3.19% 1.160.878,87 | 2.39%
= Embarque 34.178.356,52 | 27.12% 34.483.336,33| 26.02% 15.643.332,00| 31.95%
= AImazenagem | g 01645944 46.19% 59.077.626,46| 44.58 % 19.315.937,42| 39.45%
e Capatazia
Total 126.037.229,36 | 100 % 132.516.560,03| 100 % 48.957.039,89| 100 %

Aeroportuérias

Aeroportuérias 126.037.229,36 | 60,47% 132.516.560,03 | 62.15% 48.957.039,89 | 63.58%
ﬁ:\)l(legg\g; Adrea 11.835.864,17| 5.68 % 13.436.329,44| 6.30% 4.540.484,78 | 5.90%
Comercid 52.446.234,44| 26.60 % 51.458.968,92| 24.14% 18.198.338,49| 23.64 %
Outras 13.008.898,00| 6.24% 12.920.074,48| 6.06% 4.762.390,14| 6.19%
Eventuas 2.118.003,05| 1.02% 2.863.234,16| 1.34% 537.977,80| 0.70%
Receita Bruta 208.446.229,02 | 100 % 213.204.167,03| 100% 76.996.231,10 | 100 %

Fonte: INFRAERO

A partir da andlise desses resultados, pode-se constatar que os dois setores mais
importantes para 0 aeroporto, em termos de arrecadacdo de tarifas isoladamente,
correspondem a carga aérea e ao setor comercia (vide tabela 4.9). Note-se, porém, que
se considerarmos as tarifas aeroportuarias juntas, ou segja, pouso, embarque e
permanéncia, observamos que elas sdo responsaveis pela maior parte das receitas. Em
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suma, nesta unidade aeroportudria, a distribuicdo do recolhimento das tarifas

aeronduticas e ndo-aeronauticas € bastante homogénea.

Com relacdo ao aumento das exportacdes, em funcdo da continua e progressiva

politica de reducdo das tarifas e entraves alfandegérios por parte do Governo Federa

iniciada desde 1990, verificou-se grande crescimento no comércio exterior brasileiro,

como pode ser observado na Tabela 4.10 e na Figura 4.9. Também pode ser verificado

apOs o periodo de abertura da economia em 1994 e a supervalorizacdo da moeda

brasileira, 0 comeco da queda das exportagdes como resultado da crise econdémica

mundial, afetado pela crise asiética em 1998, retomando o crescimento a partir de 2000.

Tabela 4.10 — Receita das exportagdes de mercadorias produzidas no Estado do Rio,
segundo o grau de Elaboracéo — 1996-2002.

Grau de Elaboracéo
dasMercadorias

Receita das Exportacfes de M er cadorias Produzidas (FOB 1.000 US$)

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

TOTAL 1.884.313 | 1.734.295| 1.782.305| 1.640.815| 1.839.493 | 2.403.626 | 3.655.835
Produtos Bésicos 38.888 10.631 19.612 14.964| 175.192| 738.196| 1.654.193
Produtos

Industrializados 1.622.216 | 1.526.165| 1.601.844 | 1.453.818| 1.435.552 | 1.449.457 | 1.744.466
. Semimanufaturados | 133.464| 101.292 84.355| 131.514| 136.001| 126.603| 173.647
. Manufaturados 1.528.752 | 1.424.873 | 1.517.489| 1.322.305| 1.299.552 | 1.322.854 | 1.570.819
OperagOes Especiais 183.209| 197.499| 160.849| 172.033| 228.749| 215973| 257.176

Fonte: SECEX, Departamento de Operagdes de Comércio Exterior, extraido do Anuério Estatistico do Rio de Janeiro — 2003

(CIDE).
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Figura 4.9: Carga Aérea de Exportacéo no TECA x Receita de Exportacdes— Modal
Aéreo entre 1992 e 2001.

Fonte: Boletim do Banco Central do Brasil e DAC.

OBS.: Osvalores da exportacéo se referem arede TECA dos Aeroportos daINFRAERO.
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A expectativa para os proximos anos, a partir de 2003, € um quadro bem melhor,
com a recuperacdo econdmica, que tudo indica parece estar ocorrendo com a melhoria
do comércio exterior, especialmente nas exportacdes e os saldos positivos de 2001 e
2002 (SECEX) na balanca comercial. Fato esse que, embora o setor tenha passado por
crises e problemas econémicos, sua taxa de crescimento anual no periodo entre 1992 e
2001 foi de 11,23%, enquanto que o crescimento médio anua das receitas de
exportacdo pelo modal aéreo foi de 7,76%.

4.3 - CARGA AEREA

No capitulo dois pudemos ter uma visdo mais aprofundada da carga aérea, suas
caracteristicas, sua relagdo com a economia, o papel dos aeroportos e outros enfoques.
Neste item pretende-se apenas, reafirmar as vantagens da utilizaco do transporte aéreo
de cargas, que embora seja ainda de alto custo possui inimeras vantagens e além disso,
apresentar a organizacdo dos diferentes tipos de operadores de carga aérea.

Esta modalidade de transporte se diferencia dos demais gracas as seguintes
caracteristicas:

? 0s aeroportos normalmente sdo localizados mais proximos de centros de
producéo, espalhados por praticamente todas as grandes cidades do mundo;

? osfretesinternos, para colocacaéo das mercadorias nos aeroportos séo menores, e
0 tempo mais curto, em virtude dalocalizagdo dos mesmos;

? possibilidade de reducdo de estoques em transito, através de embarque continuo,
praticamente diério;

? racionalizacdo das compras pelos importadores, ja que também ndo necessitam
manter estoques;

? rapidez nautilizacdo de materiais pereciveis;
? reducéo dos custos de embal agens, ndo necessitando ser robustas;
? segurancga no transporte de pequenos volumes;

? seguro detransporte inferior ao transporte maritimo, cerca de 30% em geral.

86



Uma Plataforma Logistica no Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro — Maestro Anténio Carlos
Jobim como Elo da Cadeia de Exportacdo de Carga Aérea

4.3.1 - Logistica

Segundo a INFRAERO (site, 2004), por sua localizacdo privilegiada, proxima a
outros vetores de transporte da cidade, 0 SBGL terd condi¢Oes de abrigar o primeiro
Terminal de Carga Intermodal do Brasil, integrando o porto e a ferrovia, que fica a
pouca distancia da Avenida Brasil. Por essa via as carretas rodovidrias terdo acesso a
todo o Pais. Faz parte ainda do projeto de intermodalidade um embarcadouro para
chatas, que deverdo transferir containeres dos avides para os navios. Além disso, no
porto do Rio de Janeiro existira um armazém reservado com &rea alfandegada. Nesse
local a carga podera ser transferida para navios e para alinha férrea, que passa ao lado.
Essa integracéo de todos os meios de transportes permitira aumentar em muito o

movimento do aeroporto do Rio, gerar empregos e multiplicar negocios.

No entanto, com relacdo a operacéo logistica do mercado de carga aérea, este
ramo ainda é dificil de se delimitar e analisar devido a uma série de razdes. Os
fornecedores de carga aérea sdo grupos heterogéneos de operadores e, que oferecem
diferentes tipos de servicos e diferentes niveis de especialidades logisticas. De acordo
com Brewer, Button e Hensher (2001), existem trés categorias principais de operadores

de carga aérea:

a) Operadores delinha,

Movem a carga de aeroporto para aeroporto, e contam com os “Freight
Forwarders’ ou consolidadores no trato com os clientes. Operam com todos os tipos de

aeronaves.
Ex. Cargolux, Arrow Air, Lufthansa, United Airlines, etc.

b) Operadores Integrados/Courier/Expresso, e

Movem consignagdes porta-a-porta, com servicos de entrega em tempo definido.
Operam redes multimodais. Oferecem variedades de produtos aos transportadores e
Servicos aéreos suplementares com transporte de solo e, se necessario, especialidades

logisticas de suporte as estratégias de controle de inventério just-i n-time.
Ex. UPS, FedEx, TNT, DHL, etc.

c) Operadores de Nicho.
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Operam ou alavancam equipamentos especializados, ou ainda especialidades, de
modo a preencher requisitos extraordinérios.

Ex. Heavylift, Challenge Air Cargo, etc.

4.3.2 - Legidagio

Como legislacdo aplicavel amovimentacdo e operacdo de cargas tém-se;

Tabela4.11.: Legislagdo Aplicavel a Movimentacdo de Cargas Aéreano Brasil

Portarias N°

I nfor magoes

219/GC-5, de 27 de mar de 2001

Aprova critérios e fixa valores para a aplicacéo e a cobranca das
Tarifas Aeroportuarias de Armazenagem e de Capatazia, sobre
cargas importadas e a serem exportadas ou em situactes
especiais e da outras providéncias.

018/GC-2, de 14 de jan de 2000

Aprova critérios e fixa valores para a aplicacéo e a cobranca das
Tarifas Aeroportuarias de Armazenagem e de Capatazia.

060E/SP L, de 7 de abr de 1998

Transporte de artigos perigosos em aeronaves Civis.

061E/SP L, de 7 de abr de 1998

Transporte de artigos controlados em aeronaves civis.

271E/SP L, deldejul de 1998

Documentos obrigatérios para embarque de carga perigosa.

330E/SPL, de 29 dejul de 1998

Conhecimento Aéreo Nacional - Padronizagdo e Tréansito.

355E/D GAC

Aprovaasinstrucdes reguladoras para autorizacéo de
funcionamento de entidades de ensino para o trato de carga
aérea e homol ogacao de seus cursos.

419A/G M5 Aprova e estabel ece instrucdes reguladoras para 0s
procedimentos e condic¢des para elaboracéo dos planos
destinados a garantir a seguranca das operadoras com carga
afrea.

725/DG AC Expede Instrugdes para Consolidacéo e Desconsolidacéo de

Carga Aérea no Transporte Regular Domeéstico.

749B/D GAC, de6 dedez de
1996

Expede InstrucGes para Funcionamento de Ag. de Carga Aérea.

1577/DG AC

Transportes de Artigos Perigosos em Aeronaves Civis.

Fonte: DAC

4.3.3 — Geragdo da Demanda

Combinar a demanda com a capacidade inbound e outbound é uma tarefa dificil

e pode levar a diferentes organizagdes de rede para servicos de carga comparados a

Servigos de passageiros.

Praticamente todos 0s vO0s que 0 passageiro faz, independente da rota e do tipo
de aeronave usada, sdo também de natureza cargueira. Ja ha muito tempo, desde a época
dos motores a pistdo e das hélices, as principais empresas aéreas descobriram que o
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pordo das aeronaves de passageiros poderiam ser melhor aproveitados e que aém da
bagagem de mé&o normal seria possivel uséalos para o transporte de carga aérea. 1sso
aumentaria e muito as ofertas de horarios e destinos, quando comparados a eventuais

servicos exclusivos de transporte de carga aérea.

O desenvolvimento da aviacdo a jato trouxe consigo aeronaves cada vez
maiores, com grandes reservas de poténcia e pordes cargueiros imensos, de dezenas de
metros cubicos de volume, capazes de abrigar muita carga sem limitar 0 nimero de
passageiros. Estudos sobre a evolugdo das aeronaves relatam esse incremento no sentido
de aumento de volume disponivel em aeronaves. Por exemplo, & época da primeira
geracdo de B 737, este volume era de 2 toneladas e a geracdo de B 747, ja comporta 30
toneladas em seus pordes. Ja a capacidade dos avifes cargueiros puros permite um
transporte em termos de volume bem maior e principalmente, exclusivo, por exemplo:
no caso de um DC-10, este volume pode chegar a 73 toneladas e num Tupolev ou num
Boeing B 747-400 F, este nimero supera as 100 toneladas.

A carga transportada nos pordes dos jatos de passageiros é bem mais modesta,
mas faz parte de um processo mundial irreversivel de importancia crescente para a
economia da comunidade mundial e das préprias companhias aéreas, nas quas ja
representa entre 15% e 20% do faturamento total. Vale lembrar que essa carga permite

manter os precos dos bilhetes em patamares acessivels

Por outro lado, para transportadores que operam em aeronaves tipo combi, estas
diferentes organizagbes podem gerar dificuldades, uma vez que as demandas de
passageiros e cargas para certos destinos podem n&o coincidir. Mais uma vez, a
perspectiva brasileira ainda € de a carga aérea ficar atrelada ao transporte de passageiros
€, por conseguinte, as suas rotas e horarios de voo.

Quando o objetivo € atrair mais carga, a fim de gerar um incremento solido e
perene na demanda por transporte aéreo, a primeira referéncia deve ser a recuperacdo do
poder econdmico, pois como se pode observar anteriormente, o desenvolvimento
econdmico do Estado, atrelado ao de um pais, esta intimamente ligado a demanda pelo
transporte aéreo. No entanto, para que se atinja este resultado positivo, é necessario uma
abordagem cooperativa entre o governo, administracéo aeroportuaria e industria.
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4.4 -MERCADOS

A movimentacdo de carga aérea no Brasil, em termos de mercado, conta como
principal gerador de demanda o continente americano, seguido por paises da Europa,
como pode ser visto na tabela 4.12. Segundo dados da Confederacdo Nacional de
Comércio — CNC (SINTESE DA ECONOMIA BRASILEIRA, 2003), o Brasil exportou
com valores acima de US$ 100.000.000 para 55 paises em 2000, 61 paises em 2001, 60
paises em 2002 e entre janeiro e junho de 2003 para 45 paises. Os principais mercados
de commodities brasileiros via transporte aéreo podem ser visualizados na figura 4.10
abaixo.

Tabela 4.12.: Tréfego Aéreo Internacional Regular — Origem Brasil — Resumo por Pais

de Destino.
Principais Carga (Kg)

Destinos 1999/ % 2000/ % 2001/ % 2002/ %
Alemanha 18477131 | 958 | 23.137.100 | 11,03 | 19.615.126 | 9,0 | 25.775.259 | 11,13
Argentina 22742482 | 11,80 | 25.130.874 | 11,98 | 23718114 | 11,01 | 12.567.646 | 542
Chile 6.929.297 | 359 | 14.039.326 | 6,69 | 17.247.291 | 801 | 16.299.852 | 7,04
Espanha 5678173 | 295 | 6817505 | 325 | 8337135 | 317 | 10.861.696 | 4,69
EUA 99.499.205 | 51,61 | 93.173.300 | 4441 | 95557.341 | 44,35 | 101.825.361 | 43,95
Franca 8.769.548 | 4,55 | 13.002.886 | 624 | 13435473 | 624 | 13.647.940 | 589
Holanda 4633113 | 240 | 3782229 | 180 | 6426173 | 298 | 10.097.913 | 4,36
Itdia 4684493 | 243 | 4516742 | 215 | 5675695 | 263 | 6765753 | 2,92
México 3479688 | 181 | 4065440 | 194 | 5500998 | 255 | 9.706.052 | 4,19
Portugal 6.840231 | 355 | 9792767 | 467 | 9514808 | 442 | 10421.220 | 450
Reino Unido* 7145425 | 371 | 7922248 | 378 | 8054788 | 3,74 | 10.719.315 | 4,63
Senegal 3.901.090 | 202 | 4345846 | 207 | 2367031 | 1,10 | 2984190 | 1,29
TOTAL 192.779.876 | 100 | 209.816.263 | 100 | 215.449.973 | 100 | 231.672.197 | 100

Fonte: Anuérios do transporte Aéreo
(*) Nos anos entre 1993 e 1996 o valor corresponde somente a Inglaterra
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Figura 4.10: Principais Commodities _ Exportacdo Modal Aéreo
Fonte: Apostila“ O papel do transporte Aéreo na Logistica Integrada” por Miguel DAU - 2004

Embora o volume total de exportagdes venha, gradativamente aumentando, o
nimero de empresas exportadoras no Brasil vem crescendo muito pouco (Tabela4.13, a
seguir), o que reflete a situacdo econdmico-financeira do Pais e as dificuldades, sgjam
elas burocréticas ou financeiras, de competir no comércio exterior, principa mente para
as empresas de médio/pequeno porte.

Tabela 4.13: Nimero de Empresas Exportadoras Brasileiras— 1998-2003.
1998 1999 2000 2001 2002 2003*

NUmero de
Empresas
Partic. das
35 Principais
Empresas no - 33,56% 35,86% 37,70% 38,82% 39,77%
Total do
Brasil **
Z%rtgg?ﬁag 58,68% 58,34% 56,51% 54,11% 54,19% 53,90%

14.149 15.370 16.246 17.267 17.407 13.996

Fonte: Sintese da Economia Brasileira, CNC - 2003
(*) 2003 = janeiro ajunho
(**) 10 Principais Empresas Exportadoras Brasileiras POR Ordem Decrescente em 2003 = PETROBRAS, EMBRAER,
VALE DO RIO DOCE, Bunge Alimentos SA., Volkswagen, Cargill Agricola SA., General Motors do Brasil Ltda, Cia
Siderdrgica de Tubardo, Aracruz Celulose S.A. e Comércio e IndUstrias Brasileiras Coinbra S.A.
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Quando as mercadorias tém suas origens no Estado do Rio, constata-se que o

principal centro gerador de demanda também € o continente americano, seguido pela

Europa, que reveza a 2 posicdo com o MERCOSUL (vide Quadro 4.14) e despontando

aAsia, em especia indiae Emirados Arabes em 2002, como forte mercado.

Tabela 4.14: Exportagdo de Mercadorias Produzidas no Estado do Rio de Janeiro,
Segundo os Mercados Compradores (1996 — 2002).

M ercados Exportacéo de M ercadorias Produzidas (1.000 US$ FOB)
Compradores 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Paises 1.884.313 | 1.734.294| 1.782.305| 1.640.816| 1.839.493 | 2.403.626| 3.655.835
EUA 317.027 312.968 422.876 377.543 451.424 589.659 666.750
india - - - - - -l 336.941
S redios : : : : : | 307122
Holanda - - - - - - 216.395
Cingapura - - - - - - 185.204
Argentina 218.711 237.104 225.291 222.184 220.463 237.568 99.913
Alemanha - 30.882 109.582 30.399 28.313 29417 27.841
Suica 85.468 26.901 26.773 - 22.334 13.063 -
Chile 60.370 90.347 63.417 55.315 67.648| 140.922| 150.856
Reino Unido 28.775 43.674 67.229 55.164 42.084 - 45.055
Japdo 44.074 38.369 17.475 23.300 14.410 13.793 -
China 48.476 32.042 9.451 12.188 48.571 57.528 58.164
pnines 120 | 10040 | 13659| 33467 .
México 63.088 65.973 59.153 64.019 53.633 71.679| 100.968
Demaispaises | 1.018.203| 855.916| 771.016| 800.705| 876.943| 1.526.683| 1.460.627
Ecc?rlmg(r:r?iscos 1.887.313 | 1.734.294| 1.782.305| 1.640.816| 1.839.493 | 2.403.626| 3.655.835
MERCOSUL 308.044| 338.237| 303.255| 280.105| 277.890| 283.271 -
EUA 317.027| 318.851| 431.847| 391.078| 458.331| 598.766| 672.090
ALADI 261.694 - 273.107 239.191 258.285 330.504 382.163
CE 180.232| 229.125| 386.079| 278.466| 252.123| 380.030| 595.054
ASIA
(Exclusive 210.713 208.894 83.607 151.403 - - 670.425
Oriente Médio)
CARICOM - - - - -| 175.865| 359.603

Legenda: Mercosul = Mercado Comum da Américado Sul, formado pela Argentina, Brasil, Paraguai e Uruguai.
ALADI = Associago Latino Americana de Integraco (Exclusive MERCOSUL)
CE = Unido Européia
CARICOM = Comunidade e Mercado Comum do Caribe

Fonte: SECEX, Departamento de Operacdes de Comércio Exterior. Tabela Extraida do Anuério do CIDE (2003)
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4.4.1 - LigacOes

O transporte de cargas afreas esta em expansdo e espera-se um crescimento

ainda maior por conta da expansdo do “e-commerce’. Empresas aéreas que ja atuam no

setor estdo de tornando empresas de logistica, com integracdo multimodal para a atracéo

e distribuicdo de mercadorias em qualquer lugar do pais.

Destas mercadorias produzidas no Estado, demonstradas no quadro acima,

grande parte € movimentada pelo SBGL, de acordo com os destinos, as frequéncias,

volume e valores, abaixo demonstrados na Tabela 4.15. Sendo assim, constata-se que 0

principa mercado de produtos exportados pelo Rio de Janeiro e via Aeroporto

Internacional séo os Estados Unidos, e a principal empresa aérea exportadoraéaVarig.

Tabela 4.15 — Principais Destinos, Freqiéncias, Volume Médio e Principais produtos
Exportados pelo Estado do Rio de Janeiro, Via Aeroporto Internaciona do

Rio de Janeiro em 2003.
. Aerop. Frota da A L
Empresas Destinos de E Freguéncia| PrincipaisProdutos
. mpresa
Origem
ABSA — | AméricalLating, B767-300F 8 X semanais 50% de produtos
Aerolineas EUA (Miami, (cargueiro) manufaturados (PCs,
Brasileiras LosAngelese DC-8-61-F periféricos, prod.
New York) e Farmacéuticos e hsopitalares,
Canada pegas automotivas, material
ftogréfico, celulares),
pereciveis e produtos
primarios.
Air France 200 destinosem | SBGL e 4 B747- 2x semanaisde | Cargas expressas, industriais
91 paises. DeRJ| SBGR 400ERF GRU, de fluxo continuo €/ou ato
eSP, 51 8 B747-200F | 1 x semanado valor agregado, cargas
destinos GIG especiais (perecivels,
restritas, vivas, grandes
dimensdes) ecargas “ secas’
American Miami, Dallas, SBGL, Sem aeronaves | 7 frequéncias
AirlinesCargo | New Yorke SBGRe cargueiras didrias
Assuncgéo SBCF préprias.
UtilizaB 777-
200eB 767-
300
Beta Cargo| EUA (Code SBEG, 4 B707-3000 | Véo regulares Correios (malas postais),
(Brazilian share com a SBCR, de 22 asdbado Banco Central (papel
Express FedEx) SBPA, de SBEG ,m_oeda), Operadores
transportes SBSV e Logisti cos, agentes de Carga,
Aéreos) SBRF | n(jus_trlm de Manaus,
Comércio do Sul e Sudeste
(Sony, Sansung, Philips,
Gradiente, Siems, Yamahae
Honda)
British Londres, SBGR e Poréesdo B 4 X semanais
Airways Argentina SBGL 777-200 para Argentina,
Diario para
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World Cargo Heatrhow
Cargo LUX 90destinos SBGL, 13 B 747-400F | 1 x semanal do Helicopteros, cavalos,
SBCT SBGL automoveis, maquinario,
carros, caminhdes, chassis.
FedEX 210 paises SBVP | 650 aviGes. No Diariode Cargas Expressas
Brasil: F-27 e SBVP
DC-10-30
L ufthansa Cargueiros: 13
MD-11F, 8
B747-200F.
Por&es de Pax:
B 747-400 e
A340
Polar Air 50 B 747 (200, Férmula 1, eletroeletronicos,
Cargo 300 e 400) telefones celulares, calgados,
pecas automoativas.
TAM Express Merecosul, 42 Tam Linhas Servicos de Alto Vaor
Américado aeroportos | Aéreas, 51 Agregado
Norte, oriebnte e de39 Airbus 97
Europa cidades | A330-200, 31
brasileiras A320e13
A319) e21
F100
United Cargo Chicago e SBGR e | Sem agronaves
Washington SBGL cargueiras,
utiliza 600
porBesde
aeronaves de
pax
Varig 4.200 cidades 420 Cargueiros. 4 3 X semanis Animais vivos, pereciveis,
em 93 paises | destinosno| DC-10-30e8 | paraEuropae8 | valores, artigos perigosos,
Brasil B727/100/200 | x semanais para plasma humano,
e84 porbsde Américado equipamentos para shows,
aeronaves de Norte exposicdes, veiculos, PCs,
pax. produtos farmacéuticos e

eletroel etronicos.

Fonte: RevistaFlap N° 380 e L evantamento feita pela autora em 2004.

Infelizmente, na atual conjuntura econdmica e social do Pais, principalmente em

decorréncia da questéo da violéncia urbana verificada no Estado do Rio de Janeiro,

observa-se que o Aeroporto Internacional de Guarulhos vem absorvendo parcela do

tré&fego originalmente destinado ao Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro — Galedo,

sobretudo no que tange a aviagdo internacional. Neste contexto, constata-se que o

Aeroporto do Galedo vem operando com ago em torno de 30% de sua capacidade

operacional.

O fato de S&o Paulo ser, indiscutivelmente, 0 maior centro gerador de negécios

no Brasil, fez com que a cidade consolidasse um vetor de tréfego internacional bem

mais intenso que o Rio de Janeiro, a ponto de concentrar, em torno da capital paulista,

inlmeras novas linhas com escal as estabel ecidas em ou a partir daguela metropole.
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Tabela 4.16 — Indicadores do Transporte Aéreo Nacional e Regional do Rio de Janeiro,

segundo os principais aeroportos— 2002.

I ndicadores
Origem Destino
Aeroportos 9 :
L igacdes Carga | Correio Ligagdes Carga | Correio
(Kg) (Kg) (Kg) (Kg)
Congonhas (SP) 27.899 |12.302.844 3.192 28032 |11.394.823 56
Internacional de S50 | g 461 110731.757 | 3.507.230 8071 |11.185502 | 2.459.948
Paulo (SP)
Internacional de
Campinas/Viracopos|  3.253 | 1.073.078 269 3.164 097.246 53
(SP)
Internacional de 8.288 | 6.705.457 411 8574 | 8.231.733. 1.737
Brasilia(DF)
Internacional de
Salvedlor (BA) 4872 | 4.740.039 1.995 4739 | 5.445238 616
Internacional de
Vitéria/Goiabeiras 5480 | 2993402 | 929.169 5.887 | 2658170 | 1.677.241
(ES
Pampulha (MG) 5958 | 2115908 | 476.352 6.155 | 2363811 | 380.961
Internacional de
Porto 4723 | 3873477 438 5088 | 3.763.106 30.971
Alegre/Salgado : o1 : 163, :
Filho (RS)

Fonte— Comando da Aeronautica, DAC. Tabela extraida do Anuério do CIDE.

Na tentativa de reverter este quadro, a INFRAERO, empresa administradora

destes aeroportos, criou em agosto de 2000 um projeto de revitalizagdo do AIRJ,

denominado “Decola Galedo”. Este programa conta com a parceria dos governos

federal, estadual e municipal e um exemplo deste apoio por parte do poder publico

estadual foi areducdo das tarifas de ICMS sobre o combustivel de aviagdo de 30% para

20% e sobre equipamentos de 20% para 12%.
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CAPITULOV
CARACTERIZACAO DE UMA PLATAFORMA LOGISTICA

5.1 —APRESENTACAO

Com a crescente globalizacdo, as fronteiras nacionais estédo sendo abolidas e as
empresas, dependem de uma logistica de suporte, tornando-as mais competitivas diante
da internacionalizagdo da producdo e do consumo (Andrade, 1995). Para isso as
empresas terdo de se preocupar com a infra-estrutura de instalagbes e equipamentos,
sistemas de comunicacdo, obter um programa continuo de treinamento de pessoal, cujo
objetivo sgja 0 de proporcionar aos funcionarios uma constante atualizacdo e
aperfeicoamento nas técnicas de trabalho, tanto operacionais quanto administrativas;
formando uma rede integrada de fornecedores, industriais, distribuidores e empresas de
transporte; otimizando os custos e melhorando a qualidade dos servicos, na tentativa de
manter o fluxo global de mercadorias. Desta forma, surgem as localizacfes logisticas
gue rellnem ao menor custo, niveis de servicos para determinadas mercadorias, as
Plataformas Logisticas (Duarte, 1999).

Na Europa; onde ja existem plataformas, estas sdo ligadas aos portos maritimos,
por causa de sua importancia nas relagbes comerciais no mundo. No Brasil, muito
embora esse conceito ainda ndo sgja amplamente divulgado, conta-se com portos e
aeroportos que apresentam potencial para se tornarem plataformas logisticas.

No intuito de agregar a multimodalidade e o nivel de servigo as exportactes
brasileiras, este capitulo toma como referéncia os estudos elaborados por Duarte,
Patricia Costa (1999) e Oliveira e Matheus (1998). A metodol ogia usada por Duarte em
seu estudo “Modelo Para o Desenvolvimento de Plataforma Logistica em um Terminal”
ira referenciar o estudo de caso a ser realizado no préximo capitulo, para o Aeroporto
Internacional do Rio de Janeiro— SBGL, no Estado do Rio de Janeiro.

O estudo elaborado por Oliveira e Matheus (1998) pretende de modo especifico,
propor a criacdo de uma Plataforma Intermodal de Cargas do Aeroporto Internacional
do Rio de Janeiro — SBGL. Esta plataforma idealizada pelos autores como ponto de
intersecdo do fluxo de mercadorias nos moldes retrologisticos previstos no Plano
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Estratégico da Cidade do Rio tem o objetivo de fomentar 0 segmento de carga aérea
tendo por foco o Projeto do Terminal de Contéineres Maritimos do AIRJ.

Uma das partes chaves deste projeto reside na parceria entre os transportes de
cargas e contéineres afreos e maritimos, na utilizacdo custo-benéfica da
intermodalidade e nas vantagens da cidade do Rio de Janeiro, expressadas em sua
acessibilidade, atratividade e competitividade de plataforma.

52 —-PLATAFORMA LOGISTICA

5.2.1 - Conceitos

Segundo Alvarenga e Novaes (1994), a rede logistica pode ser definida como a
representacéo fisico-espacial dos pontos de origem e destinos das mercadorias, bem
como de seus fluxos e demai's aspectos relevantes, de forma a possibilitar a visualizacéo
do sistema logistico no seu todo. Na rede estdo incluidos fornecedores (suprimento),
producdo e distribuicdo, além de ter entre estes ramos transportacéo, armazenagem e um
sistema de informacao, tudo para manter um bom nivel de servico oferecido ao cliente.

Esta preocupacdo em satisfazer o cliente; a diversidade da producéo; a pressdo
para reduzir 0s custos e a competicdo entre as empresas tornou necessario o transporte
multimodal, importante para a movimentacdo de mercadorias sobre grandes distancias

no ambiente logistico globalizado.

Na Europa, esta preocupacdo tornou-se um tema maior nas politicas nacionais e
regionais. Segundo Colin (1996), a vontade de agir sobre a organizacéo e a circulagdo
de mercadorias fez com que os europeus idealizassem localizacfes logisticas para
melhorar o nivel de servico e dinamizar os custos. Estas localizacOes logisticas estéo
definidas e ilustradas na figura 5.1, a seguir:

? Sitio logistico — lugar fisicamente bem delimitado com a intervencdo de um
nico operador;

? Zonalogistica — espaco bem delimitado que agrupa vérias sitios logisticos,
com oferta a diversos operadores e facilidades de ramificagbes multimodais;

97



Uma Plataforma Logistica no Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro — Maestro Anténio Carlos
Jobim como Elo da Cadeia de Exportacdo de Carga Aérea

? Pdlo logistico — espaco levemente delimitado que agrupa vérios sitios e zonas
logisticas e que exibe uma concentracdo de atividades logisticas.

SITIO: Estratégis individual

Unica aoperadar

ZOMA: Estratégia mletiva

Warios operadores

POLO: Concentracio de atividades logisticas

Warios operadores

Figura5.1:Diferentes LocalizacOes L ogisticas.
Fonte: Diferentes localizagdes logisticas, Colin (1996), Duarte (1999)

Com a evidéncia de grandes aeroportos na Europa (Amsterdd, Frankfurt, Paris,
Bruxelas, Londres) caracterizados como hub and spoke (centralizadores), as infra-
estruturas dos terminais especializados para modais tém um importante papel na
estruturacdo dos fluxos. Esta estruturacéo assegura as trocas destes paises com o resto
do mundo e atrai sitios como fébricas e armazéns especializados em bens de valor

agregado muito alto e que exigem transporte rapido e seguro.

5.2.2 — Definicdo

De acordo com Duarte (1999), por intermédio da compreensdo de rede logistica
e da definicdo dada por Boudouin (1996), uma plataforma logistica € o local de reunido
de tudo o que diz respeito a eficiéncia logistica. Isto quer dizer, este local acolhe zonas
logisticas de empreendimentos e infra-estruturas de transporte, importantes por sua
dinamizacdo na economia, melhorando a competitividade das empresas, criando
empregos e viabilizando as atividades logisticas, pois ha uma crescente necessidade de
se organizarem as instalacbes para atender os usuarios clientes (industriais e
distribuidores). A armazenagem e outras instalagbes utilizadas nas atividades de
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transportes marcam o espaco. Assim, torna-se Util efetuar 0 agrupamento dos usuarios
clientes.

A plataformalogistica segundo o Estudo de Duarte (1999) e diante da andise de
Boudouin (1996), é composta de trés subzonas com funcdes especiais:

? Subzona de servigos gerais — foco no homem (com areas de recepcao,
informac&o, acomodagéo e alimentacdo, bancos, agéncia de viagens); na
méquina (com &eas de estacionamento, abastecimento e reparos) e, na
empresa (com areas de servicos de alfandega, administragdo e comunicacao).

? Subzona de transportes — agrupa infra-estruturas de grandes eixos de
transportes, integrando o transporte rodoviario, ferroviério, maritimo e aéreo.

? Subzona destinada aos operadores logisticos — prestacdo de servigos de
fretamento, corretagem, assessoria comercia e aduaneira, aluguel de

equipamentos, armazenagem, transporte e distribui¢éo.

Como a logistica € fundamental no que tange a organizacdo e circulagdo de
mercadorias, as empresas brasileiras comegam a se organizar e criar localizagoes que
melhorem o nivel de servigos oferecido ao cliente, minimizem o tempo de circulagéo
das mercadorias e 0s custos dos componentes da rede logistica.

No Brasil, surgiram organizac6es logisticas que agregam a maioria dos servicos
logisticos como: armazenagem, transporte, distribuicdo, gerenciamento de estoques,
informacdo, além dos operadores logisticos, que prestam servicos de transporte,
assessoria comercial e aduaneira, etc. Algumas destas organizacdes logisticas ja em
funcionamento ou, em projetos previstos hoje no Brasil sdo as Estacbes Aduaneiras
Interiores; o Centro Logistico; o Projeto Hermasa; o Global Transpark, adaptado no
Brasil com o nome de Aeroporto-Indistria; a Parana Plataforma L ogistica, etc.

Um outro exemplo de centro logistico no Brasil teve como foco a efetivacdo do
Mercosul, sobretudo, a partir da construcdo de uma sdlida estrutura logistica que
permitisse a eficicia da circulagdo de mercadorias e servicos. O primeiro passo se deu
com o Centro Logistico Eichenberg & Transeich (Revista Logistica, 1997), construido
em Porto Alegre/RS, junto ao Aeroporto Internacional de Porto Alegre — Salgado Filho,
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com o objetivo de agilizar o desembarago e o transporte de cargas, otimizando custos e
tempo.

O Centro Logistico E& T, mantém acordos operacionais com varias empresas
brasileiras e estrangeiras, |ocalizadas em areas estratégicas proximas e conta com cinco
unidades operacionais: os portos de Rio Grande/RS, Paranagu&/PR e Imbituba/SC, e as
cidades galchas de Novo Hamburgo - pdlo cacadista - e Santa Cruz do Sul - pdlo
fumageiro.

Segundo Duarte (1999), aidéia de transformar o Estado do Parand em uma rede
de Plataformas Logisticas ao longo de seu sistema de transportes foi inspirada nas
instalacbes similares da Franca (Revista Tecnologistica, 1998). Uma grande
oportunidade para o Brasil; que ainda possui uma infra-estrutura logistica carente e
desatualizada em relacéo a seus concorrentes, mostrar que comega a dar condigoes para

tais organi zacOes logisticas.

Existem varios tipos de plataformas logisticas, continua Duarte, voltadas a
diferentes vocagdes, como por exemplo aguelas visando a distribui¢éo de produtos nas
grandes metrépoles, com o transbordo de cargas para veiculos menores, que podem
circular melhor pelos centros urbanos, ou mesmo o0s portos que sdo plataformas
logisticas com vocagdo para a multimodalidade.

Fazer do conjunto de sistemas de transporte do Parand uma plataforma para
organizar de maneira eficiente a aimentacdo das indUstrias e a distribuicdo das
mercadorias, aproveitar a localizacdo estratégica do Estado para fazer dele o principal
corredor entre os grandes mercados produtores e consumidores do Sudeste do pais e do
Mercosul; distribuir as atividades econdémicas dentro do Estado de uma forma
equilibrada, com um plano adequado de ocupagéo do solo, evitando uma concentracéo
da economia na regido da capital; construir um anel de Plataformas Logisticas que
funcionem como centros de consolidagdo, transbordo e distribuicdo de cargas,
aumentando a eficiéncia do processo; sdo alguns pontos do projeto "Parang, Plataforma

Logistica'.

5.2.3-0 Moddo
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Nessa etapa, € proposto o modelo logistico de Plataforma em um terminal,
baseado na dissertacdo de Duarte (1999), que utiliza 0 modelo europeu analisado por

Boudouin (1996) e na prépria compreensdo de rede logistica.

A dissertagdo de Duarte estuda a Estagdo Aduaneira do Interior da Portobello
Armazéns Gerais S/A, em Santa Catarina como plataforma logistica. Esta escolha
ocorreu pelo fato de ser a tnica EADI do Estado de Santa Catarina, e por esta oferecer o
servico de logistica ao segmento empresarial importador e exportador, envolvendo os
seguintes servicos. operacao portuaria, transporte, distribuicao, unitizacdo de carga para
exportacdo, desunitizacdo de carga importada e armazenamento em &rea alfandegada e,
além da disponibilidade dos diretores, gerentes e funcionarios em conceder informagdes
ao trabalho e acompanhamento as visitas feitas ao local.

Nesse contexto, serdo tratadas as mudancas e adaptagdes necessdrias para
utilizar os terminais aeroportuarios brasileiros nas plataformas logisticas. A finalidade
do modelo é aumentar a eficiéncia da organizacdo logistica, no sentido de melhorar o
valor e o tempo dos servicos, frente ao usuério cliente, e com isso plangjar o aumento da
competitividade.

Devido a esta competitividade, 0 modelo parte do conhecimento logistico em
que o terminal (porto) se insere. Este conhecimento proporciona ao terminal uma visao
ampladarede logistica, no que se refere aos pontos de origem e destino das cargas, bem
como de seus fluxos e demais aspectos relevantes, de forma a possibilitar a visualizacéo
do sistemalogistico no seu todo (Alvarenga e Novaes, 1994 ).

A figura 5.2 a seguir, representa as etapas que compde 0 modelo de organizagéo
da plataforma logistica, apresentado por Duarte (1999).
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Figura 5.2: Esquema metodol 6gico da Plataforma Logistica
Fonte: Diferentes localizagdes logisticas, Colin (1996), Duarte (1999)

5.2.4— As Etapas

Segundo Duarte (1999), o modelo busca nas 12 etapas descritas a seguir, uma
complementagéo das necessidades para obter uma maior competitividade dos terminais,
viabilizando as atividades logisticas. As 12 etapas que compde 0 modelo sdo as

seguintes:

Etapa 1: Anadlisar aLocalizagcdo Geograficado Terminal

? dituar alocalizagéo daregido;

? identificar as ligagOes intermodais da regiéo;

? identificar necessidades narede logistica.
Etapa 2: Definir Suprimento

? identificar quem sdo os fornecedores,

? localizar cada categoria
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? identificar necessidades narede logistica.
Etapa 3: Determinar o Transporte

? definir o modal mais adequado ao terminal (porto) que se relacione com as
atividades da rede logistica;

? definir transportador: préprio ou terceiro;
? definir transporte interno.
Etapa 4: Definir Armazenagem

? definir operacionamente no terminal (porto) os critérios utilizados para cada
tipo de carga;

? conferir etrocar informagdes sobre acarga;

? definir sobre a necessidade e o tipo de armazenagem.
Etapa 5: Determinar as Subzonas do Terminal

? definir subzonade servicos gerais;

? definir subzona de transportes;

? definir subzona do operador logistico.
Etapa 6: Definir Transporte Multimodal

? definir transporte multimodal;

? definir operador multimodal;

? identificar atividades narede logistica;
Etapa 7: Definir Servigos Logisticos

? definir operador logistico;

? identificar atividades narede logistica.
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Etapa 8: Definir Servicos Alfandegérios
? definir autoridade aduaneira;
? determinar areas de alfandegamento.
Etapa 9: Definir Sistema de Informagéo
? isolar as atividades;
? localizar cada atividade narede logistica.
Etapa 10: Determinar Critérios de Seguranca
? isolar as atividades,
? definir os critérios utilizados.
Etapa 11: Definir Distribuicéo
? identificar a natureza da distribuicao;
? configurar as estratégias e a administracéo da distribuicéo fisica;
? identificar necessidades narede logistica.
Etapa 12: Determinar Critérios de Protecdo Ambiental
? identificar etapas para economia de recursos,
? definir planos paratratamento de residuos;

? andlisar aéreafisicautilizada pelo terminal.

5.3 —DESCRICAO DASETAPAS

Segundo Duarte (1999), a seguir, descreve-se em detalhes as etapas do modelo
aplicaveis a um terminal (porto) pertencente a rede logistica. Para cada uma delas, o
presente estudo apresenta as caracteristicas distintas inerentes a um terminal
aeroportuario.
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Etapa 1: Anadlisar aLocalizagcdo Geograficado Terminal

Nesta etapa € muito importante uma andlise da situacdo geogréfica da regido
onde serd desenvolvida a plataforma logistica, uma vez que esta se insere nas relagdes
comerciais regionais, nacionais e internacionais da regido em questfo. E preciso saber
se a regido oferece um meio social, ambiental e econbémico favordvel (bancos,
sociedades comerciais e de negdcios, atracles turisticas e culturais, hotéis, restaurantes,
etc.) e também, se apresenta interligagdes com grandes eixos de transportes necessarios
para a promoc¢do da Plataforma Logistica, tais como; ligacOes terrestres (rodovias e
ferrovias), acessos maritimos, fluviais e aéreos. O estudo desta regido, segundo
Boudouin (1996), deve ser cuidadosamente efetuado, integrando-se todos os dados

relevantes.

A regido deve ter uma localizacdo estratégica, cercada por outras importantes

regides.

De forma resumida, segundo Ballou (1993), devem ser analisados os seguintes
fatores utilizados para alocalizagdo geografica de um terminal:

? Leisdezoneamento locais,

? Atitude da comunidade e do governo local com relagéo ao terminal;

? Custo para desenvolver e conformar o terreno;

? Custos de construcéo;

? Disponibilidade e acesso a servigos de transportes;

? Potencial paraexpansio;

? Disponibilidade, salérios, ambiente e produtividade da mé&o-de-obralocal;
? Segurancado local (fogo, furto, inundagéo, etc. );

? Congestionamento de trafego nas redondezas do local;

? Acesso a servicgos de telecomunicagdes e,

105



Uma Plataforma Logistica no Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro — Maestro Anténio Carlos
Jobim como Elo da Cadeia de Exportacdo de Carga Aérea

? Avaliagdo dos aspectos ambientais (critérios de protecdo e aproveitamento de

recursos disponiveis).
Etapa 2: Definir Suprimento
Esta etapa do modelo identifica algumas caracteristicas importantes que devem

ser consideradas na rede logistica como as origens do suprimento que sdo bastante

variadas e podem ser classificadas por diversos critérios, a saber:

(a) Quanto ao tipo de terminal, nos casos em que 0s suprimentos séo transferidos a
partir de outros meios de transporte:

? portos maritimosou fluviais;
? aeroportos;

? pétiosferroviérios,;

? terminaisintermodais;

(b) Quanto ao tipo de fornecedor:
? produtor ou industria;
? atacadista intermediario);
? companhias de navegacao;

No caso do transporte aéreo, 0 suprimento deve ser analisado segundo as
caracteristicas, possibilidades e capacidade das aeronaves. Ou sgja, nem todo produto
transportado pelo navio pode ser transportado via aérea. E isto ndo significa apenas
volume ou peso, mas também as caracteristicas do mercado quanto a lucratividade e
viabilidade o mercado.

(c) Quanto ageografia:

? estados, capitais, regides do interior;

? municipios;
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? paises (importacéo);

Segundo Alvarenga e Novaes (1994), para cada problema especifico, existem
caracteristicas que dependem da natureza da carga, da dispersdo geogréfica, etc. Os
destinos dos suprimentos sdo, em geral, 0s armazéns, patios ou depositos dentro da
Plataforma Logistica, até serem feitos 0 desembarago, desunitizacdo/unitizacéo,
controle e distribuicéo ao cliente.

Etapa 3: Determinar o Transporte

Para determinar o modal de transporte mais adequado ao terminal, que se
relacione com as atividades da rede logistica, existem alguns critérios, tais como: custo,

tempo médio de entrega e perdas e danos, segundo Granemann e Rodrigues (1996).
Custo: envolve os custos de transporte mais as taxas adicionais.

Tempo médio de entrega: tem relacdo direta com o nivel de servico oferecido,

considerando-se 0 tempo de transporte de carga da origem até€ o destino.

Perdas e danos: reduz o nivel de servico através das quebras, extravios, entregas
atrasadas, representando custos adicionais.

Outros fatores também influenciam na escolha do modal tais como: (i) externos a
distribuicdo direta (infra-estrutura, sistemas de comunicagéo, barreiras ao comércio), (i)
relacionados ao consumidor (nivel de servigo, pontos de entrega, assisténcia técnica
poés-venda, importancia ao cliente), (iii) relacionados ao sistema de distribuicéo
(localizagcdo do produto, pontos de suprimento, armazéns, politicas de marketing,

existéncia de sistemas de entrega) e (iv) relacionados as caracteristicas do produto.

Os cinco modos de transporte mais utilizados individualmente ou, combinados
em um Unico despacho sdo:

? Ferrovia: A ferrovia é basicamente um transporte lento de matérias-primas
ou manufaturados de baixo valor para longas distancias, tais como: granéis,
como carvao ou cereais, ou produtos refrigerados e automdveis, que
requerem equipamento especial. Oferecem diversos Servigos especiais aos

contratantes. Existem também servigos expressos, que garantem a entrega
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dentro de um prazo limitado, privilégios de parada, permitindo carga ou
descarga parcia entre origem e destino e, flexibilidade para variagdo de
roteiros ou ateracdo do destino fina quando ainda em tréansito. Segundo
Galuppo (1996), as ferrovias levam cerca de 20% da carga transportada no
Brasil. Nos Estados Unidos, 37% de tudo o que € transportado séo puxados
por locomotivas. No Canadd, a participacéo é ainda maior, 57% das cargas.

? Rodovia: O transporte rodoviario serve rotas de curta distancia de produtos
acabados ou semi-acabados. As vantagens inerentes do uso de caminhdes sdo
(1) ndo é preciso carregamento ou descarga entre origem e destino como
freglientemente ocorre com os modos aéreo e ferrovidrio; (2) a freqiiéncia e
disponibilidade dos servicos e (3) sua velocidade e conveniéncia no
transporte porta a porta. Como outra vantagem, o transporte rodoviério é
capaz de manipular menor variedade de cargas devido principamente as
restricdes de seguranca rodovidria, que limitam tamanho e peso de
carregamentos (Ballou, 1993). Apesar de razoavel mente seguro no interior do
veiculo, o transporte rodoviario é afetado pelas condi¢des do tempo e das
grandes distancias do nosso territorio . De todas as modalidades de transporte
no Brasil, o rodoviério é o que mais tem respondido a0 mercado. E o modeal
menos restrito por regulamentagdes e burocracia desnecessaria, € 0 que tem
maior contato direto com seus clientes. Seu maior problema é a situagéo das
estradas, onde a falta de investimento infra-estrutural encarece 0s custos por
quildmetro rodado.

? Aéreo: O transporte aéreo tem tido uma demanda crescente pela vantagem da
velocidade, principalmente para longas distancias. A disponibilidade do
servico aéreo pode ser considerada boa sob condicdes normais de operacdes.
A variabilidade do tempo de entrega € baixa, apesar de o tréfego aéreo ser
bastante sensivel as falhas mecanicas, condicdes meteoroldgicas e

congestionamentos.

? Hidrovia: O servico hidroviério tem sua abrangéncia limitada por diversas
razdes. As hidrovias estdo confinadas ao sistema hidroviario interior,
exigindo que o usuario ou esteja localizado em suas margens ou utilize outro
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modal de transporte, combinadamente. O transporte € em médiamais lento e,
a disponibilidade e confiabilidade sdo fortemente influenciadas pelas

condicdes meteorol 6gicas (Ballou, 1993).

? Maritimo: Segundo Novaes (1976), o transporte maritimo € mais vantajoso
para longas distancias, objetivando transporte mais rapido e mais econdmico
entre os pontos do globo. A operacdo eficiente de navios mercantes esta
intimamente associada a existéncia de portos e terminais adequados, tanto do
ponto de vista fisico como sob o aspecto operacional.

Para garantir uma eficiéncia na operacdo de transporte efetuada pela empresa ao
longo da rede logistica, decisdes devem ser tomadas no que diz respeito a administracéo
do trafego. Talvez a decisdo mais importante, seja a selecdo do transportador. A selecéo
pode ser pelo uso de servico de terceiros ou de frota propria, para isso devem ser
avaliados o custo e 0 desempenho do servico.

Segundo Ballou (1993), a administragdo da func&o de transporte contratado de
terceiros é diferente da movimentagdo realizada por frota propria. Para servicos
contratados, a negociacdo de fretes, a documentacdo, a auditoria (conferéncia dos precos
acertados previamente) e consolidacdo de fretes (reunir pequenas cargas para reduzir
fretes) sdo assuntos relevantes. Para transporte préprio, o despacho, o balanceamento de
carga (evitar viagem de retorno sem carga) e a roteirizacdo S80 outros assuntos que
devem ser gerenciados. Muitas vezes deve-se administrar uma mistura de transporte
proprio e de terceiros. Estas decisdes devem ser de responsabilidade do operador
logistico (de transporte), que escolhera o melhor servico, rota, etc.

Etapa 4: Definir Armazenagem

Ao longo da rede logistica, entre os pontos de transicdo de um fluxo para outro,
surge a necessidade de se manter os produtos estocados por um certo periodo de tempo.
Esse periodo de tempo pode ser muito curto, necessario apenas para se fazer a triagem
da mercadoria recém-chegada e reembarcéla, como também pode ser relativamente

longo.
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Um tipo comum de instalaco de armazenagem nesses pontos de transicdo € o
depdsito voltado a armazenagem e despacho de mercadorias de uma indUstria, outro
tipo comum, sdo os pétios, onde sdo depositados contéineres, carros e outras cargas que
ndo necessitam de um lugar mais protegido, enquanto aguardam o despacho. Um porto
maritimo ou fluvial, por outro lado, é uma instalacdo de armazenagem de transi¢éo
tipica: navios trazendo e levando cargas que vao sendo carregadas ou descarregadas,
movimentadas dentro do porto, armazenadas enquanto aguardam despacho e outras
providéncias e, finalmente, escoadas em outros modos de transporte. Um centro de
distribuicéo destinado a atender os clientes de uma determinada regi&o constitui outro
tipo de instalacéo de armazenagem e de transicéo (Alvarenga e Novaes, 1994 ).

As principais fun¢es de um armazém sdo a armazenagem, a consolidacdo e

desconsolidacéo.

Segundo Ballou (1993), na armazenagem, 0 armazém deve apresentar um lay
out (forma e tipo das gavetas, prateleiras, etc.; sua distribuicdo espacial, corredores,
acessos, etc.), equipamentos de movimentacdo interna (paleteira, empilhadeira
convencional, trator com trem de carretinhas, empilhadeira trilateral, empilhadeira
lateral, transportador de roletes, carros rebocados a cabo, ponte rolante, etc.) adequados
a esta funcéo (Alvarenga e Novaes, 1994 ) e equipamentos de movimentacdo externa

adequados para a armazenagem em pétios.

Na consolidagdo, as mercadorias vindas de diversos clientes ou de pontos
geograficos variados, sdo preparadas (consolidadas) para facilitar e baratear o transporte
de cargas. Ja na desconsolidacéo, as cargas sdo desmembradas para serem enviadas a
destinos diferentes.

Por todas estas razfes, 0 armazém é um importante elemento na rede logistica e
pode ser analisado segundo Alvarenga e Novaes (1994) por seus componentes:

? Recebimento: As mercadorias que chegam ao armazém devem ser
descarregadas, conferidas e encaminhadas a zona, regido ou box adequado.

? Movimentacdo: ApGs o recebimento, a carga € deslocada para o local onde
ficard armazenada. A carga que j4 esta armazenada também pode ser
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movimentada para outro local para ser embarcada. Este deslocamento interno
€ a chamada movimentag&o.

? Armazenagem: E um dos componentes do sistema que pode durar pouco
tempo em alguns casos, e periodos longos em outros.

? Expedicéo: Os pedidos dos clientes sdo preparados, ou seja, a carga € trazida
do ponto onde estd armazenada e condicionada em caixas, paletes,
contéineres, etc., é fixado o destinatario e encaminhado ao embarque.

? Embarque: A carga a ser distribuida ou transportada € embarcada no modal
adequado paratal carregamento e despacho.

? Sistema de Comunicagdo: Um ponto importante no armazém é a
interrelacdo desse subsistema com 0 meio externo (sistema de transporte,
clientes, fébricas, depositos, etc.). E anivel dapropriaempresa, 0 armazém se
relaciona com a administragdo da companhia (diretoria, recursos humanos,
contabilidade), com o CPD (software, equipamentos, informagdes ), com 0
setor de transporte (administracdo da frota, contratacdo, etc.), com a area de
controle, etc.

? Sistema de seguranca: O armazém deve apresentar uma qualidade em
relacdo ao servico de seguranca, com patrulhamento interno (para evitar
roubos e invasdes), sistema de prevencao de incéndios e seguranca na érea de
trabalho; com equipamentos adequados, construcdes e pisos reforcados (para
aguentar o volume e peso das cargas e a circulagdo de equipamentos de
grande porte) e mao-de-obra especializada.

? Espaco fisico: O estoque méximo provavel das mercadorias a serem
armazenadas devem ser quantificadas de forma a se ter uma idéia
razoavel mente precisa dos niveis que podem ser atingidos para cada tipo de
mercadoria. E necessério estimar o espaco (érea de piso e volume) para
armazenar cada grupo e definir sua distribuic¢éo espacial, corredores, acessos,

forma de estocagem, atura das pilhas, etc. E comum acrescentar uma
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margem para futuras expansdes, que pode variar de 10% a 50% do valor
inicialmente previsto.

Etapa5: Determinar as Subzonas do Terminal

O termina deve ter uma estrutura fisica bem detalhada e adequada para cada
funcdo, a fim de facilitar a organizacdo da zona logistica; desta maneira, devem ser
definidas as subzonas dentro do terminal:

? Subzona de servigos gerais: com administragdo, aluguel de salas de
conferéncia e videoconferéncia, recepcdo, servico de intérprete, agéncia
bancaria, agéncia de viagens, restaurantes, acomodacdo, lojas, agéncia de
correio, agénciatelefonica, estacionamento, etc.

? Subzona de transportes: com servicos ao veiculo; de abastecimento,
consertos, manutencdo e estacionamento e servicos ao motorista; de

comunicacao, alimentacdo e espera (quarto para descanso).

? Subzona de operadores logisticos: prestando servicos de transporte,
armazenagem, fretamento, corretagem, contrato temporario, auguel de
equipamentos necessarios a infra-estrutura, assessoria comercial e aduaneira,
etc.

Etapa 6: Definir Transporte Multimodal

O Transporte Multimodal de Cargas pode ser:

? Nacional, quando os pontos de embarque e de destino estiverem situados no

territdrio nacional;

? Internacional, quando o ponto de embarque ou de destino estiver situado
forado territorio nacional.

Compreende, além do transporte em si, 0s servigos de coleta, unitizagdo,
desunitizacdo, movimentacdo, armazenagem e entrega de carga ao destinatério, bem
como a realizacdo dos servicos correlatos que forem contratados entre a origem e o

destino, inclusive os de consolidacdo e desconsolidacdo de cargas.
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O OTM, conforme explicado no capitulo 2, é a pessoa juridica contratada como
principal paraarealizacdo do Transporte Multimodal de Cargas da origem até o destino,
por meios proprios ou por intermédio de terceiros. O exercicio desta atividade depende
de prévia habilitacéo e registro no érgao federal designado na regulamentacéo desta L€,
gue também exercera funcdes de controle. O Operador podera ser transportador ou ndo
transportador (Brasil, 1998).

Etapa 7: Definir Servigos Logisticos

Esta etapa do modelo define os servicos logisticos oferecidos pela Plataforma
Logistica com o objetivo de otimizar a rede e reduzir o tempo dos servicos e 0 custo
final nas operacbes, aumentando a competitividade. A concentracdo de servicos de
logistica garante seguranca a carga, agilizando as operacbes de importacdo e

exportagéo.

Uma Plataforma Logistica estrategicamente localizada deve manter uma infra-
estrutura moderna, com plataformas e docas de carga e descarga, unidades de
consolidagdo de cargas informatizadas, terminais retroportuérios, grandes éreas de
armazenagem e equipamentos especificos para movimentacdo de cargas e contéineres
(Revista Multi  Modal, 1997). Servicos de embalagem, paletizacdo e
unitizacdo/desunitizacdo de mercadorias, depOsitos afandegados, afretamento,
agenciamento maritimo, operacao portuaria, brokeragem (corretor de navios), assessoria
aduaneira, transporte, gerenciamento de estoques e distribuicdo final ao cliente (Revista
Empreendedor, 1996). Todos estes servicos sao reaizados pelo operador logistico
dentro da Plataforma.

Para 0 caso especifico do transporte aéreo ndo serdo consideradas 0s servicos
logisticos exclusivos do transporte maritimo e, por outro lado, deverdo ser considerados
todos 0s servicos que corresponderem diretamente ao transporte aéreo e, por
conseqiiéncia, a movimentacdo de aeronaves.

Etapa 8: Definir Servicos Alfandegérios

A administracdo aduaneira, nos portos organizados, sera exercida nos termos da
legislagdo especifica. Cabe a administracdo do Porto, sob coordenagdo da autoridade
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aduaneira, delimitar a &rea de alfandegamento do porto; organizar e sinalizar os fluxos
de mercadorias, veicul os, unidades de cargas e de pessoas.

A entrada ou saida de mercadorias procedentes ou destinadas ao exterior
somente podera ef etuar-se em portos ou terminais alfandegados.

Compete ao Ministério da Fazenda, por intermédio das reparticdes aduaneiras.
regular a entrada, permanéncia e saida de quaisquer bens ou mercadorias do Pais;
exercer avigilancia aduaneira e promover arepressao ao contrabando, ao descaminho e
a0 tréfego de drogas; arrecadar os tributos incidentes sobre o comércio exterior;
proceder ao despacho aduaneiro naimportagcdo e na exportacdo; apurar responsabilidade
de avaria, quebra ou falta de mercadorias; autorizar a remocédo de mercadorias da érea
do porto paraoutros locais, alfandegados ou néo.

Etapa 9: Definir Sistema de Informagéo

Segundo Ballou (1993), o sistema de informagdes refere-se a todo equi pamento,
procedimentos e pessoa que cria um fluxo de informagdes utilizadas nas operagcoes
diarias de uma organizacdo e no plangjamento e controle globa das atividades da

mesma.

Nesta etapa sf0 apresentados alguns sistemas de informagéo utilizados na rede
logistica e indispensdveis em uma Plataforma Logistica, a fim de agilizar as
informacdes sobre cargas e transporte, oferecendo um melhor nivel de servicos ao

cliente.

? Internet: o rastreamento de cargas através da Internet € ideal para pequenos
agentes de carga, ou para consultas esporadicas de grandes agentes. As
informagdes sobre status das mercadorias disponiveis na rede sdo totalmente
seguras (Revista Tecnologistica, 1997).

? Sensoriamento Remoto: a modalidade de servico de monitoramento e
rastreamento de caminh@es via satélite, trata-se do Global Positioning System
(GPS — Sistema de Posicionamento Global). Basta instalar uma antena, um

terminal e um transceptor no caminhdo, para que seu deslocamento sgja
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acompanhado 24 horas por dia. Qualquer parada ou ateracdo a rota, aparece
numatela nas empresas prestadoras do servico (Caixeta, 1995).

? Roterizador: o rgpido desenvolvimento da informatica nos ultimos anos é
responsavel pelo surgimento de programas de computador voltados a solugdo
do roteamento ideal. Segundo Granemann e Rodrigues (1996), os programas
mais sofisticados levam em consideracéo as coletas e entregas de cada rota,
permitindo o uso de diferentes tipos de veicul os, controlando o carregamento
por peso, volume ou por nimero de paradas, e estabelecendo horérios de
partida e de chegada ao deposito (Plataforma L ogistica).

? EDI: no Intercambio Eletrénico de Dados, as informacfes disponivels sdo
livremente trocadas entre todos os envolvidos na distribuicdo, manuseio de
carga e nas atividades gerais de logistica. A distribuicdo internacional bem
sucedida requer intima coordenacdo entre as vérias partes da cadeia de
suprimentos: despachantes, expedidores, transportadores, alfandega e outras
autoridades regulamentadoras, manipuladores terceirizados nos portos e
aeroportos, transportadores locais, instituigdes financeiras e companhias de
seguros. A medida que ele ganha velocidade, o uso crescente da Tecnologia
de Informacdo — IT ir4 tornar-se ininterrupta (Revista Multi Modal,
mai./1996).

Etapa 10: Determinar Critérios de Seguranca

Esta etapa do modelo preocupa-se com a seguranca da Plataforma Logistica,
bem como dos funcionérios, equipamentos, instal agdes e cargas.

Devem ser destinados investimentos na infra-estrutura fisica da Plataforma,
como circuito interno de televisdo para acompanhar a entrada e saida de pessoas e
cargas;, sensores eletrbnicos para cobrir toda a area da Plataforma; sistemas de
prevencdo de incéndio; coberturas, fachadas e pisos feitos dentro dos padrdes de
seguranca, para resistirem a intempérie e ao peso dos equipamentos e cargas; aém, da
seguranca no trabalho. Treinando os funcionérios para 0 manipulagdo de carga, uso de
equipamento de protecdo (capacete, botas, luvas, 6culos, respirador, protetor auricular,
etc.) e acidentes no trabal ho.
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Etapa 11: Definir Distribuicdo

Nesta etapa do modelo sdo identificadas algumas caracteristicas importantes que
devem ser consideradas na distribuicdo fisica de produtos, que envolvem desde o
planejamento e projeto dos respectivos sistemas (frota, depdsitos, coleta, transferéncia,
distribuicdo, etc.), até sua operacéo e controle.

Segundo Ballou (1993), a distribuicdo fisica € o ramo da logistica que trata da
movimentacao, estocagem e processamento de pedidos. Costuma ser a atividade mais
importante em termos de custo para a maioria das empresas, pois absorve cerca de dois
tercos dos custos logisticos. Preocupa-se com bens acabados ou semi-acabados, que séo
mantidos em depdsitos ou enviados diretamente ao cliente a medida que el e desgje.

Muitas configuracdes estratégicas de distribuicdo podem ser empregadas, como
por exemplo; entrega direta do fornecedor passando pela Plataforma Logistica apenas
para desembaraco operaciona e/ou alfandegario, entrega feita utilizando um sistema de
depositos onde as mercadorias ficam armazenadas na Plataforma aguardando uma
solicitagdo do cliente ou aguardando fretes de cargas completas para a mesma
localizag&o, a fim de reduzir o custo total de transporte. Por motivos como estes, que a
Plataforma Logistica deve colocar-se em locais estratégicos e proximos aos clientes,
pois os custos adicionais de estocagem sdo mais do que compensados pelo menor custo
global de transporte. Além disso, como os estoques ficam em média mais proximos dos

clientes, o nivel de servico € melhorado (Ballou, 1993).
Etapa 12: Determinar Critérios de Protegdo Ambiental

Nesta etapa deve ser avaliado o projeto da Plataforma Logistica no sentido de
melhor aproveitar os recursos disponivels, dada a conscientizacdo ambiental ter se
tornado uma questdo emocional, politica e financeira que provocou impacto na logistica
e na cadeia de suprimentos em muitas areas, incluindo compras, transporte e

armazenagem.

Os diversos enfoques que podem ser assumidos pela logistica, em respostas as

guestdes ambientais, incluem reducéo/conservacao da fonte (utilizar menos), reciclagem
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(reutilizar o que utilizamos), substituicdo (utilizar materiais que ndo agridam o
ambiente) e descarte (descartar 0 que ndo podemos utilizar).

Dentro da logistica, a distribuicdo fisica (incluindo transporte e armazenagem)
esta preocupada com a distribuicdo de produtos acabados para clientes intermediarios e
finais. E possivel para uma empresa de distribuicio adotar uma atitude socialmente
responsavel com relacdo ao ambiente, para isso tera que preocupar-se com o0s veiculos
(reducdo de combustivel, ruidos e emissbes) e a armazenagem, embora mMenos
significante, ainda se intromete no ambiente.

Por exemplo, os armazéns refrigerados podem utilizar clorofluorocarbonos
(CFC’s) que destroem a camada de ozonio. Por outro lado, a embalagem utilizada na
estocagem e transporte de produtos cria lixo, que precisa ser descartado, reciclado ou
reutilizado. As instalagcOes terdo que ser reprojetadas e/ou reconfiguradas para
solucionar o gerenciamento do lixo e areciclagem nas areas de recebimento.

A armazenagem desempenha um importante papel na "Logistica Reversa'
(refere-se a0 papel da logistica na reducdo, reciclagem, substituicdo, reutilizacdo de
materiais, descarte; incluindo materiais perigosos ou ndo, e exigéncias de produtos na
fonte). Dentro deste contexto, as questdes relevantes de armazenagem incluem
localizac&o, layout e decisdes de projeto das instalaces, utilizagcdo de equipamentos de
movimentacdo de materiais, técnicas e procedimentos de descarte de refugos (Revista

Movimentacdo e Armazenagem, 1996).

E importante que as empresas se preocupem com a saida dos materiais que
entram nela. Paraisso, é preciso dar enfogque ao ciclo de vidados materiais, facilitando a

armazenagem, o transporte e principal mente; ndo agredindo o ambiente.

54 - ADAPTAGOES NECESSARIAS PARA A UTILIZAGAO DE
AEROPORTOSEM PLATAFORMASLOGISTICAS

Para uma Plataforma Logistica utilizar-se de um aeroporto e, no caso deste
trabalho, com vias a exportacdo, faz-se necessario um estudo detalhado de toda sua
estrutura e importancia para a economia, dada sua importancia para o desenvolvimento
daregido onde estainserido.
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No caso do aeroporto, conforme ja estudado no capitulo 3, sua &rea de influéncia
€ abrangente e sem limites quanto a diferencas de bitolas, como no caso do ferroviario,
guanto aligacdo entre continentes, como no ferroviario e rodoviario, quanto as precarias
condicdes dos pavimentos, como nas rodovias e quanto a velocidades, umavez que € a

modalidade de transporte mais rgpida.

Ainda neste contexto, um aeroporto com intuito de se transformar em uma
Plataforma L ogistica ndo precisa necessariamente que a cidade ou regido em que ele se
insere sgja desenvolvida economicamente, uma vez que os aeroportos podem funcionar
como portdes de escoamento e entrada de mercadorias de todo um pais ou simplesmente
hubs, conectando diversos outros aeroportos. Os aeroportos funcionam, assim, como
distribuidores de passageiros e/ou cargas. Cabe mencionar ainda que o aeroporto € um
indutor de desenvolvimento, um forte gerador de empregos, tanto diretos quanto
indiretos, assim como também responsavel pela circulacéo de consideravel niUmero de

pessoas e de mercadorias (cargas, Correio).

Destaforma, o aeroporto deixa de ser um centro operador de avifes para ter um
enfoque de fator de desenvolvimento econdmico absolutamente relevante, para néo

dizer indispensavel num mundo globalizado.

Depois, é preciso verificar se é interessante utilizar o aeroporto na Plataforma
Logistica e analisar as etapas do modelo, as adaptacdes e mudancas necessarias no
sentido de melhorar o valor e o tempo dos servicos frente ao usuério cliente.

Com a globalizacdo da economia, um aeroporto com este tipo de organizagéo
logistica passa a ser uma plataforma leroportuaria, utilizada na rede. Com ligacfes
terrestres, operacdes de transbordo e servicos oferecidos as mercadorias e clientes.
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CAPITULO VI
ESTUDO DE CASO

6.1 - APRESENTACAO

Quando se trata de uma atividade de transporte aéreo, ndo se pode prescindir de
uma andlise do cendrio globalizado, haja a vista a quase ndo existéncia de fronteiras
limitadoras das atividades desse modal.

Esta parte do trabalho é direcionada ao levantamento das possiveis tendéncias do
transporte aéreo internacional, com seus reflexos no cenério brasileiro e no Aeroporto
Internacional do Rio de Janeiro. Esta pesquisa foi fundamentada junto aos dados de
previsdo de aescimento do transporte de carga aérea das duas maiores fabricantes de
aeronaves do mundo, Boeing e Airbus e dados mais especificos do SBGL obtidos pelo
Instituto de Aviagéo Civil — IAC.

O dinamismo e a rapidez na evolucdo tecnoldgica da aviacdo poderdo,
entretanto, causar alguma dispersdo ou desvio nas tendéncias apresentadas. Porém, uma
certeza € inquestionavel: o significativo crescimento, no periodo considerado, do
transporte aéreo de cargas e 0 surgimento de aeroportos especificos para essas
atividades, com uma maior integracdo do avido nas malhas multimodais de transporte
de cargas.

O input inicia para esta pesquisa reside na seguinte pergunta: Sera que o
segmento do transporte aéreo, mais especificamente nossos aeroportos, e no caso da
presente pesquisa, 0 Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro esta preparado para
sobreviver & competicdo e estard logisticamente habilitado para converter esta
oportunidade em receita?

As orientacGes metodol 6gicas baseiam-se na compreensdo de rede logistica, na
metodologia utilizada por Duarte (1999) para um terminal portudrio e nos estudos e
exempl os europeus para o desenvolvimento de uma Plataforma L ogistica.

6.2—-A ESCOLHA PELO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
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O Estado do Rio de Janeiro esta localizado na Regido Sudeste, a mas rica do
Brasil, sendo a segunda economia do pais, com uma participacdo de cerca de 16% do
PIB nacional e 21,62% do PIB da Regido Sudeste, segundo dados do IBGE de 2002.

O Rio de Janeiro apresenta vantagens comparativas naturais para tornar-se um
hub econémico, as quais fundamentam-se na existéncia dos quatro mais importantes
componentes de infraestrutura: Logistica, Telecomunicagdes, Energia e Capital

Humano.

Na condicdo de capital federal até 1960, o Municipio do Rio de Janeiro
beneficiou-se intensamente do papel de centro do poder politico-administrativo
nacional, como também dos investimentos publicos federais, que o acaram, ao longo
dos anos, a posicdo de centro econémico-financeiro mais importante do pais. A
transferéncia da capital para Brasilia encerrou esta fase histérica econdmica e imp6s um

novo modelo para seu desenvolvimento.

No periodo seguinte, 0 panorama agravou-se ndo sO pelo esvaziamento
progressivo ocorrido, como também pelos efeitos decorrentes dos sucessivos ciclos de
estagnacdo, da instabilidade monetaria e alta da inflac8o, que caracterizam o cenério
macroecondmico do Pais nos anos 80. Esse conjunto de dificuldades refletiu na
diminuicdo da importancia relativa do Estado no panorama nacional, ameagando a sua

posi¢cdo de segundo colocado na composicéo do PIB brasileiro.

Ainda nesse periodo e, também, no inicio dos anos 90, a economia fluminense
assistiu a gradual fuga de capitais para Sao Paulo, 0 que ocasionou a perda de sua
importancia como centro financeiro. N&o obstante, a adocdo de uma politica mais
agressiva de captacdo de investimentos, ja no final da década de 90, proporcionou o

inicio de um novo ciclo econémico para o Estado.

Os efeitos decorrentes dessa nova politica vém gradativamente conduzindo a
economia fluminense a aumentar sua competitividade, preparando o Estado para atuar
no cenario da economia globalizada. Os investimentos em curso, destinados
principalmente ao setor industrial e de servigos, a partir da metade da década passada,
apontam para uma recuperacdo econdmica oonsistente, conforme pode ser comprovada
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pelo continuo crescimento do PIB, observado na figura 6.1, comparando-se este com a
Regido e com o PIB nacional.

Segundo o estudo do IPEA (2001), em S&o Paulo, encontram-se 17% das
cinqlenta maiores empresas estatais do Brasil (incluindo-se a Cesp, a Eletropaulo, a
Sabesp e a Telesp, dentre outras), que empregava, em 1996, cerca de 25% do total de
trabalhadores desse universo. No Rio de Janeiro, essa presenca é ainda maior: 19% das
maiores empresas estatais (dentre outras, Petrobrés, Petrobras Distribuidora, Embratel e
Furnas), que empregavam cerca de 30% dos trabalhadores. Outras empresas ainda
continuam com suas sedes administrativas no Rio, tais como Shell, I piranga, Eletrobras,
Vale do Rio Doce, Souza Cruz, Telemar, Claro e outras. Outro ponto importante a ser
destacdo diz respeito a presenca, no Estado, dos dois maiores fundos de pensdo do Pais,

aPrevi, do Banco do Brasil e a Petros, da Petrobras.
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Figura 6.1: PIB Brasil x Sudeste x Rio de Janeiro, em R$ Milhdes.
Fonte: IBGE — Departamento de Contas Nacionais

A recuperacdo econdémica do Estado do Rio de Janeiro tem garantido a posi¢ao
de segundo lugar na producdo do Pais, tendo sido registrado um incremento de 4,47%
do PIB em 2000, em relacdo ao ano anterior, superior ao naciona de 4,36%, no mesmo
periodo, segundo dados do anué&io do CIDE (2003) e do IBGE. Em 2001, a
participacdo do Estado no PIB nacional alcancava 12,34%.
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Tabela 6.1: Desempenho Industrial Regional — Taxas Reais de Crescimento.

Egados | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Ceard 103 79| -05| 25| 19| 40| 99| -73| 07| -15
Pernambuco 46| 60| -100| 21| 79| 01| -35| o09| -09| 24
Bahia 35| -09| 41| 13| 58| 03| -31| 03| 01| -19
MinasGerais| 84| 30| 49| 44| -41| 11| 90| -03| 06| -06
Espirito 9.0 12 41 22 18 9,2 6,7 -03| 144 | 116
Santo
Rio — de 43| 03| .51 48| 72| 61| 67| 16| 101| 09
Janeiro
Sao Paulo 87| 17| -13| 48| -25| -42| 65| 25| -10| 06
Parana 90| 56| 37| 57| 34| -15| -06| 34| 28| 30
Santa 54| 57 27 63| -23 19| 42 38| 27| -25
Catarina
Rio Grande\ .o | 75| 00| 89| -38| 22| 87| -11| 41| 38
do Sul

Brasi| 76| 18| 17| 39| 20| -07| 66| 16| 25| 03

Obs: Base: Igual Periodo do ano anterior = 100
Fonte: IBGE/Departamento de IndUstria

Outro indicio de crescimento decorre especificamente da atuacdo do setor

industrial que vem obtendo significativos aumentos em relacdo a outros Estados,

constituindo-se uma das taxas mais altas do Pais, conforme a Tabela 6.1 acima.

Tabela 6.2: Baanca Comercia Estado do Rio de Janeiro — Em US$ Milhdes de FOB.

Discriminagéo | 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
EX ZS)RT ' 1734295 | 1.782.305 | 1.640.815 | 1.839.494 | 2.403.626 | 3.655.835 | 4.844.113
Var. (%) -7,96 2,77 -7,94 12,11 30,67 52.10 32,50
M F();))RT' 5.055.781 | 4.665.389 | 4.414.451 | 4.969.594 | 5312183 | 5.395.640 | 4.894.769
Var. (%) -1,10 -7,72 -5,38 12,58 6,89 157 -9,28

S(A:AL [B))O -3.321.486 | -2.883.083 | -2.773.636 | -3.130.100 | -2.908.557 | -1.739.806 -50.656

Fonte: SECEX, Departamento de Operages de Comércio Exterior. Tabela Extraidado Anuério do CIDE (2003)

Em relagdo a balanca comercial, os dados da Secretaria de Comércio Exterior —

SECEX indicam a ocorréncia de déficits externos desde 1991. N&o obstante, ha boas

perspectivas de reversdo deste quadro, haja vista que (ver tabela 6.2), entre 2000 e 2001,

as exportagbes do Estado registraram um crescimento de quase 31%, enguanto as

importaces ndo superaram o0s 7%. Ainda no que tange as transagdes comerciais de

ambito externo e segundo dados do SECEX, o Rio de Janeiro posicionou-se de 7°
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colocado em 2001 a4° em 2002 em volume de exportagdes brasileiras e 0 2° em termos
de importagoes.

O perfil econdémico do Estado do Rio de Janeiro assemelha-se ao das grandes
metrépoles, onde tradicionalmente predominam atividades do setor tercidrio. A figura
6.2 a seguir apresenta a estrutura do PIB fluminense por setor de producéo no ano de
1999.
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Figura 6.2 — Participacéo do PIB do Estado do Rio de Janeiro por Setor de Producéo-
1999.

Fonte: Governo do Estado do Rio de Janeiro.

Com o setor de servicos respondendo por mais de 60% de sua economia (vide
fig. 6.2 acima), moderna infra-estrutura e um mercado consumidor em constante
crescimento, o Estado do Rio de Janeiro tornou-se um dos principais avos dos
investidores estrangeiros. Oportunidades de negécios no interior e na capital, nos
setores de autopegas, gas-quimico, petroleo, energia, telecomunicagdes, tecnologia,
turismo e finangas garantem ao Rio uma posi¢ao privilegiada para a atragéo de novos

investimentos.

6.3—-A ESCOLHA DO SBGL PARA ESTE ESTUDO

Conforme ja explorado profundamente no capitulo 4, o Aeroporto Internacional do Rio
de Janeiro tem diversas vantagens que o apontam como um forte candidato a uma
Plataforma Logistica. Sua infra-estrutura € uma das melhores do Pais, com relacéo a
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capacidade instalada, facilidade quanto a multimodalidade, inexisténcia de
comprometimentos quanto ao entorno ou as questdes ambientais e, finalmente, area e

capacidade de expanséo.

Muito embora os Aeroportos Internacionais de S&o Paulo, Guarulhos e
Viracopos sgam aeroportos com a maior demanda comprovada e movimentagcdo de
carga do Pais, a visdo sistémica da regido Sudeste deve ser levada em conta, ainda mais
se lembrarmos que o Guarulhos esta com sua capacidade instalada, seja do sistema de
pistas ou do TECA, em vias de saturagéo.

Sendo assim, podemos concluir que analises mais detalhadas das relacdes de
influéncia e interdependéncia entre os Sistemas Aeroportuérios das Areas Terminais do
Rio de Janeiro e de S0 Paulo sdo sempre de suma importancia, em virtude de estas
metropoles representarem os maiores polos geradores de demanda por transporte aéreo
do pais e de se interagirem economicamente de forma bastante intensa.

Segundo o Estudo “Demanda Detalhada dos Aeroportos Brasileiros’ do
IAC/DAC (2003), o segmento de carga aérea do SBGL tem as seguintes previsdes de
crescimento, conforme demonstram as tabelas 6.3, 6.4, 6.5 e 6.6, abaixo.

Movimento de Carga e Mala Postal (Car. + Des.) do SBGL em Kg
Tabela6.3: Trafego Internacional Regular.

Ano Pessimista Média Otimista
2002 (historico) 66.658.667
2008 92.911.645 119.497.934 153.691.781
2013 131.187.556 168.730.489 217.017.365
2023 258.760.219 332.821.897 428.081.318
Fonte: Estudo de Demanda Detalhada dos Aeroportos Brasileiros— 2003— IAC/DAC
Tabela6.4: Trafego Internacional N&o-Regular.
Ano Pessimista Média Otimista
2002 (histérico) 3.148.898
2008 4.992.323 6.801.833 9.125.188
2013 6.876.021 10.076.119 14.179.606
2023 9.094.357 17.520.490 30.384.372

Fonte: Estudo de Demanda Detal hada dos Aeroportos Brasileiros— 2003— IAC/DAC

124




Uma Plataforma Logistica no Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro

Jobim como Elo da Cadeia de Exportacdo de Carga Aérea

— Maestro Antonio Carlos

Tabela6.5: Total Geral.

Ano Pessimista Média Otimista
2002 (histérico) 69.807.565
2008 97.903.968 126.299.767 162.816.969
2013 138.063.577 178.806.608 231.196.971
2023 267.854.576 350.342.387 458.465.690
Fonte: Estudo de Demanda Detalhada dos Aeroportos Brasileiros— 2003— IAC/DAC
Tabela6.6: TECA.
Ano Pessimista Média Otimista
2002 (histérico) 22.289.000
2008 38.063.094 53.703.062 67.925.338
2013 49.326.580 77.520.914 106.387.949
2023 77.479.330 143.155.355 226.828.945

Obs.: Lembrar queo TECA é utilizado para cargas de importacéo
Fonte: Estudo de Demanda Detal hada dos Aeroportos Brasileiros— 2003— IAC/DAC

Conforme as tabelas acima, pode-se verificar que a partir dos dados histéricos de
2002, as previsdes médias para 2008 ja apontam um crescimento que varia de 85 a
100%. Se levarmos em contas as previsdes otimistas, esses valores aumentariam
consideravelmente, mas para efeito de plangamento os dados analisados séo os das
previsdes médias.

Deve-se levar em conta também, que estes valores ndo expressam dados de
exportacdo, foco deste trabalho, mas que devem ser analisados em conjunto, uma vez

gue expressam a movimentacao esperada para este aeroporto.

6.4—AVALIACAO DASETAPASDO MODELO E O SBGL

Conforme ja explorado extremamente no capitulo 4, o Aeroporto Internacional
do Rio de Janeiro tem diversas vantagens que o apontam como um forte candidato a
uma Plataforma Logistica. Sua infra-estrutura € uma das melhores do Pais, com relagédo
a capacidade instalada, facilidade quanto a multimodalidade, inexisténcia de
comprometimentos quanto ao entorno ou as questdes ambientais e, finalmente, area e

capacidade de expanséo.
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A avaliagéo das etapas do Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro, com base
no modelo de Plataforma Logistica, pretende verificar os pontos relevantes para a

organizacao logistica.

6.4.1 - Localizacdo Geogréfica

O Estado do Rio de Janeiro oferece condicfes vantgjosas para a instalagcéo de
empresas e redizagdo de novos investimentos. Com uma populagdo de
aproximadamente 14 milhdes de habitantes, o Estado localiza-se na regido Sudeste, que
representa cerca de 2/3 do Produto Interno Bruto do Pais. A populagdo economicamente
ativa é composta por 6,3 milhdes de pessoas e 0 PIB do estado tem a seguinte
Ccomposi¢ao: 69,5% para o setor de servigos, 29,9% para o setor industrial e 0,6% paraa
agricultura. O PIB fluminense vem crescendo a taxas superiores as do Pais,
apresentando um crescimento real de 27,21% entre 1995 e 2000, superior ao do Brasil,
gue ficou em 24,81%.

O nivel de escolaridade da mao-de-obra fluminense é o mais elevado do Brasil
(36,1% da PEA tém 11 anos ou mais de estudo).

O Rio de Janeiro conta com 22.050 estabelecimentos industriais. De acordo com
estatisticas do IBGE, o crescimento da indUstria foi de 1,5% em 2001. Os setores que
mais cresceram foram material elétrico e de comunicacBes, material de transporte,

mecanico e produtos alimentares.

O estado mantém uma boa estrutura para o escoamento da producéo (malha
vidria e portos), 0 que garante a sua participacéo em cerca de 70% da movimentacdo de
cargano Brasil.

Segundo o estudo Decisdo Rio, realizado pela Firjan, o Rio devera receber
investimentos da ordem de US$ 32,68 bilhGes entre os anos de 2003 e 2005,
distribuidos, em sua maioria, pelos setores da indistria de transformacéo e construcdo
naval (US$ 4,04 bilhdes), infra-estrutura (US$ 7,2 bilhdes), Petrobras (US$ 11,4
bilhdes) turismo, cultura e lazer (US$ 355,4 milhdes) e construcdo civil (US$ 167,4
milhdes) — aém dos investimentos governamentais, que somam cerca de US$ 9,2
bilhdes.
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Além de fazer a ligacdo de todo o Brasil por véos domésticos, 0 Galedo esta ligado a
mais de 18 paises. Tem capacidade para atender a até 15 milhdes de usuérios por ano

em dois terminais de passageiros.

Localizado a apenas 20 quildmetros do centro do Rio, o aeroporto internacional
€ servido por varias vias de acesso rapido, como aLinhaVermelha, aLinhaAmarelae a
Avenida Brasil.

6.4.2 — Subsetores Administrativo e Financeiro

A parte administrativa do TECA SBGL est4 dividida em 1 Geréncia, 3
Coordenadorias e 1 Encarregadoria. A Geréncia é de Logistica da Regiona, as 3
coordenadorias sdo de logistica, de recebimento e transito e outra de liberacdo de
armazenagem. A Encarregadoria lida com a parte do perdimento. O TECA opera com
um total de 79 empregados orgéanicos e outros terceirizados.

Cabe ressaltar que a INFRAERO tem, no SBGL, a sede de sua Superintendéncia
Regional Leste - SRGL, que engloba também, os aeroportos de Jacarepagua—RJ, Santos
Dumont-RJ, Macaé-RJ, Bartolomeu Lizandro/Campos-RJ, Campo dos Goytacazes-RJ,
Montes ClarossMG, PampulhaMG, Juiz de ForaMG, Internacional Tancredo
Neves/Confins-M G, Carlos Prates-MG, e Vitoria-ES.

Desta forma, a infra-estrutura do SBGL apresenta todos os departamentos
existentes em sua estrutura, disponiveis no proprio aeroporto em questdo, oferecendo
toda assisténcia possivel as necessidades do seu dia a dia, além de instalagdes de apoio
como restaurante e bancos (Banco do Brasil e Banco REAL).

O departamento de informética existente no SBGL pertence a Regional e se
encontra instalado nas instalagBes da sede, localizado entre os dois Tepax, no prédio
denominado UAC. O departamento se chama Geréncia da Tecnologia da Informacéo e
apresenta, além de todo o sistema de informacao referente a equipamentos, ferramentas,
manutencdo, procedimentos e pessoal, 0 auxilio a0 processamento de carga, com 0s

softwar es especificos Tecaplus e o Notes, e a Internet.

Através do Tecaplus é emitido um Relatério Gerencial de todo o processamento
de carga, disponibilizando as |ocalizacbes da carga, os registros de quem as movimenta,
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os dados da carga, Cargas em transito, courier, origem e destino, receitas, Ataero, entre

outras informagoes.

A parte de Seguranca da infra-estrutura do SBGL esta dividida em Geréncia da
Seguranca, diretamente ligada a Regional e a parte de seguranca e salde do trabalho,
subordinada a Regional. A méao-de-obra disponivel esta dividida entre os proprios
funcion&rios da INFRAERO (organicos) e empresas terceirizadas. Todo sitio
patrimonial do SBGL possui um muro de acordo com as normas internacionais de
seguranca. Para acessar a parte de carga € necessario passar por uma identificacdo e

credenciamento, logo na portaria de acesso a veicul 0s e pessoas.

No SBGL existe um sistema de atendimento de emergéncia com uma
plantonista 24h, diariamente um médico e dois enfermeiros, além de trés ambuléancias.
No TECA, o servico de emergéncia conta com um meédico e um enfermeiro no horério
entre 08:00 e 12:00h.

Na parte de contra incéndio, 0 aeroporto conta com o servigo do Servico de
Salvamento e Combate a Incéndio — SESCINC disponivel para todo o aeroporto, com
bombeiros para o aerédromo e para as edificagdes. Existe também, uma fiscalizacdo
guanto aos controle de validade dos equipamentos e treinamento para brigadistas

contra-incéndio e primeiros-socorros.

A parte financeira do Teca é representada por uma coordenadoria especifica, a
Coordenadoria de Arrecadacéo de Carga Aérea, subordinada a Geréncia Financeira da
Regional. O software Tecaplus funciona como suporte a essa parte financeira.

6.4.3 — Subsetores de Operacdes

Quanto a parte de Controle Operacional, a aeronave chega ao pétio do aeroporto
e a Cia. Aérea fica encarregada de retirar a carga dos pordes, colocar as mesmas no
ponto zero, separéa-las por tipo e de acordo com o destino (Comat — carga da propria

empresa, outro voo, para o patio, para EADIs, transito, etc).

No momento da atracacdo da carga a cia. aérea insere no sistema o termo de
chegada da carga. A partir deste ponto, a INFRAERO puxa do sistema a situagéo da
carga com formulérios que apresentam o nimero do conhecimento aéreo (AWB), 0
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peso, a natureza, a quantidade e o volume da carga. Na parte de pesagem, os lotes sdo
separados de acordo com o conhecimento aéreo e além da checagem do peso, apura-se a
existéncia de avarias. Apos a conferéncia e verificacdo, a INFRAERO preenche o que
for veridico com codigos e informa as discrepancias encontradas. Normamente as
discrepancias encontradas dizem respeito a divergéncia de informagdes quanto ao peso
da carga. Apbs o registro no Mantra, a INFRAERO tornase fiel depositéria da

mercadoria, assumindo a responsabilidade pela guarda e protecéo do volume.

Apbs o recebimento da carga, passase ara a fase de armazenagem, mais
detalhada no item 6.4.6, seguida da fase de liberacdo, também de detalhada no item
6.4.10.

Dentro das instalagbes do TECA SBGL existe um estacionamento para
automoéveis particulares e uma &rea para 0 estacionamento de caminhdes com 28
posicdes que fazem o transporte da carga do pier para o caminhdo e do caminh&o para o

seu proximo destino.

6.4.4 — Suprimento
As origens do suprimento que abastecem podem ser classificadas por critérios

tais como:

a) Transferéncia de modal: os suprimentos da importagéo séo transferidos a partir
de outros tipos de modais, tais como o rodovi&io e do préprio aeroviério,
originario de outros estados e municipios.

b) Fornecedor: O SBGL é suprido por fornecedores de indUstrias e comércio de
diversos estados, nacionais e internacionais, tanto na importagdo como na
exportagdo. Na importacdo, a concessdo € da INFRAERO e na exportacdo, o
processo € realizado pelas cias. aéreas e pela propria Receita Federal.

c) Geografia: As cargas que suprem o SBGL chegam para a INFRAERO e saem
pelas empresas aéreas de e para diversos lugares e continentes.

6.45 — Transporte
No Estado do Rio de Janeiro os sistemas de transportes podem ser descritos,

brevemente, da seguinte forma:
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a)

b)

d)

Sistema Aeroviario: O sistema de aerddromos do Rio de Janeiro conta com 5
aeroportos de interesse federal, 19 de interesse estadual, 1 de interesse municipal
e aeroportos privados. Em termos de atendimento as localidades, os aeroportos
internacionais do Rio e de S&o Paulo concentram a maior parte dos voos
internacionais do Pais, embora atendam grande quantidade de v6os domésticos,
enquanto Congonhas/SP e Santos Dumont/RJ destacam-se pelo apoio aos atuais
servicos do transporte aéreo regular entre Sdo Paulo e Rio de Janeiro. Segundo
dados do anuério Estatistico do DAC (2002), o SBGL é o aeroporto de maior
movimento de carga do Estado, 5° do Brasil em movimentacdo doméstica e 3°

em movimentacao internacional .

Sistema Rodoviario: Sdo trés as principais rodovias federais do Estado: as BR-
101 e BR-116 que cortam o Rio de Janeiro, no sentido norte-sul, ligando-o a
Santos, S8o Paulo, Vitoria, e Salvador; a BR-040 que leva a Juiz de Fora, Belo
Horizonte e Brasilia. Encontra-se em fase de elaboracdo, a implantacéo da
Rodovia RJ-109, empreendimento estratégico para Regido Metropolitana do Rio
de Janeiro. A malha rodoviaria estadual, segundo o Anuério do CIDE (2003)
possui 35% dos quildmetros pavimentados e 65% néo.

Sistema Maritimo: O Estado Rio conta com seis portos no total localizados nos
Municipios do Rio de Janeiro, Itaguai, Niteroi, Arraial do Cabo, Angra dos Reis
e Macaé, sendo operados, em sua grande maioria, pela iniciativa privada com
custos competitivos. O Porto de Sepetiba, no municipio de Itaguai, por suas
caracteristicas, estd se transformando no Unico porto concentrador de cargas
(“hub port”) do continente sul-americano, administrado pela Companhia Docas
do Rio de Janeiro (CDRJ).

Sistema Ferroviario: A malha ferrovidria do Estado do Rio, em bitola larga,
serve na ligagéo dos portos de Sepetiba e Rio de Janeiro, aos estados de Minas
Gerais e Sdo Paulo no transporte de cargas. O sistema € composto pelas linhas
da Ferrovia Centro-Atlantica SA. — FCA e da MRS Logistica S.A. Os trechos
principais sdo o Ramal de Sdo Paulo, pertencente a MRS Logistica que se
estende da Barrado Pirai ate 0 Vale do Paraiba, cumprindo importante funcéo na
ligac8o entre os centros mais desenvolvidos do pais. Outro trecho que merece
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destague € a ligagdo entre os outros estados e os portos fluminenses em bitola
larga, principamente no transporte de minério de ferro proveniente de Minas
Gerais que € exportado pelo Porto de Sepetiba, onde se encontram os terminais
privados das empresas de extracdo de minério.

€) Estagbes Aduaneiras do Interior: Atualmente, no Estado do Rio estdo em
operacdo as EADIs nos municipios de Mesguita e Resende. Além destas,
encontram-se em fase de licitacdo a EADI do municipio de Duque de Caxias e a
EADI do municipio de Macaé, destinada ao Norte Fluminense.

6.4.6 — Armazenagem

No Estado do Rio de Janeiro estdo instalados seis portos maritimos e diversos
aeroportos, conforme explorado no item acima e no capitulo 3. Destes, somente o
Galedo possui terminal de carga aéreainternacional.

A demanda no setor de importac&o e o grande volume de pereciveis fez com que
a capacidade das camaras frigorificas para quatro mil metros cubicos ficasse saturada,
sendo necessario providenciar trés novos containeres para atender a procura. Estes

ambientes s80 separados de acordo com a temperatura.

As cargas vivas recebem atendimento diferenciado com as instalagOes
consideradas as mais adequadas do Brasil.

O SBGL também €é o Unico aeroporto do pais que mantém estrutura
independente para cargas perigosas. Assim, a carga radioativa € destinada a um bunker
revestido com chumbo e equipado com medidores de contaminagéo.

Automacdo do armazém SBGL: Transelevadores (7.000 posicOes de pallletsde
madeira) e esteiras transportadoras. Toda a entrada e saida de carga do armazém é feita
com o acompanhamento do sistema computacional interno, onde € especificado a porta
para o carregamento/descarregamento do caminh&o, bem como o tipo de carga, a placa
do veiculo e 0 nome do responsavel.

No processo de armazenagem, a carga € classificada quanto ao peso ou por tipo,
segundo os subsetores de armazenamento a saber:
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= Subsetor azul — cargas até 30 kg;

= Subsetor coral — cargas de 30 a 50 kg;

= Subsetor verde — cargas entre 250 e 1.000 kg;

= Subsetor preto — cargas acima de 1.000 kg.

As demais cargas, ndo classificadas por peso sdo armazenadas em dois setores:
=« Setor de cargas especiais— pereciveis, sémen, valores e cargas perigosss,

= Setor de bagagem desacompanhada — aloca material recebido depois da
chegada do passageiro.

Muito embora o SBGL ainda ndo tenha um TECA exclusivo para exportacéo,
uma vez que o TECA antigo tem previsdo de uso para a exportacdo que, segundo a
INFRAERO, este processo se encontra em fase de andlise; na importacéo, o

processamento de carga segue as seguintes etapas.

a) Ponto Zero— Centro de Controle de Cargas.
= Recebimento dos pallets por véo,
= Emissdo de codigo de barras,
= Ponto de espera para despal etizacéo.

b) Despaletizacdo
= Registro do sistemadalNFRAERO e daRF,
= Conferéncia quanto aavarias,
= Emissdo de codigo de barras por pallets,
= Plastificagdo e pesagem (uso de balanca nas empilhadeiras),

=« Controle de cargas especiais, pereciveis, animais, vivos, cargas frigorificas.
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= Transporte para os armazéns. identificacéo do transportador, emissdo do dlip

de endereco da carga, entrega no armazém.
c) Recebimento no Armazém
= A cargaé"“escaneada’,
= Armazenagem.
d) PuxedeCarga
=« Entregade copiadaDI nacobranca,
= Emissdo de DA,
= Pagamento em banco,
=« Solicitacdo de puxe (puxe de véspera e puxe de cana verde, no dia),
= Liberacdo pela RF (Canal vermelho, amarelo e verde),

= Entrega da carga (documental e nos sistemas, scanner para a saida para a
plataforma, fim da responsabilidade do depositario),

e) Perdimento (trés meses, podendo ser resgatada antes de entrar em leil80),
f) Arquivo de custodia,

g) Cargas Tréansito IN-248 (cargas liberadas na zona secundaria, permanéncia por
menos de 24h, a responsabilidade permanece com o transportador),

h) Cargas DTA-I (transporte por qualquer via, exceto aérea) e DTA-II (transito
aduaneiro por via aéred). Transito atracado.

6.4.7 — Subzonasdo Terminal de Cargas

O aeroporto SBGL possui uma area de cargas com pétio exclusivo para
aeronaves e instalacbes das empresas agéreas, da Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT e dois terminais de cargas da INFRAERO, o maior e recentemente
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inaugurado em 2001 para cargas de importacdo e o0 antigo, com previsdo para cargas de

exportagao.

Destaca-se, ainda, a éreaindustrial composta por pétio de aeronaves, hangares e
instalagbes de apoio utilizadas para a manutencdo de aeronaves de grande porte de

empresas nacionais e estrangeiras.

As fungbes basicas do TECA sdo: recebimentos, conversdo, classificagéo,
armazenamento, despacho e documentagcdo. Quanto a setorizagdo, o TECA do SBGL
dispde de éreas para: pétio de aeronaves, ponto zero, atracacdo, armazenagem, transito,
biotério, cAmara frigorifica, perdimento, inspecéo pela RF, docas e pétio de caminhdes.

Nafigura 6.3 aseguir, pode-se verificar os principais setores do TECA do SBGL.

Aeronaves

Areand — -+ Areade Atracagio.
Espera ; . 1« [despdlstizachd) . |

(ponto zero)

......................

I et < rea deé.ﬂ\irmazenagem "'

|

|

| T e f A sl
| Area de Conferéncia Receita Federal)

| o '

| | —— .

| g a

[

| Entf;e“g“a ao Destinatario (caminhges)

Figura 6.3: Setorizagdo TECA SBGL.
Fonte: DPT-4IAC

O Cliente que quer importar a carga no SBGL pode entrar em contato com um
agente de carga ou um despachante. Com o aumento do nimero de pessoas neste ramo,
a INFRAERO do SBGL resolveu disponibilizar um espaco especifico para que estes
agentes/despachantes pudessem trabalhar e também, acessar o Tecaplus e, destaforma e
através de um login, ter conhecimento arespeito da carga especifica.
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6.4.8 — Transporte Multimodal

Segundo a INFRAERO (site, 2004), por sua localizagao privilegiada, proximaa
outros vetores de transporte da cidade, o0 SBGL tera condicbes de abrigar o primeiro
Terminal de Carga Intermodal, integrando o porto e a ferrovia, que fica a pouca
distdncia da Avenida Brasil. Por essa via as carretas rodovidrias terdo acesso a todo o
Pais. Faz parte ainda do projeto de intermodalidade um embarcadouro para chatas, que
deverdo transferir containeres dos avifes para os havios. Além disso, no porto do Rio de
Janeiro existira um armazém reservado com &rea alfandegada. Nesse local a carga
podera ser transferida para navios e para a linha férrea, que passa ao lado. Essa
integracdo de todos os meios de transportes permitird aumentar em muito o movimento

do aeroporto do Rio, gerar empregos e multiplicar negocios.

Como requisitos para uma operagao de multimodalidade eficiente em um TECA,
tem-se:

= agilidade, precisdo, eficiéncia e eficaciano manuseio da carga,

= adaptacdo do processo de unitizacdo de cargas aos diferentes modais,
=« decontaineres para pallets de madeira e para ULD,

= padronizacdo de vagles, pallets e containeres,

= paletizacdo naorigem para se evitar trabalho adicional,

= €0Odigo de barras.

6.49 — ServicosLogisticos

Dos 32 terminais de logistica de carga brasileiros, todos administrados pela
INFRAERO, o primeiro em arrecadacdo é o do Aeroporto Internaciona de
Viracopos/Campinas, que movimentou, até novembro deste ano de 2004, R$ 196

milhdes. Em seguida véem os terminais dos aeroportos de Guarulhos, Manaus e Galefo.

Nos principais aeroportos do Brasil, 0s operadores sdo as proprias cias. aéress.
Na rede INFRAERO, os operadores sdo as cias. aéreas e a propria INFRAERO. Para a
carga aérea, 0s operadores Sa0 as Cias. agreas ou empresas terceirizadas.
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6.4.10 — Servicos Aduaneiros

A parte aduaneirano SBGL é executada pela Receita Federal. A INFRAERO éa
Gnica empresa que detém a concessdo de armazenagem e capatazia de cargas
importadas pelo modal aéreo no Brasil.

A infrarestrutura da Receita Federal no TECA SBGL é composta por instalacdes
fisicas no terceiro andar do prédio administrativo e algumas salas interna e
externamente ao TECA.

O regime de exportacdo € explorado pela propria Receita Federal nas instalacdes
antigas do SBGL,, hoje conhecida como antiga base e pelas cias. aéreas.

A Liberacdo de Cargas é a Ultima etapa no processamento de carga e na

Importagdo funciona da seguinte forma:

= Acdo junto a Receita Federal (conferéncia e entrega da carga, carga colocada
na plataforma a disposicéo do despachante). Tempo total da operacdo: trés a

cinco dias.

= Transito — a carga € liberada através da emissdo do Documento de Tréansito
Aduaneiro — DTA, para ser nacionalizada em outra area, como por exemplo,
uma EADI;

= Admisso tempordria — a liberagdo ocorre quando uma mercadoria
danificada retorna para o local de origem para ser realizado um reparo e, em
seguida, reexportado. Esta admissdo também acontece quando ha uma
exposicdo internacional ou algum evento temporério, como por exemplo,

umacorridade formula 1;

= Reexportagdo — importagdo com destino incorreto sendo necessario
encaminha-la ao destino certo;

= Nacionalizagdo — forma mais freqlente de liberacdo caracterizada pela
emissdo do Documento de Importagéo— DI.

Apo6s a vinculagdo do documento, o sistema ira redizar a parametrizagéo,
definindo um dos quatro canais por onde a carga saira:
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= Verde— carga liberada, restando apenas o0 pagamento da armazenagem;

= Amarelo — nova conferéncia documental pelo fiscal da Receita Federa para

gue acarga sejaliberada;

= Vermelho — nova conferéncia documental e fiscal coma presencado fiscal da
Receita Federal, o0 despachante/importador e um representante da
INFRAERO,;

= Cinza — nova conferéncia documental e fisica com a presenca do fiscal da
Receita Federal, o despachante/importador e um representante da
INFRAERO.

6.4.11 — Sistemas de Informacéo

Equipados com modernos sistemas de informatizagéo, os terminais da Infraero
proporcionam agilidade no desembaraco da carga e seguranga no processo de
armazenagem. Para facilitar o registro de entrada e saida de cargas do pais, 0 governo
brasileiro implantou, com a Infraero e a Policia Federal, o sistema Linha Azul, regime
de despacho aduaneiro expresso. A Linha Azul permite a otimizagdo e a smplificagcdo
de procedimentos, com a consequiente reducdo de custos tariférios, nos terminais de
Campinas, Guarulhos e Galezo.

O Tecaplus, desenvolvido pda Infraero, agiliza a movimentacdo de mercadorias
dentro dos armazéns. A localizagdo dos volumes € controlada por computador e por
leitoras de codigos de barras. Este sistemareduz o tempo de espera para recebimento da
carga e eliminaa possibilidade de perda de mercadorias dentro dos terminais.

a) O Sistema TECAPLUS
=« Adocao do codigo 606 dalATA,
= Possibilidade de intercambio de dados com outros paises,
= Possibilidade de etiquetagem na origem para cargas de exportacéo,

= Levantamento imediato de dados de qualquer carga processada no TECA,
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=« Checagem através de scanner do status da carga no Sistema,

= Monitoramento “online” e“real time”,

= Interface com o Sistema SISCOMEX /Mantra, da Receita Federal,
= Agilizacdo datarifagéo (terminais nos bancos),

= Vantagens. permite o0 controle da taxa de ocupacdo do armazém,
identificacdo de um Airway bill tenha sido acondicionado e informacéo sobre
0 peso de um ULD especifico apés a pal etizacéo.

Por meio do sistema Tecanet, o cliente pode monitorar 0 percurso da mercadoria
despachada desde o termina de embarque até o0 momento da retirada dos volumes no
aeroporto de destino. Desta forma, o importador ou exportador tem a sua disposi¢éo um
importante mecanismo de controle de seus negdcios, que pode ser acessado de casa ou
do escritério. Se o cliente for cadastrado, € possivel até mesmo imprimir o boleto para
pagamento na rede bancéria, o que agiliza a retirada da mercadoria, evita filas e
transtornos.

Atuamente, a INFRAERO vem investindo no desenvolvimento de um novo
software que visa disponibilizar informagdes sobre as cargas nainternet, tais como:

=« Relatérios de monitoramento de eficiéncia das operactes de importacéo e
exportacao,

= Solicitagdo de tarifacéo,

= Solicitagdo de confirmac&o de recebimento do aeroporto,

= Servicos especiais sobre cargas (fotografia digital),

= Possibilidade de parcerias com empresas aéreas e freight forwarders.

6.4.12 — Critérios de Seguranca
a) Monitoramento por sistemas de TV-Vigilancia

= Monitoramento pode ser dirigido a cargas especificas,
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= Controle de movimentagéo das cargas pelo Sistema Tecaplus,

= Permite o controle de todas as cargas recebidas em tempo real e através do
codigo de barras,

= Rastreabilidade do movimento de cargas.
b) Incorporacdo de Armazém de Transelevadores.
= Movimentacdo e armazenagem automatica,
= Conceito de armazenagem de luz apagada,
= Maior segurancafisica dacargae contraavarias.

Segundo noticiado jorna Tribuna da Imprensa ( 03/12/2004), a Receita Federal
vai langcar mdo em 2005 de um ambicioso plano de fortalecimento da seguranca das
aduanas nos portos, aeroportos e pontos de fronteira de todo o Pais, para apertar a
repressao ao contrabando no Brasil. Com investimento publico e privado previsto de R$
700 milhBes nos proximos trés anos, o Fisco pretende usar a combinacdo de tecnologia
com servico de inteligéncia para tornar mais eficiente e agil a fiscalizacdo das
mercadorias que passam pel as aduanas.

O movimento das cargas de mercadorias também serd monitorado
antecipadamente. Para isso, a partir do ano que vem, estara funcionado o Sistema de
Comércio Exterior (Siscomex) voltado especiamente para cargas. Com 0 Siscomex-
carga, os fiscais da Receita vao poder controlar a mercadoria desde antes da sua
chegada na alfandega.

O Fisco também quer reduzir, até 2007, de 30% para 5% a quantidade de
mercadorias vistoriadas pel os fiscais has aduanas. A reducéo do volume de fiscalizagoes
durante o despacho aduaneiro vai dar aos fiscais mais espaco para aumentar as agoes de
repressao ao contrabando, pirataria e falsificagéo fora das portos e aeroportos.

A Receita ndo va arcar sozinha com os investimentos. A Infraero, as
administragdes portuérias, 0s portos secos e as empresas que exploram terminais

alfandegérios também terdo que participar dos investimentos.
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6.4.13 — Distribuicdo

A INFRAERO néo possui algum contato com as transportadoras das cargas a
partir do pier de saida. O transportador € o fiel deposité&rio da carga, conhecido como
consignatario, mesmo exercendo somente a funcdo de preposto do importador. O
contato da INFRAERO ¢ redlizado através de agente de carga e as vezes com 0O
despachante. O agente de carga agencia a carga de porta a porta e o0 despachante, que
muitas vezes trabalha para a mesma empresa do agente de carga, faz a parte de
legalizagao/nacionalizacéo.

As instalacdes fisicas e eguipamentos para os agentes de carga e despachantes
foram fornecidas pela INFRAERO, onde, com a devida concesséo, eles podem acesar

para consulta as ferramentas do Mantra e do Tecaplus.

6.4.14 — Protecdo Ambiental

A protecdo ambiental das instalagdes de carga do SBGL é feita através da
Coordenadoria de Meio Ambiente. Desta forma, a INFRAERO apresenta as seguintes
atividades:

= Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos (PGRS),

= Programa de Recursos Hidricos. Em 2003, foi iniciada a elaboragdo de um
Plano de Gestdo de Recursos Hidricos — PGRH para cada aeroporto da rede,
visando identificar oportunidades de melhorias nas instalagdes e nos
procedimentos de controle e gerenciamento, subsidiando o cumprimento de
metas em 2003 e 2004, gue consiste em economizar 10% no consumo per

capta de &gua, tendo como referencia o ano de 2001.

= O Plano de Gestdo Ambiental da Infraero prevé o aperfeicoamento
sistematico e preventivo dos sistemas de drenagem e o investimento de
recursos no controle de processos erosivos. Em junho de 2003, a Infraero,
em parceria com a Embrapa Solos, recebeu o prémio Super Ecologia 2003,
da revista Superinteressante, pelo projeto “Recuperacdo de Areas
Degradadas do Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro/Galedo — Antbnio
Carlos Jobim”.
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= Programa de Prevencdo de Riscos e Emergéncias Ambientais. As andlises
preliminares de perigos realizadas nos aeroportos contemplam os principais
sistemas de interesse do ponto de vista ambiental, tais como: sistema de
combustiveis, sistema de drenagem pluvial, termina de cargas, comissaria,
incinerador, subestacdes, central de agua gelada, estacdo de tratamento de
agua e estacdo de tratamento de esgotos. Em 2003, os aeroportos do Galedo
(SBGL), Recife, IIhéus e Salvador concluiram analises de riscos ambientais,
gue ja haviam sido realizadas em 2002 nos aeroportos de Goiania e

Guarulhos.

= Ruido. Estudos denominados “Sensibilidade das Curvas de Ruido aos
Pardmetros Aeroportudrios dos Aeroportos mais impactantes quanto ao
Ruido Aerondutico/Aeroportuério” estdo sendo desenvolvidos pelo grupo de
acustica ambiental da COPPE/UFRJ. Este trabalho ja foi concluido para seis
aeroportos da Infraero: Aeroporto de Guarulhos, Aeroporto de Brasilia,
Aeroporto de Recife, Aeroporto do Galedo, Aeroporto de Salvador e

Aeroporto de Congonhas.

= Avifauna. Iniciado em 2003, o Plano de Manejo da Avifauna do Aeroporto
Internacional do Rio de Janeiro vem sendo desenvolvido pela UFRJ como
projeto piloto, com implementacdo de acdes que possibilitardo orientar aos
demais aeroportos. Foram identificadas as espécies mais freglentes e as
fontes de atracdo destas, e adotadas medidas corretivas, como
remanejamento de ninhos préximos as cabeceiras de pistas, desinsetizacéo
dos gramados, limpeza dos canais de drenagem.

= Conservacdo de Energia. Durante o ano de 2003, visando atender a
legislagdo e em consonancia com a sua politica de eficiéncia energética, os
equipamentos de producdo de &gua gelada para os sistemas de ar
condicionado, que utilizavam R-11 refrigerantes com CFC, instalados nos
aeroportos de Guarulhos, Congonhas e Galedo, foram substituidos por
equipamentos de nova geragcdo, mais adequados sob o ponto de vista
ambiental e mais eficientes sob 0 ponto de vista energético.
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6.5— PRINCIPAIS ENTRAVES PARA O DESENVOLVIMENTO DE UMA
PLATAFORMA LOGISTICA NO SBGL

O gerenciamento de uma cadeia logistica € uma tarefa extremamente complexa
que envolve alguns critérios essenciais a0 seu desenvolvimento. Quando bem
diagnosticados, estes critérios fornecem a informagdo necessaria para se avaliar 0s
varios componentes desta cadeia e conseqlientemente, identificar as possibilidades de
mel horia no trindmio qualidade/produtividade/custos.

Para a viabilidade deste empreendimento, toda uma maneira nova de pensar e
gerenciar se faz necesséria; todo um conhecimento sobre o transporte de cargas,
mercados, logistica, infra-estrutura, sistemas de informacdo, processos burocréticos,
legislacdo e economia € vital, uma vez que para sua operacionalidade ter sucesso sao
necessarios grandes investimentos por todos os envolvidos e nenhum destes,
certamente, gostaria de perder dinheiro.

Nesta parte do capitulo, pretendemos demonstrar apenas a relagdo de
dependéncia da cadeia logistica €eficiente no amparo a implantacdo do conceito de
Plataforma Logistica. Para isso, demonstraremos que um efetivo plangjamento, com
gargalos a serem superados na implantacdo, tecnologia de informagao, nivel de servico
desgjado e implicacBes na economia, sdo critérios fundamentais a serem conhecidos e
gerenciados quando da implantacéo deste empreendimento.

6.5.1 Institucional/Organizacional

@ Politica Tariféria

Na visdo do transportador, um ponto importante para a reducéo do Custo Brasil
diz respeito a questdo tributéria que, no caso brasileiro, tem uma estrutura composta por
mais de 50 tributos, diversificados num emaranhado regulatério e de complexidade
impar no mundo, nos tornando um dos recordistas em carga tributaria, que em 1995
atingiu cerca de 31% do PIB (Produto Interno Bruto), e que, além disso, tem elevado de
formasignificativa o Custo Brasil.

E importante e indispensavel que se proceda a uma ampla e irrestrita reforma
tributéria, uma vez que o empreendimento de uma Plataforma Logistica, em sua zona

primaria, prevé a suspensdo de alguns impostos no processo de exportacdo, mas fora o
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ambiente aeroportuério, toda a cadeia logistica sofre com estas sobretaxacdes, 0 que
vem aconfrontar com aidéia de simplificacéo e reducéo de custos.

Neste sentido, uma ampla reforma tributaria constitui um dos grandes
facilitadores para o desenvolvimento e o crescimento nacionais. Com a redugéo de
tributos e encargos sociais diversos, o custo da méo-de-obra e dos produtos brasileiros,
combinada com a eficiéncia na produgdo, crescimento do mercado interno (distribuicéo
darenda) e externo (idem, no plano internacional), uma melhor capacitacdo da méo-de-
obra (educacdo basica aliada a qualificacdo técnica) e somada a visdo estratégica de
empreendedores, empresas e autoridades publicas como um todo, podem viabilizar uma
maior inser¢do internacional do pais (ESPIRITO SANTO JR, 2000).

Segundo o ex-ministro da Agricultura e atual presidente da Associacéo
Brasileira das Industria Exportadoras de Carne — Abiec em artigo do Jornal O Globo
(22/10/2004), “ a legidacdo brasileira continua com viés pré-importagcdo e
antiexportagcdo. Pela primeira vez em muitos anos a substituicdo do Cofins sobre as
exportacdes mudou o viés, mas ndo facilitou a vida dos exportadores porque o grande
problema é o acimulo de créditos de ICMS e do IPI sobre produtos exportados. Até
hoje 0 congresso e a Receita ndo conseguiram equacionar a questéo e os exportadores
gastam tempo e fortunas com advogados e assessores’.

(b)  Questdo Aduaneira

E precisamente crescente a exigéncia da vel ocidade de entrega e a possibilidade
de reduzir o elevado tempo requerido pelos procedimentos aduaneiros que tornam o
regime de exportacdo — caracterizado pela simplificagdo desses procedimentos — um
elemento estratégico nessa cadeia | ogistica de suprimentos.

As alfandegas brasileiras, que deveriam ser pontos de passagem, atuam como
um verdadeiro gargalo no fluxo das mercadorias. Isto impde ao transportador um
adicional significativo no seu custo, por exemplo, de cerca de US$ 150 a US$ 200 por
dia parado em fronteiras como as de Uruguaiana no Rio Grande do Sul, tornando-a

menos competitiva.

Esse fendbmeno de estrangulamento do trafego, que também acontece na
navegacdo fluvial, é observado ndo somente nas aduanas de fronteira, mas, também, nas
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barreiras fiscais entre os estados brasileiros e até mesmo dentro dos proprios estados,
através das fiscalizaghes volantes. Assim, a criagdo de terminais alfandegados reduz a
necessidade dessas paradas nas barreiras estaduais e nas aduanas de fronteira,
otimizando o fluxo dariqueza nacional através, principa mente, do fator tempo.

(© Questdes Trabal histas

Outro fator a ser levado em consideracdo e que representa um limitante a
viabilizagdo do projeto, diz respeito a quaificacdo da méo-de-obra. O despreparo da
méo-de-obra brasileira é fato notorio e a velocidade da inser¢do tecnolégica nos
processos produtivos tem feito com que existam cada vez menos trabalhadores com
qualificacdo para operar as novas tecnologias e atender a demanda das empresas,
provocando custos mais elevados, reduzindo a produtividade e onerando as empresas
gue, sem alternativas, sdo obrigadas a arcar com um Onus proveniente da estrutura
social e muitas vezes, se vém obrigadas a importar esta méo-de-obra necessaria. Desta
forma, a desqualificacdo profissional € um grande componente do Custo Brasil,
tornando necessaria sua formacdo e requalificagdo, migrando-se do conceito de
emprego para empregabilidade. Isto quer dizer que o objetivo é capacitar o trabalhador a
manté-lo num mercado de trabalho em constantes mudangas e ndo simplesmente
arranjar um emprego, e embora a empresa possua recursos para contratagoes exteriores,
0 Pais ndo sai ganhando com isso, pelo contrario, pode até mesmo estar aumentando o

desemprego.

Por outro lado, existe também a questéo flexibilizacgo da legislacdo trabalhista,
viabilizando a livre negociagdo entre o capital e o trabalho, inclusive, através da
possibilidade do livre transito de méo-de-obra entre os paises, especiamente no ambito

do Mercosul.

Os paises como os EUA, da Uni&o Européia, da Escandinavia, da Asia, o Jap&o,
o Chile, etc., alguns a partir da década de 80 e outros bem antes, promoveram a
flexibilizagdo do mercado de trabalho como forma de superar crises, evitar fugas de
capitais e manterem seus produtos e servi¢os competitivos num mercado globalizado,
pelo simples fato da competicdo exigir agilidade e flexibilidade das estruturas

organizacionais.
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No Chile, a flexibilizagdo acabou provocando um efeito substituicdo de
pagamento de horas extras por contratacéo de novos trabalhadores, elevando a demanda
por mdo-de-obra e reduzindo o desemprego; na Suécia, a descentralizacdo das
negociagdes entre empresas e trabalhadores, puxadas por empresas como Saab-Scania,
Volvo e Asea, possibilitou uma recuperacéo da economia e uma elevagdo do salario
médio em relacdo a média praticada na época em que as negociaces eram centralizadas
e, no Japdo, o condicionamento dos aumentos salariais a ganhos de produtividade
possibilitou a derrubada de umainflagdo anual de 30%, em 1974, para 2%, em 1984, em
Cujo ano os aumentos salariais foram da ordem de 4,2%. Nos anos gque se seguiram, 0s
sal&rios continuaram superiores ainflacdo, respaldados em indices de produtividade.

(d)  Estrutura Organizacional

Uma das limitagdes observadas nas empresas brasileiras, quanto as
possibilidades de evolugcdo em termos logisticos, € sua estrutura organizacional. A
cléssica divisdo da empresa em setores girando em torno de atividades afins
(manufatura, finangas, vendas, marketing, transporte e armazenagem) nao permite o
tratamento sistémico e por processo das operagdes logisticas. Em alguns casos, 0
gerente de transporte e do depdsito € promovido a gerente de logistica, mas a
organizacdo continua a operar de forma estanque entre seus diversos setores (NOVAES,
2001).

Muitas vezes, as empresas nacionais, em lugar de se reestruturarem de forma
adequada para enfrentar os novos desafios logisticos, simplesmente langcam méao de
pseudo-solucdes, com resultados parciais e incompletos, quando ndo contraproducentes.
Por exemplo, ndo é incomum ver diretores de empresas comprarem softwares de
roteirizacdo de veiculos, achando que, somente com isso, vao resolver os problemas
logisticos (NOVAES, 2001).

6.5.2 Sistemasde Transportes

Com gastos equivalentes a 10% do PIB, o transporte brasileiro possui uma
dependéncia exagerada do modal rodovi&rio, 0 segundo mais caro, atras apenas do
aéreo. Enquanto no Brasil o transporte rodoviério € responsavel por algo em torno de
60% da carga transportada (toneladas-km), na Austradlia, EUA e China os nimeros sdo
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30%, 28% e 19%, respectivamente. Esse contexto brasileiro ndo é o mais propicio para

alteracéo de modal.

Com a ligacdo intermodal dos transportes aéreos com rodovias, ferrovias e
hidrovias, todos os quatro meios de transporte estardo integrados, formando um sistema
continuo. Isto possibilita ao pais uma capacidade logistica sem rival, tornando o parque
industrial instalado mais produtivo, aumentando significadamente o potencial de

exportagdes e atraindo substancial aumento nos investimentos externos.

O transporte, constituido pela infra-estrutura e pelos sistemas operacionais que
movimentam pessoas e mercadorias, € elemento essencia e indutor do desenvolvimento
econémico sustentado. Neste sentido, menciona-se a politica de Colbert na Franca, a
abertura de canais na Inglaterra e nos grandes lagos dos EUA, a implantacdo das

ferrovias, etc. No Brasil, a abertura dos portos e a era JK séo outros exemplos.

Desta feita e considerando os novos conceitos mundiais, o Brasil deve encontrar
0 seu modelo de desenvolvimento sustentado, contemplando um sistema integrado de
transporte, até mesmo porque, esta atividade é caracterizada por relacbes de
interdependéncia entre os seus modais, cujas atuagbes individualizadas se

complementam, compdem e provocam efeitos na economia como um todo.

A interdependéncia entre as atividades do transporte intermodal € imprescindivel
a criagdo e ao fortalecimento dos vinculos estruturais e funcionais entre os modos,
extraindo-se de cada um suas vantagens comparativas e competitivas, otimizando o

sistema com um todo.

Dada a estreita correlacéo entre ainfra-estrutura e o desempenho econdémico e os
ganhos de produtividade que podem ser obtidos a partir da multimodalidade, e que séo
condicionantes para a reducdo do Custo Brasil, os plangamentos orcamentarios
governamentais devem ter uma visdo sistémica do setor de transporte e da economia
brasileira, de forma que os investimentos sgam voltados para esta integracdo
multimodal que, em sintese, propicia ganhos significativos de eficiéncia a matriz de
transporte brasileira e, por extensdo, ao escoamento da producdo nacional, através da
utilizacdo racional, integrada e interdependente dos modais rodovidrio, aéreo,

ferroviério e hidroviério.
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Ha que se considerar que esta Gtica sistémica deve considerar os seguintes
subsistemas:

= Infraestrutura - relacionados com estrutura fisica, qual sgja, por rodovias,
ferrovias, portos, corredores de transporte urbano, armazéns, etc.;

= Sistemas operacionais - relacionados com o material rodante e outros
envolvidos nas operacfes, como veiculos, vagdes, locomotivas, guindastes,
navios, etc.; e,

= Legidacao aplicavel - relacionados com os aspectos juridicos como aLei do
Operador Multimodal — OTM de N° 9.611/98, de 12 abril 2000, a
implantacdo da Lei dos Portos, lei de concessdes, etc.

A estruturalegal e institucional relacionada com o setor de transporte, no Brasil,
€ bastante complexa. O setor de transporte naturalmente envolve extensdes geogréaficas
€ isso, a seu turno, acarreta a sobreposicao de competéncias dos trés niveis do poder

executivo.

Essa complexidade é de certa forma acentuada pelo fato de o setor de transporte
poder ser subdividido quanto a modalidade (mar, ar, terrestre e lacustre), aos veiculos
utilizados (aeronaves, navios, transporte ferroviério e estradas de rodagem) ou ao objeto
transportado (cargas, passageiros). Disso decorre a complexidade dos estudos legais e
das autoridades regulamentares desse setor da infra-estrutura, bem como de seu inter-

relacionamento.

A multiplicidade de autoridades reguladoras acaba por trazer uma indefinicdo no
que diz respeito a atribuicdo de competéncias de cada uma delas. Apenas no ambito
federal, atitulo de exemplo, ndo é demais lembrar que sdo varias essas autoridades.

O Brasil encontra-se num processo de intensas transformagdes em relacéo ao
papel do Estado no que tange a infraestrutura a aos servicos de transportes. O
paradigma que se procura estabelecer esta baseado numa transformagéo do modelo do
estado empresario num modelo de Estado regulador-fiscalizador, com énfase ao
processo de desestatizac8o e ao estabelecimento de parcerias entre ainiciativa publicae
aprivada
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O governo € o poder concedente e responde pela formulagdo de politicas,
desenvolvimento setorial, fiscalizagdo e inspecdo dos demais agentes no setor e, até
recentemente, desempenhava com exclusividade, o papel de agente provedor da infra-
estrutura e/ou de servicos de transportes. O novo papel do governo esta centrado no
fomento dos investimentos privados e na coordenacdo, normalizacdo e supervisdo do
setor de transportes. Para tanto, foi criada a Agéncia Nacional de Transportes,
responsavel, entre outras atribuicfes, pela expedicdo de normas e edicdo de atos de
outorga de concessdes e permissoes para a exploragcdo da infra-estrutura e dos servicos
de transporte, celebracéo de convénios de delegacéo a Estados e Municipios, bem como

gerenciamento dos respectivos contratos.

No estagio atual, destacam-se, entre os gargalos institucionais deste setor, 0s

seguintes:

= Convivéncia do setor com a atuagdo do Estado em todos os campos de
atividades, tais como regulacéo, fiscalizagdo, planejamento, investimentos e
operacao, situagao que precisa ser adequada ao novo papel do Estado;

= Necessidade do estabelecimento de regras claras para a adequada criagéo de

oportunidades de investimento privado;

@ A Importanciada Simulagéo

Os sistemas logisticos sdo sistemas dinamicos complexos, envolvendo diversos
elementos que interagem entre si e sdo influenciados por efeitos de natureza aleatéria.
SituacBes como estas impdem sérias dificuldades para um estudo analitico do problema,
fazendo da simulacdo computacional um forte aliado, sendo o0 Unico para o projeto e a

analise de sistemas logisticos.

A simulagédo consiste no processo de construcdo de um modelo que replica o
funcionamento de um sistema real ou idealizado (ainda a ser construido) e na conducéo
de experimentos computacionais com este modelo com 0 objetivo de identificar
gargalos, melhor entender o problema em estudo, testar diferentes alternativas para sua

operacao e assim propor melhores formas de operéa-lo.
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Para operacfes logisticas, a simulagdo pode ser usada, dentre outras coisas, para
o dimensionamento de operagOes de carga e descarga, dimensionamento de estoque,
estudos de movimentacdo de materiais, sistemas de transporte, fluxo de producéo, e
servigos de atendimento em geral.

6.5.3 Sistemas de Informacdo e Telemética

Um importante ponto para a introducdo da gestdo logistica € a gestéo da cadeia
de abastecimento, que compartilha informagdo, a fim de obter um sistema eficiente para
reduzir custos desde suprimentos até as vendas. Mas, como essa cadeia movimenta
mercadorias atraves de muitos setores industriais diferentes, desde o de matérias-primas
até pecas para 0 atacadista e para 0 vargjista e para a entrega ao consumidor, a

informag&o muitas vezes fica represada no caminho.

Nesse contexto, surgem os sistemas de informagdes que sdo compostos por
elementos inter-relacionados que coletam (entrada), manipulam e armazenam
(processo), e disseminam (saida) os dados e as informacdes, fornecendo um mecanismo
de retro-alimentacdo, ou sgja, um feedback — conjunto de dados de saida utilizados para
fazer gjustes ou modificagdes nas atividades de entrada ou de processamento do
sistema.

Um fator que veio arealcar aimportancia deste Sistema e a necessidade de sua
eficiéncia na logistica é a internet. O modelo de se fazer vendas ou negécios pela Web
(ligagBes entre arquivos disponiveis narede), substituindo os processos tradicionais por
transacOes eletrénicas na internet, esta cada vez mais presente no mercado corporativo
como uma grande porta de comunicagdo entre empresas, proporcionando um mercado
que visa integrar toda a cadeia logistica, desde a industria e distribuidores, até chegar ao
consumidor final. Essas empresas em rede geram uma nova comunidade, um novo
ambiente de trabalho, chamado de e-business, com servicos personalizados, de forma a

integrar todos os parceiros da Supply Chain.

Segundo NOVAES (2001), o comércio eletrénico quando comparado com a
forma de transacdo tradicional, apresenta inimeras vantagens, a saber:

= Inser¢éo instantanea no mercado globalizado;
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= Relagdes mais ageis entre consumidores e vendedores,
= Reduc&o da assimetriainformacional;

= Reducdo da burocracia com uso e guarda menores de papéis, ganhando-s2

tempo, diminuindo-se erros e custos operacionas, e

= Andise mercadol égica facilitada com o registro de informacdes de clientes e

transacoes.

Esse é o ambiente que o projeto de uma plataforma logistica procura, com a
possibilidade das empresas monitorarem em tempo real 0 seu produto, em todo o ciclo
de distribuicdo, até os mesmos chegarem as maos de seus clientes. InUmeras
possibilidades de servicos adicionais sdo sugeridas por conta do cendrio atual, o que
podera ser traduzido em vantagens competitivas se as empresas souberem explorar

adequadamente estas solugoes.

O desenvolvimento de um projeto logistico deve focar em recursos fisicos,
tecnologia de informacdo, recursos humanos e metodologias. Deve-se, por exemplo,
avaliar alocalizagdo geografica, de acordo com a proposta de atendimento dos pedidos
na Web, de forma a verificar a necessidade de operadores logisticos, centos de
distribuicdo e transportadoras. Infelizmente, problemas como  fraude,
confidenciabilidade e confianga ainda sdo assuntos ndo resolvidos em sua totalidade.

Outro foco da estruturacdo da logistica no mercado virtual é a busca pela
eficiéncia nos processos de ciclos de pedidos cada vez menores e totalmente
monitorados, eliminando tarefas que ndo agregam valor e com possiveis reducdes de
CuStos.

No Brasil, os esfor¢os percebidos sdo vistos em desenvolvimento de sites,
confiabilidade e marketing, aqui visto com propaganda, relegando a segundo plano os
esforcos para a criagdo de estruturas logisticas adequadas. Segundo Paulo Fernando
Fleury, professor do Centro de Estudos em L ogistica da Coppead /UFRJ, a experiéncia
tém demonstrado que diferentemente do que se possa imaginar, 0 maior gargalo do e-
business ndo se encontra na atividade fisica porta a porta, mas sim na atividade de
fulfillment, ou atendimento do pedido. Essa atividade compreende o processamento do
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pedido, a gestdo do estoque, a coordenacdo com os fornecedores, e a separacdo e
embalagem de mercadorias.

Outros problemas de desempenho logistico do e-business no Brasil, residem nas
etapas que vao da preparacdo e envio do pedido por parte do consumidor, até a
transferéncia do produto ao transportador para a realizacdo da entrega fisica. Ainda no
estudo realizado pelo CEL, observou-se que, a partir do momento que o transportador
recebe a mercadoria, juntamente com as informagdes corretas, 0 processo de entrega,
em sua grande maioria realizada pelos Correios, tende a ocorrer com relativa
tranquilidade, embora ainda ocorram erros de falta de informagdes de rastreamento das
mercadorias em transito. O estudo aponta que os principais problemas verificados
durante a etapa do atendimento do pedido foram, em sua maioria, de ordem
informacional: dificuldades com o fechamento da transacdo financeira, - principa mente
guando do uso de boleto bancario, mas também com cartdo de crédito — dificuldades de
conseguir informagdes sobre o status do pedido, e erros na transcricdo das informagoes
de enderecamento, envolvendo cidade, CEP, e nome do destinatério.

6.5.4 Nivel de Servico
Ao considerar que a retencdo de clientes € um fator determinante da
rentabilidade a longo prazo e que a qualidade do relacionamento com um cliente esta

claramente relacionada a retencdo, o que determina a qualidade do relacionamento?

Segundo Christopher (2001), apesar da existéncia de muitos fatores que
influenciam a qualidade de um relacionamento com o cliente, pode-se dizer que o
principal determinante é o grau de satisfacdo do cliente em relacdo ao servico que ele
recebe.

O servigo ao cliente € um conceito amplo, dificil de ser definido em uma Unica
frase. Ele abrange todos os pntos de contato entre um fornecedor e um comprador,
incluindo os elementos tangiveis e intangiveis. O desempenho da logistica é
fundamental para se alcancar a satisfagdo do cliente, e sustenta 0 modelo de

encadeamento servigo-relacionamento-retencéo.
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De forma simplificada, a idéia é atender e, de preferéncia, superar as
expectativas do cliente, direcionando os processos logisticos de maneira a cumprir as

metas de servico.

Muitas empresas, incluindo a maioria nos paises em desenvolvimento, estando ai
o Brasil, supdem gue entendem seus clientes, mas na verdade ndo conhecem nem o
perfil deles. Isso quer dizer que, em vez de oferecer pacotes de servicos iguais para
todos os clientes, a organizacdo flexivel deveriabuscar diferenciar o pacote para atender
as exigéncias de cada cliente de forma personalizada.

6.5.5 Custos. Vantagem Comparativa

Apds o conhecimento de todas estas dificuldades logisticas a serem superadas e
enfrentadas quando da implantacdo de uma Plataforma L ogistica, apresentaremos neste
item, o efeito que estes limitantes implicam na economia do Pais e por conseqgiiéncia, no

aumento dos custos.

No Brasil, a abertura econémica de 1994 trouxe consigo exigéncias logisticas
imediatas, implicando em distribuicdo e suprimento mais fracionados (just-in-time,
ECR, etc). Isso levou, num primeiro momento, a custos logisticos mais elevados
(NOVAES, 2001). Agora é hora de reduzi-los, sendo que para tal, € preciso ter
conhecimento de todo o processo e ndo somente do custo final, como jafoi mencionado

no capitulo 4.

De acordo com a ABLM — Associacdo Brasileira de Movimentacdo e Logistica,
estimase que o custo logistico de uma empresa pode equivaler a 19% do seu
faturamento. A importancia e o crescimento desse setor fazem com gque 0 numero de
operadores logisticos no Pais aumente na razéo de aproximadamente 5% ao més. Como
consequéncias dessa expansdo, surgem empresas de transporte que se intitulam
operadores logisticos, oferecendo servigos ineficientes e a precos baixos.
Definitivamente, como visto também no Capitulo 2, logistica ndo se restringe a

armazenar e distribuir produtos.

O proprio conceito de Logistica Integrada, ainda novo no Brasil, engloba desde
previsito de vendas, estoque/inventdrio, embalagem, fluxo de informacéo,

movimentacdo, aspectos legais, plangjamento operacional, armazenagem e servico ao
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cliente até suprimentos, transporte e plangjamento estratégico. Definir o custo de cada
uma dessas etapas € o grande desafio das empresas que estejam buscando aperfeicoar a
gestédo de suas cadeias de abastecimento, aumentar sua produtividade e penetrar nos

novos mercados internacionais.

Segundo NOVAES (2001), nos Estados Unidos os custos de transportes
representam 59% dos custos logisticos, seguidos pelos custos gerais (juros, impostos,
obsolescéncia, depreciacdo, seguros), com 28%, e por outros custos (armazenagem,
despacho, administracéo), de 13%. No Brasil, ndo existem estatisticas precisas e muitos
das entidades do ramo divergem em seus valores umas das outras. |nerente a quem esta
certo, todos concordam que o importante € saber o quanto estes podem ser otimizados.
O projeto de uma Plataforma Logistica pretende, e muito, otimizar estes valores, uma
vez que prevé incentivos por parte do Governo em redugdes de impostos e também,

valores inferiores nas questdes seguro, obsolescéncia, armazenagem e administragéo.

O transporte, com sua caracteristica de ndo poder ser armazenado, uma vez que
0s assentos ou toneladas/quilémetros oferecidos e ndo-utilizados ndo podem ser
estocados para o futuro, € intermedi&rio no sistema econdémico. Ou sgja, a atividade
econdmica necessita dos transportes, que funcionam como um eixo entre a produgéo e o
consumo, como elo do processo produtivo. Os meios de transporte ampliam os
mercados propiciando economia de escala. Cada etapa nos da o preco basico mais o
custo de transporte e, por consequéncia, a cada etapa seguinte, um novo custo de
transporte € adicionado.

Em paises em desenvolvimento, como o Brasil, qualquer modificacdo na
estrutura da economia reflete-se na distribuicdo dos fluxos internos e externos de
intercambio, sendo que, muitas vezes, 0 surgimento de novos fluxos resulta na reducéo
ou extin¢do de outras ja existentes.

Ja o custo financeiro, € um dos que mais sobrecarregam o total da logistica, por
gue estaligado a taxa de juros, que, mesmo tendo baixado, continua muito mais alta que
na Europa e nos EUA. Calcular, por exemplo, o custo do ICMS que incide sempre que
se movimenta o produto na cadeia € complexo, porque ele incide em cascata.
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Outro importante fator de custo diz respeito ao Custo/oportunidade, ou seja,
identificar onde estdo as perdas no processo. Como exemplo, temos o custo da perda de

vendas que incide sobre todos os envolvidos na Supply Chain.

Como ja& mencionado anteriormente, 0 importante para a empresa no
conhecimento de suas estatisticas incide ndo s6 em saber sua participacdo na Economia,
mas principalmente em avaliar os custos dos elementos bésicos (etapas e processos), 0
gue motivara novas medidas de plangjamento, regulacdo e incentivos por parte dos
Orgéos.

6.5.6 Infra-estrutura

A solucdo dos problemas de infra-estrutura é condicdo necessaria para questées
socio-econdmicas, permitindo que todos tenham acesso a servicos basicos como a
eletricidade, comunicagles, transportes urbanos e saneamento. Ao mesmo tempo a
ampliacdo da infra-estrutura promove a reducéo de custos, aumento da produtividade,
aprimoramento da qualidade dos bens e servicos da estrutura produtiva e consolidagéo
daintegracéo regional.

Dados preliminares de uma pesquisa sobre logistica e comércio exterior que a
Coppead/UFRJ estd4 produzindo (“Pesquisa Logistica & Comércio Internacional”,
CEL/Coppead-2004) mostram que os problemas de infra-estrutura s&o apontados como
0s mais graves por 48 das cem principais empresas exportadoras do pais. O item fica a
frente das dificuldades de se vender no exterior (21%), das barreiras a entrada em outros
paises (18%) e das limitagbes da capacidade de producéo (13%), onde o valor mais
perto de 100% demonstra maior dificuldade. O Estudo ainda aponta o impacto dos
gargalos logisticos no custo dos produtos importados, a saber: 57% alto, 23% muito
alto, 16% razoavel e 3% como baixo.

No caso especifico do SBGL, a falta de um terminal de cargas exclusivo para
exportacdo, subordinada a administracdo aeroportuaria e ndo somente a uma enpresa
aérea, congtitui ainda, um entrave ao desenvolvimento da exportacdo no SBGL. No
entanto, a administradora do aeroporto ja confirmou a intencdo e o plangamento desta

infra-estrutura para o proximo ano.
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Excluindo-se a falta no terminal de carga exclusivo para exportacoes, 0 SBGL
possui toda a infraestrutura necess&ria a0 desenvolvimento do projeto de uma
Plataforma Logistica, restando apenas, desenvolver e aperfeicoar a infra-estrutura de
transportes do restante da cadeialogistica, seja ela de abastecimento ou de distribuicao.

6.5.7 Fluxo eoferta

Um ponto importante a ser ressaltado como gargalo ao desenvolvimento de uma
Plataforma L ogistica no SBGL diz respeito ao fluxo e a oferta de voos. O SBGL jafoi,
no final dos anos 80, o principal portéo de entrada internacional do Brasil, hoje a cargo
do Aeroporto Internacional de Guarulhos. Nesta época, a média do nimero de
movimentos se passageiros mantinha a média de 7,6 milhdes ao ano, com um terminal
somente. Mesmo ap0s a perda desta posicdo para o estado vizinho, 0 SBGL passou a
disputar véos com o Aeroporto Santos Dumont - SBRJ, também no Rio de Janeiro. Este
acumulo de véos no SBRJ resultou em divergéncias discrepantes, conforme pode ser
visto natabela 6.7 abaixo, uma vez que um aeroporto de menor capacidade de pistas e
de terminal detinha v6os do Rio de Janeiro para quase todos os estados do Brasil,
esgotando assim, sua capacidade e oferecendo, por consequiéncia, um nivel de servico

menos qualificado.

Tabela6.7: Desbalanceamento de Oferta de V6os Semanais: SBGL x SBRJ- 2002

Destino | Congonhas/SP | Viracopos/SP | Guarulhos/SP | Pampulha/BH | Brasilia/BR
SBRJ 451 53 15 66 88
SBGL 23 0 0 0 47

Fonte: Estudo de Demanda Detal hada dos Aeroportos Brasileiros— 2003— IAC/DAC

Esta situagdo se modificou com a transferéncia de véos para o SBGL em agosto
de 2004, segundo Portaria 821/DGAC, deixando no SBRJ, voOos diretos para
Congonhas/SP, similar & ponte aérea e vos regionais com no minimo duas escalas
dentro do Estado do Rio. Com esta nova determinacéo, o SBGL pode, aos poucos,
retornar a sua funcdo de distribuicéo tanto de carga como de passageiros, fator esse de
extrema importancia para a composi¢cado de uma malha de distribuicdo dentro do pais,
favorecendo assim, uma oferta de ligagOes e fluxo interessantes para a exportacéo e

importagdo de mercadorias.

6.5.8 Frota
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A questdo frota € um tema atrelado ao desenvolvimento da maha e oferta de
voos. A disponibilidade de espaco nos porfes de aeronaves muitas vezes € insuficiente
para o escoamento dos produtos e no caso brasileiro, o transporte regular de cargas em
aeronaves all-cargo, ou sga, cargueiras, depende muito da demanda requisitada. Para
um movimento regular de cargueiros entre dois paises e necessario um vinculo de
comércio permanente, uma vez que o transporte de carga, para ser rentavel, precisa de
ida e volta.

Segundo o Gerente de Comércio Exterior e Logistica da Bosch, a gigante alema
especializada em tecnologia automotiva, em nota ao Jornal O Globo (caderno de
economia, 12/09/2004), ndo conseguiu espaco nos avides de carreira e teve de fretar seis
cargueiros no ano de 2004 para exportar seus produtos. Ele contou que os contratos
assinados com empresas aéreas ndo garantem o embarque da mercadoria, o que obriga a
disputar espago nos pordes de aeronaves, principamente no aeroporto de Guarulhos. De
acordo com o Gerente, o fretamento eleva 0s custos da empresa, que ndo pode repassa-
los para o importador sob pena de prejudicar a competitividade do produto. Para
embarcar sua carga, 0 gerente conta que teve de colocar 60 toneladas em um avido
fretado, a cerca de US$ 7 o quilo, contra US$ 1,5 se 0 embarque fosse no pordo de
empresaregular.
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CAPITULO VI
CONCLUSOES E RECOMENDACOES

7.1 — CONCLUSOES

Espera-se que, com o0 presente trabalho, tenhase conseguido alcancar os
objetivos propostos:

=Anaisar um modelo de desenvolvimento de um canal de exportagdo em uma
plataforma logistica, tendo sua aplicacdo testada, através de um estudo de caso
realizado no Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro,

= Contribuir para um melhor entendimento do perfil de carga aérea no Estado do
Rio de Janeiro e adjacéncias,

As conclusdes e recomendacOes, bem como sugestGes de continuidade e

aprofundamento deste estudo, seréo apresentadas a seguir.

Como pode-se constatar, a globalizacdo e a regionalizacdo dos mercados
mudaram radicalmente a organizacdo dos processos de suprimento, producdo,
distribuicdo e marketing das empresas. O conceito de logistica integrada evoluiu para
logistica global, tendo por base a constituicdo e a continua geréncia das cadeias de
abastecimento. A competicdo passou a ser entre cadeias, e ndo entre membros de um
mesmo canal de distribuicdo. Isto so foi possivel apartir do fortalecimento das parcerias
estratégicas e do efeito cinergético de estreitamento das relacbes fornecedores-
producgdo-transporte-clientela, além do uso intensivo da Tecnologia de Informacéo (T1),
agilizando o movimento de bens, servicos e informagdes. As atividades de cada elo das
cadeias devem, indo ao encontro da 6tica da logistica globa de padrdo mundial, ser
combinadas, sincronizadas e gerenciadas continuamente, em ritmo que garanta a
integracdo entre seus membros, com vistas & monitoracéo do desempenho econémico e
operacional aao atendimento das expectativas dos clientes preferenciais.

Com sucessivos recordes de exportaces desde o inicio da década de 90, o Brasil

experimenta hoje uma virada histérica em suas contas externas, que passaram de um
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déficit na casa de 5% do produto interno bruto — PIB, no fim dos anos 90 para

superavits crescentes.

Mas, para manter o vigor do setor externo, o Brasil tem de enfrentar, com
urgéncia, sérios desafios. abrir novos mercados, diversificar ainda mais a pauta de
exportacbes, melhorar a infra-estrutura logistica e reduzir a carga tribut&ria e a
burocracia, apontados como fatores fundamentais para o pais alcancar o tao almejado
desenvolvimento sustentado.

Com o desenvolvimento de plataformas logisticas avancadas na zona priméria
aeroportuaria visando o mercado externo, o Brasil passa a ter potencial de tornar-se um
hub de comércio aéreo do hemisfério sul no século XXI e elevar o Pais para uma

posi¢céo de lideranga na producéo e distribuicéo just-in-time.

Este novo regime proporcionard o fortalecimento da atividade de logistica de
cargaem nivels globais, estimulando paralelamente, uma mudanca na visdo operacional
para comercia, um aumento das vendas e consequentemente, de receitas para as
empresas e um crescimento do sistemade varejo aeroportudrio.

A principal mensagem deste trabalho € chamar a atencéo paraa novafilosofia da
cadeia logistica onde ndo se analisa mais somente a producdo, o transporte e a
distribuicdo e Sim a relacdo destes trés elementos com a competitividade, a reducéo de
custos e tempo e as novas tecnol ogias ja existentes.

O presente trabalho analisou através do modelo de plataforma logistica proposta,
os fatores essenciais para uma organizacdo logistica dentro da competitividade no
mercado nacional e mundial, apresentando resultados satisfatérios para suaimplantagéo.

Através do estudo de caso realizado no Aeroporto Internacional do Rio de
Janeiro, pode ser constatado, que este modelo de organizacdo logistica € viavel de
implantacéo no Brasil dentro de alguns anos, desde que as limitagOes percebidas sgjam
corrigidas.

O conhecimento destes limitantes deve ser aprofundado e o mais abrangente
possivel, uma vez que servem fundamentalmente como apoio a tomada de decisdo

guanto aimplantacéo ou ndo do Projeto.
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Com base nesse contexto, o projeto de uma plataforma logistica deve ter sua
implantagdo muito bem planegjada uma vez que sua operacionalidade tem impactos tanto

regionais como nacionais, ainda mais se tratando de um aeroporto.

Desta forma, o presente trabalho identificou como gargalos e limitantes do
sistema logistico a implantacéo de uma plataforma logistica no Aeroporto | nternacional
do Rio de Janeiro, duas categorias, uma de entraves de carater federal, mas que
influenciam diretamente o aeroporto em questdo e, outras de cardter especifico,
particulares ao SBGL :

1% Categoria: Caréter Federal

=0 processo de crises e as mudancas presentes na economia brasileira,
decorrentes dos efeitos da globalizagdo nos campos econdmicos e financeiros.
Essa “fragilidade” econbmica interfere ndo s6 na evolugdo do mercado
domeéstico brasileiro, mas principamente no mercado internacional, que é
afetado diretamente pelas variagdes do desempenho relativas as economias dos
diferentes paises envolvidos;

=0Os deitos da globalizacdo que exigem, cada vez mais e com maior velocidade,
mudancas profundas no setor de transportes, que deverd estar preparado para
absorver com agilidade as demandas oriundas dos diferentes setores de producéo
de bens e de servicos;

= Falta de um plangjamento prévio que estude e entenda bem o assunto, de formaa
avaliar as possibilidades potenciais, reavaliar a cultura de operacdo para um
NOVO processo comercial e romper com paradigmas;

«A fata de um plangamento estratégico no setor de transportes, hagja vista o
envolvimento direto deste setor com o contexto politico e econémico das
sociedades;

= Falta de um plangjamento orcamentério que tenha uma visdo sistémica do setor
de transporte e da economia brasileira, de forma que os investimentos sgjam
voltados para esta integracdo multimodal. Em sintese, essa integracdo propicia
ganhos significativos de eficiéncia a matriz de transporte brasileira e, por
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extensdo, ao escoamento da producdo nacional, através da utilizagcdo racional,
integrada e interdependente dos modais rodoviario, aéreo, ferroviario e

hidroviéario;

«Fata de uma politica nacional de transportes de carga que destague a
potencialidade especifica de cada modalidade. Desta forma, os investimentos
prioritarios no modal rodoviério serdo realinhados para uma nova divisdo modal;

= Entraves burocréticos e da legislacdo inadequada para a implementacdo de uma
rede multimodal integrada;

~Falta de conhecimento, por parte das empresas, no aproveitamento das
vantagens comparativas do modal aéreo, tais como velocidade/rapidez, pequeno
indice de danos e avarias e baixos custos com seguros e embal agens,

«Fata de uma ampla e irrestrita reforma tributaria, uma vez que o
empreendimento de uma plataforma logistica, em sua zona primaria, prevé a
suspensdo de alguns impostos, mas fora o ambiente aeroportuario, toda a cadeia
logistica sofre com sobretaxagdes, 0 que vem confrontar com a idéia de

simplificacéo e reducéo de custos,

=« Gargalos afandegarios, uma vez que as alfandegas brasileiras que deveriam ser
pontos de passagem atuam como um verdadeiro impasse no fluxo das
mercadorias;

=Desgualificacdo profissional, uma vez que o desafio para as organizacOes €
trabalhar para desenvolver uma cultura logistica, através de um amplo processo

de capacitacdo e treinamento em diferentes nivels;

«Fata de um estudo mercadologico que identifique aeroportos, demanda

(variabilidade, sazonalidade) e perspectivas do mercado;

= Estoques independentes a cada fase da cadeia, que segundo Christopher (2001),
agem como reservas que distorcem e ampliam os requisitos e, na verdade,
escondem dos fornecedores a verdadeira demanda;
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=« Falta de um compartilhamento mais aberto de informagdo que vise combater
ineficiéncias na cadeia de abastecimento. O sistema de custeio convenciona
oferece seus resultados orientados principal mente para os produtos, e a logistica
precisa de informagdes contébeis referentes as atividades,

=Ineficiéncia na atividade de fulfillment, ou atendimento do pedido, que
compreende o0 processamento do pedido, a gestdo do estoque, a coordenacéo
com os fornecedores, e a separacéo e embalagem de mercadorias,

~Falta de conhecimento dos custos totais, uma vez que, o importante para a
empresa no conhecimento de suas estatisticas incide ndo s6 em saber sua
participagdo na economia, mas principamente em avaliar os custos dos
elementos béasicos (etapas e processos), 0 que motivara novas medidas de
plangjamento, regulacdo e incentivos por parte dos 6rgdos. Felizmente, comeca a
aparecer no cenario empresarial um método de custeio que permite informactes
contébels referentes as atividades — o Custeio Baseado nas Atividades (ou
Custeio ABC).

2% Categoria: Carédter Especifico

«Fata de um terminal de cargas exclusivo para exportacdo, subordinada a
administracdo aeroportuaria e ndo somente a uma empresa agrea;

=« Plangjamento e insercdo do SBGL a sua funcdo de distribuicéo tanto de carga
como de passageiros, fator esse de extrema importancia para a composi¢céo de
uma malha de distribuicdo dentro do pais, favorecendo assim, uma oferta de

ligages e fluxo interessantes para a exportacao e importacdo de mercadorias;

«Atrelado a0 item acima, uma vez retornando a funcdo de distribuidor de
passageiro e carga, 0 SBGL tera condi¢des e disponibilidade de oferecer uma
malha aérea mais flexivel que por conseqliéncia, proporcionara um aumento no

ndimero de aeronaves of ertadas;

= Questdo tributéria discrepante dos outros estados, a exemplo do ICMS, que no
Rio de Janeiro € de 30%, Séo Paulo 25% e Brasilia, 17%;
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= Plangjamento e Implementac&o de Projeto de seguranca e controle davioléncia;

7.2 —RECOMENDACOES

O presente estudo conclui, claramente, que ndo ha uma simples cadeia logistica
gue possa ser apreciada a todo e qualquer produto, em toda e qualquer indUstria. Toda
industria tem seu préprio tipo de canal de distribuic¢do de um produto e aguele de outro.
Na escolha do Aeroporto a servir de Plataforma Logistica, por exemplo, todo um estudo
mercadol6gico e de sistemas de transportes sera necessario, de modo que haja um
equilibrio entre ademanda e a capacidade a ser ofertada como canal de distribui¢ao.

A disponibilidade e a decisdo de aocar recursos para a infra-estrutura
aeroportuaria, ndo sdo muito comuns nos Estados em desenvolvimento, onde a falta de
capitais € umaregragera, e o atual quadro de endividamento externo estd impedindo e
limitando a participacdo dos investidores internacionais.

No entanto, ainda ha muito a fazer no que diz respeito a0 plangamento
aeroportuario e sua potencialidade, visto que o empreendimento exige espago, setores
de apoio e possibilidade de expansdo. A questdo acessibilidade e ligagdo com as outras
modalidades de transporte ainda sdo assuntos que exigem estudos, principalmente a
respeito da multimodalidade.

O presente trabalho ndo pretende encerrar as discussdes sobre as limitagdes
logisticas a viabilizacdo de uma Plataforma Logistica ou questdes relativas a carga
aérea. Diversas abordagens poderiam colaborar para tornar mais rico e completo o
acervo literério sobre a questdo, que sabe-se ser pequeno em nosso Pais. Sendo assim,
sugere-se como continuidade e complementacdo deste trabalho o estudo das seguintes
guestdes:

«~Andisar uma nova metodologia de escolha de sitio aeroportuario para o
especifico empreendimento em questdo. Esta metodologia devera incluir um
estudo de viabilidade e impacto econdmico do empreendimento, considerando a

regido e todas as possiveis influéncias do Projeto;
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«Diagnosticar, de forma aprofundada, os possiveis parceiros a0 Projeto, seus

atrativos e vantagens;

= Estudo aprofundado dos sistemas de transportes e sua respectiva interagdo com o

transporte de carga aérea com vias a exportacdo; e

=Analisar logisticamente o Projeto do Sistema Integrado de Transporte do Rio de

Janeiro.

Além do suporte da cadeia | ogistica como elemento de desenvolvimento de uma
Plataforma Logistica, agui analisado, este regime requer também para efeito de futuros
estudos, uma andlise dos sistemas de informacdo e manipulacdo de materiais,
juntamente com servigos de suporte comercial e acesso ao conhecimento para aumentar

a competitividade na producéo e gerenciamento da cadeia de abastecimento.
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